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Interrupciones en la comunicacién
y en la cultura:

ni somos luddistas

ni tenemos la television de adorno

En los aios sesenta y setenta en América Latina las teorias que analizaban los
problemas de la comunicacion y la cultura, después de haber develado la estructurs,
de los medios, pivotearon en los contenidos de los mensajes, en las intenciones de la
emision, en las determinaciones ideoldgicas. Las conclusiones mids importantes con-
solidaron una mirada critica del funcionamiento de los medios masivos, sobre sus
efectos culturales y acerca del margen de libertad de las practicas de recepcion. Si
bien la vida cotidiana mostraba en nuestros paises un generalizada conformidad con
las representaciones de la cultura masiva, existian contrapesos importantes que balan-
ceaban su influencia. Una red de mediaciones sociales que buscaban la conformacién
de una cultura oposicional o alternativa con vocacion de poder politico, encarnada en
una o dos generaciones, acompanaba critica y cotidianamente ¢l desarrollo de pode-
rosas industrias culturales en el continente. Se podria decir que la existencia de miles
de cuadros politicos, sociales y politicos culturales eran la posibilidad de cuestionar
de manera central a los medios masivos realinente existentes. Se “creia” menos en los
valores de la cultura masiva de lo que se la “actuaba”,

La revision tedrica, ideologica y fundamentalmente politica de aquella etapa,
que se hizo cargo tanto de los aciertos como de los errores, se tradujo en la revalori-
zacion del lugar de la recepcion (correlato del nuevo espacio de las cuestiones demo-
criticas, el basismo y movimientisino social en medio de las transiciones democriticas
en América Latina). Si bien los [endmenos de recepeion diversa ya habian sido adver-
tidos y designalmente analizados en el periodo anterior, la nueva situacion, sobre
todo en los anos ochenta, fue contemporinea de un proceso de democracia formal y
ajuste econdémico que a pesar de encontrar importantes resistencias politicas y socia-
les se asento en la combinacion de consensos democriticosliberales, represiones poli-
ticas y hegemonias massmediiticas. ElI descubrimiento de que los receptores no se
identificaban ajustadamente con los mensajes —al poner en juego sus experiencias cul-
turales populares, cotidianas y privadas para el consumo de lo masivo-, como preten-
dian las teorias criticas anterioves, dejaba muchas veces de lado que esos mismos me-
dios actuaban sobre un canpo arnasado de aquellos cuadros sociales, politicos y poli-
ticos culturales. En cierta manera, ¢l ailisis de la cultura masiva se hacia por fuera
del marco politico en el cual funcionala,

El saldo actual nos entrega wna version un tanto acritica de las teortas de la re-
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cepcion en el momento de una hegemonia massmedidtica que colabora en la cons-
truccion de la legitimidad politica, panorama que nos deja tan insatisfechos como
antes, amén de correrse el riesgo de desarrollar un relativismo tanto teérico como
ideologico en el andlisis de los fenémenos culturales.

Quizis la temitica en donde se expresen mejor estos reparos sea en las actuales
reflexiones sobre el papel de la television y de los televidentes, problemitica que le
devolvié a la discusién cultural un dinamismo polémico hasta ahora ausente.

I

Criticar a ka cultura masiva, revisar los efectos de los medios, no significa conver-
tirse automticamente en apocaliptico. Sabemos que una posibilidad de estructurar la
polémica (se necesitan siemipre dos para que exista) es construir una posicion absolu-
ta del otro lado: ¢quién defiende hoy los juicios lapidarios de Adorno sobre la televi-
sion, que en el autor de Intervenciones resultaban un anatema definitivo? La critica his-
torica, social, cultural y politica de Ia cultura de masas no puede invalidarse como se
lo hace con dos procedimientos de manipulacién (con perdén) argumentativa. Una es
hacer existir lo que no existe, la otra es deslizar de vez en cuando, en doscientas pagi-
nas, una linea acerca de que no todo lo que reluce es oro y que la cultura de masas, la
television o en su defecto las imposiciones televisivas a la politica no son tan inocuas
como se plantea. A veces en los intelectuales orginicos de los massmedia la descrip-
cion huele a positividad objetiva.

De alli que algunos juicios podrian adjudicarse a la voragine triunfalista de Ia he-
gemonia televisiva y a la imposibilidad de abstraerse de su efecto integrador: “Una te-
levision contradictoria, que por un lado arrastra el estigma de la vulgaridad y lo efi-
mero, pero que también se perfila como el dmbito mds pluralista y democritico del
espacio piblico moderno, ya que alberga la mayor cantidad y variedad de opiniones y
discursos sociales que una institucion pueda contener”... “En fin, un menud muy varia-
do donde coexisten y se entrecruzan las ms diversas ideologias de que se nutren los
argentinos”.

En el periodo alfonsinista la democracia se asimilaba a un conjunto de reglas (en
la tradicién de Bobbio y de Habermas) que represtigiaba, en medio de una critica de
los sesenta y setenta, el aspecto formal del funcionamiento politico. Mis acorde con el
meneiato, hoy la television es observada como la sustitucién (¢favorable?) de los es-
pacios politicos tradicionales. Esto que podiia ser una “correcta” descripcion de lo
real parece influido por el peso de los reality show, de la participacién en encuestas
callejeras y contestadores telefénicos, sin preguntarse acerca de lo que la gente (el
nuevo término que condensa y disuelve clase, pueblo, ciudadano, consumidor, usua-
rio) dice, qué codigos utiliza, qué objetivos existenciales pone en juego en la represen-
tacion que le ofrece la television.

El cuestionamiento acerca del lugar en donde se forma cultural e ideoldgica-
mente ese receptor que hoy puede aparentemente gozar de tantas oportunidades de
eleccion y de representacion (a veces justificado abusivamente con la metifora del
zapping) no es poco importante si advertimos que transitamos las primeras épocas en
que los usuarios de la television fueron formados en el clima de su hegemonia y en
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medio de la decadencia de la escuela. Y de Ia misma manera que en las etapas de criti-
ca radical a la escuela se reconocia que la realidad, la politica, la qlltura populzfr y por
qué no, los propios medios articulaban el enjuiciamiento de un sistema educativo abs-
gracto y fuera de las necesidades cotidianas, ;1c1ualmt.3nte es poco !)}‘(?bable (y menos
creible) que desde adentro de la industria (en su version mul[u.nedlauca) se pu;d'fl es-
gructurar una tarea critica eficaz. Mis bien lo que puede a(-'lvertu’se es la potencia inte-
gradora que la propia industria tiene de la (‘};p;]g‘id;;d critica de Ios. mte!e’ctuales para
legitimar sus objetivos historicos y nalu'ra.hznr, ’CI.] una nueva mitologia y sentido
comun, su logica comercial y la dominancia ideologica.

o

Frente a la actual hegemonia de la cultura de masas se puede pretender que al-
guien la apoye porque le va bien, porque le gusta o porque 1}0.1121y otra alternativa. Si
bien la propia cultura de masas crea sus intelectuales orginicos que recuperan en
cierta manera la dimension de guias de opinion en detrimento de aquella funcién,
hoy vergonzante, de fiscalizadores criticos (‘t" lo S(l)cial. (ett:(_:tq del desus‘ol del compro-
miso y de la vanguardia), la figura del inconformista lde()loglcg, del C.l‘l(lCO. cultural y
del promotor de la imcomodidad permanente sv.]mede.nadumr en ais!amlen[o 0 en
personaje (arquetipo o estereotipo) de la propia industria cultural. La famosa vacuna
de las mitologias modernas de Barthes. ,

La falta de distancia critica para afrontar el juicio a los productos de los medios
masivos, la poca disposicion a observar las contradicciones del sistema de concentra-
ciéon multimedidtica, la apologia de la interactividad como predambulo de una demo-
cratizacion de autogeneracion, son todas posturas que dejan de lado una actitud tra-
dicional del intelectual inconformista, que es su relacion traumadtica con L‘l poder (una
opcién legitima es no serlo pero sin la “racionalizacion” de la delrf'ota. !)ohuca). .

Y alli, en la cuestion del poder se puede advertir la cIcspohummo‘n' de la prictica
de los intelectuales que progresivamente se van incorporando a la politica cull‘luml de
los medios. Si bien, se podita mantener aquella frase de los setenta de que “todo es
politico menos la quimica”, es real también que lo que define estrictamente una préc-
tica como politica es la tematizacion del poder. Los sxlltuhl)les‘ aires fOLlCEl.ullIBHOS am-
pliaron la influencia y existencia explicita del Poder en la capilaridad social y :su;:wza:
ron positivamente el anilisis del poder basado en nq.uellos lugares en que (.lCClil aqui
estoy”; la propia historia se rindié a una interpretacion que ya no privilegiaba lo pu-
blico ni los momentos cruciales (revolucion, guerra, crisis, Estado). Pero al haber tan-
tos lugares en donde el Poder se encontraba y se hacia discurso de Cuerpos, imdge-
nes, conductas y palabras se disolvia aquel lugar en que el Poder se seguia encarnan-
do con eficacia: la economia, las instituciones politicas, las corporaciones.

Aunque esto no implica volver a estudiar al Poder desde una perst:‘ctivz_l mani-
pulatoria o en clave conspirativa, seria bueno tener en cuenta que ]'a ])OIIFICB siempre
tuvo ambas cuotas en dosis importantes. Un ejemplo reciente podria servir de ilustra-
cién. Fatigaria una biblioteca reunir los escritos acerca de la relacion entre la CO!](?GH-
tracion informativa, la globalizacion cultural y la guerra {th‘l (’folfo. La supuesta aper-
tura que las imdgenes podrian haber producido al conocimiento de la guerra o la
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concientizacion en su contra estuvo totalinente subordinado a una razén de Estado,
como la propia guerra. Aunque los receptores gozaran de todas las posibilidades de
eleccién informativa, todos entraron en el puio de la CNN.

v

Esta nueva ubicacién de los intelectuales se relaciona estrechamente con el esta-
do de las instituciones universitarias que ratifican tanto la ausencia de los debates ne-
cesarios como el ninguneo de la crisis como problema. Aceptado el mercado como
organizador de la produccion, de los recursos y de la distribucién, la universidad y
buena parte de Jos referentes intelectuales que participan de su gestion aparecen
como los tutores de la dignidad de una familia wadicional decadente en lugar de con-
vertirse en los impulsores de una politica universitaria y cultural alternativa a la des-
truccion menemista-liberal. Como sucede siempre cuando los Presupuestos se adap-
tan al ajuste y el recorte se adapta al presupuesto, las disputas académicas, bienveni-
das cuando tienen el transfondo de diversas posiciones tedricas, ideoldgicas o cultura-
les, siempre en el marco de la innegable Tucha politica, se limitan a las formas (poco
variadas) de la administracion de Ia crisis.

La politica de subsidios, hecas y proyectos de investigacion en lugar de presen-
tarse como el espacio adecuado para poner en prictica politicas culturales que vayan
construyendo una nueva articulacion social, se subordinan, en la mayoria de los casos
y a pesar del esfuerzo de muchos investigadores, al capillismo académico o resultan el
refugio de Ia desilusion politica o el escepticismo. Por tener una menor tradicién uni-
versitaria y no gozar de solidas estructuras corporativas, los estudios sistemdticos de la
comunicacion y la cultura se ubican en un amplio margen en el territorio de las cien-
cias sociales. De alli que el impulso personal o grupal, por dentro y por fuera del es-
pacio académico pero alejado de sus géneros convencionales de exposicion, construya
una parte importante del ensayo de anidlisis e interpretacion de las nuevas realidades.

En este sentido se inscribe la propuesta de Causas y szares: tratar de recuperar el
dinamismo de la critica cultural dentro y fuera de las instituciones, apelar a la recons-
truccion de la historia del campo sin una nostalgia inmovilizante, rescatar prdcticas
culturales y comunicacionales que se vuelven atemporales en su bisqueda transforma-
dora, no perder de vista el horizonte de una nueva sociedad y una nueva cultura que
no se disuelva en la aceptacion resignada de wna hegemonia massmedidtica que lejos
de ser tecnologica, discursiva o estética es esencialimente politica,

Porque si la nueva integracion de los intelectuales al campo del Poder invirtié
aquello de “pesimismo en Ia teoria y optimisino de la voluntad”, se trata de darlo vuel-
ta otra vez y ubicarlo en su justo sentido,

Chusns y nzares
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ENTREVISTA A HECTOR SCHMUCLER

Estudios de comunicacion
en América Latina:
del desarrollo a la recepcion

CARLOS MANGONE,

SILVIA MENDEZ Y MARIANO MESTMAN

LOS ANOS SETENTA,
LA MOVILIZACION POLITICA.

—Para comenzar nos podés comen-
tar lo que fue la experiencia de la Caite-
dra de Comunicacion en la Facultad de
Filosofia y Letras en los primeros ainos
de la década del ‘70.

—Se llamaba algo asi como “Intro-
duccién a los medios masivos de comu-
nicacién”, y se incluyé como materia o
seminario en la carrera de Letras. Eira
un momento muy especial y la verdade-
ra significacion la adquiere en el contex-
to politico-cultural de la época: un con-
texto de gran sacudida politica, de gran
movilizacion de ideas, pero sobre todo,
de gran movilizacién de actos. Quiero
decir que predominaban los actos politi-
cos sobre las ideas globales y sobre la
propia practica de tipo académico. En
este caso se trataba de pensar como se
ensefiaba literatura y aparecieron ideas
que en ese momento circulaban: la lite-
ratura la entendiamos en un espectro
mucho mais amplio; las formas de expre-
sién no literarias también eran parte de
este mundo que los estudiantes de Le-
tras debian conocer. Y por lo tanto los
géneros y los formatos perdfan los limi-
tes. Porque ademiis se instaluba el fend-
meno literario dentro del espacio glohal

FOTOS: PABLO CABADO

de la cultura. La discusién estaba en
esto: qué se entendia por espacio litera-
rio. Pero yo no quiero extenderme
mucho en el aspecto tedrico. Quisiera
destacar otra cosa; lo que dije antes
sobre la voluntad politica: el estudio de
la literatura también estaba politizado.
De ahi, entonces, el estudio de los me-
dios masivos de comunicacién, que en
ese momento ya habian sido incorpora-
dos como uno de los temas -desde
nuestra optica- de la lucha ideolégica,
para usar un sintagma de moda en la
época. Concebiamos la produccién de
la palabra escrita como un fenémeno
mads global. Y ya con la idea de que
habia que estudiar los medios, y como
en la UBA no habia nada de esto, nos
parecié oportuno meterlo. Entonces hi-
cimos este seminario que, tal vez influi-
do por la situacién global de animacién
politico-ideolégica, convocd “masas”. La
experiencia no fue mucho mds que eso,
durd tanto como nosotros estuvimos en
la Universidad, es decir, hasta la inter-
vencion. En realidad muchos de los que
ahora estin en la Carrera de Comunica-
cion de la UBA ya estaban en ese semi-
nario y en lo que lo siguié inmediata-
mente: un centro de investigaciones de
la Facultad y después un centro privado,
que se llamaba algo asi como Centro de
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Estudios en Comunicacién, y que tuvo
vigencia durante un ano o dos. Conclu-
y6 cuando las “Tres A” asesinaron al di-
rector del instituto que nos alojaba.

—Qué autores contemplaba el pro-
grama de la citedra?

—Aunque no los recuerdo puntual-
mente, los puedo mencionar porque
eran los autores que estaban en casi
todas las cdtedras. Desde los que escri-
bian en ese momento, en el afo '73,
aquellos que aparecian en Comunicacion
y Cultura, por ejemplo Mattelart, hasta
otros que eran mds sostén teorico:
Gramsci, Mao, Lenin, Escuela de Frank-
furt. Habia un poco de la Escuela de
Frankfurt, que nos servia como critica a
la ideologia iluminista, al papel ideolo-
gico de los medios. Althusser, curiosa-
mente, no estaba demasiado presente en
nuestro Seminario. Seria tal vez por las
ideas que yo mismo sustentaba en ese
momento, pero no tenia ese papel pre-
dominante que tuvo en otros lados. Exa-
gerando, si tuviera que simplificar, diria
que mis ideas eran mds gramscianas que
althusserianas. No es que fuera gramscia-
no. Era una cuestién de énfusis que se
acomodaba mejor a nuestras posiciones
politicas. En Mao leiamos lo “popular”,
por eso también el interés por la cultura
popular. Era la veta -para caracterizarlo
desde un punto de vista politico o politi-
co/cultural- mds adecuada al peronismo
de izquierda.

—Por lo que estis diciendo, si se to-
maba el tema de la cultura popular, y
vos citds a Mao y ademds una zona del
peronismo de izquierda, habia una ten-
sién ahi con la otra posibilidad en el pe-
ronismo de izquierda que era el popu-
lismo. Como el propio Mao planteaba,
el tema era elevar la norma de las ma-
sas en lugar de la adaptacion pedagégi-
ca que proponia la linea mis populista
del realismo socialista.

Archivo Historico de Revistas /
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- —Bueno, si lo pienso desde ahora,
quiero aclarar que esto no era plena-
mente conciente. Era producto de nues-
tra historia. Para ubicarnos casi biogri-
ficamente (yo dirigia ese Seminario,
mas ain, dirigia en ese momento la ca-
rrera de Letras): éramos la gente que
venia del marxismo hacia cierta simpa-
tia por el peronismo y sobre todo por el
peronismo revolucionario de la época.
Nuestra impronta era marxista; entendi-
amos al peronismo desde el marxismo,
no al revés. Gente como el poeta Paco
Urondo, que murié como oficial mon-
tonero y que también habia sido direc-
tor de la Carrera de Letras, venia de ese
lado. Quiero decir, el populismo, en el
sentido de la vertiente nacional-popu-
lar, estaba en conflicto con nosotros.
Concediamos, no le cerrdbamos las
puertas ni hablibamos en contra, pero
nuestras concepciones eran bastante
distintas a las que inclusive podian
tener en su momento las Citedras Na-
cionales.

—Es interesante el tema. Esa ten-
sién que se dio en el '73 entre vanguar-
dia y populismo, tenia protagonistas di-
ferentes que se cruzaban en lo politico,
pero se cruzaban también en lo cultu-
ral. Porque la lectura de Mao por la “iz-
quierda nacional” es distinta de la lec-
tura de Mao, con respecto a la cultura,
que hacen los que provenian del mar-
xismo.

—Por eso hablo de la impronta
gramsciana, aunque tampoco se lo cono-
cia mucho a Gramsci. No éramos estu-
diosos fandticos de los textos. Gramsci
nos permitia acomodarnos: a los marxis-
tas les permitia entender el peronismo y
a los peronistas les permitia aceptar al
gunas cosas del marxismo. Era esa zona
difusa que admitia distintas conversio-
nes.

—Y ademds por una impronta que

® ahi
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tenian los dos, Mao y Gramsci, en la
historia del marxismo: el tema de las
alianzas. Quizas los dos que teorizaron
mis el tema de la alianza social, Grams-
ci desde la teoria y Mao desde la politi-
ca.

—Y yo creo que habia una lectura
gramsciana del propio Mao. A Mao se
lo exageraba. Yo quiero decir esto para
que no parezca que habia grandes ela-
boraciones. Era la presencia dominante
de la prictica politica que condicionaba
una manera de pensar, de ver los tex-
tos, de actuar. Pero igualimente me pa-
rece bueno enfatizar que si bien la cite-
dra no hubiera surgido sin esta raiz po-
litica, se planteaba como una catedra se-
vera, rigurosa, desde el punto de vista
del estudio. Eran épocas de militancia y
nosotros tomdbamos examen -exiie-
nes en serio. Eran centenares de estu-
diantés y estibamos a veces dos, tres
dias. Habia una preocupacion de cite-
dra aunque la actitud global era militan-
te. Mds de uno donaba su sueldo a las
organizaciones politicas; a veces era una
condicién para estar ahi. Es interesante
porque ahi también se armaron discu-
siones. Les doy un ejemplo: en un exa-
men que venga alguien, con quien con-
partiamos la militancia politica, y que
no estaba preparado pero queria apro-
bar por ser militante. Esto parece una
exageracion, un tipo que quiera apro-
bar por ser militante. Es verdad que
ahora se suelen aprobar eximenes sin
demasiadas exigencias. Entonces se teo-
rizaba sobre la accién intelectual que
significa la militancia y el reconoci-
miento de este nuevo modelo de Uni-
versidad volcada a lo popular y a la re-
volucién. Nosotros éramos de los que
no lo reconociamos. Habia verdadero
rigor. En la carrera de Letras nos c:ui(!;’i—
bamos bastante de cierto “energumenis-
(41.11 0, porque

también fue un momento de despo-
tismo, hay que reconocerlo. Se po-
dia echar a un profesor con tanta ligere-
za como después lo hicieron los mili-
tares. Nosotros, en Letras, le dimos
lugar a todos. No podiamos exigirles a
todos que fueran militantes politicos.
Tal vez sea una veta para buscar ciertas
matrices de pensamiento y ciertas con-
tradicciones, y ciertas derrotas en todo
esto.

LOS ANOS SESENTA. _
ESTRUCTURALISMO Y VANGUARDIAS

—dQué pasaba ahi, o un poco antes,
a mediados de los '60, con diferentes
autores como Barthes y Mc Luhan?

—Este es un tema interesante. Quie-
ro senalar que son dos lineas distintas,
no aparecen juntos. Roland Barthes em-
pieza a ser conocido aqui por los anos
'62, '63, muy fragmentariamente. Creo
que uno de los primeros seminarios que
hicimos con los Elementos de Semiologia,
fue en Cérdoba con el profesor Luis
Prieto; fue un ensayo de lingiiistica/lite-
ratura/semiologia. El no sabia casi nada
de Barthes, pero era un gran lingiista.
Yo tampoco sabia nada y no era lingtiis-
ta, era mas bien un estudioso de la lite-
ratura en ese momento. Esto debe
haber sido por el ano '63 6 '64. Barthes
no era conocido y pasé mucho tiempo
para que empezaran a utilizarse sus tex-
tos. Aparece lo que podriamos llamar el
estructuralismo, al que en ese momento
Barthes estaba bastante vinculado. Apa-
rece_mds bien Levi-Strauss en las carre-
ras de Sociologia y Antropologia; Veron
estudia ya a Levi-Strauss, tempranamen-
te. Pero yo creo que hasta fines de los
sesenta...

om.ar
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Hay que tener en cuenta que en
Buenos Aires no existia Carrera de Co-
municacion. A fines de los sesenta habui
empezado a funcionar la de Cérdoba. La
carrera mas tradicional . era la de
La Plata. Personalmente comencé a tra-
bajar en Comunicacién porque me invi-
taron a dar una Cdtedra en la carrera de
La Plata. Hasta ese momento nunca e
habia metido rigurosamente en temas de
comunicacion. Mi materia se llamaba
“Semiologia del periodismo escrito”. En
aquel momento se llamaba Escuela Su-
perior de Periodismo. Se cambié el plan
de estudios y se metieron varias semiolo-
gias. Estoy hablando de los aios '70, '71,
'72. En el '73, con el tiunfo de Campora
y del montonerismo en la Universidad,
en La Plata se produce un fuerte corte
con la semiologia que algunos considera-
ban extranjerizante.

—A mediados de los sesenta, '65-
'66, en el micleo que estaba en el Insti-
tuto Di Tella alrededor de Oscar Masot-
ta pueden encontrarse bastantes citas
de Barthes, fundamentalmente de Mito-
logias.

—Claro, una cosa es el Di Tella y
otra la Universidad. Después empiezan
ciertos contactos en el pre-'66, lo que
destruye el golpe de Ongania en la Uni-
versidad. Pero el Di Tella era la avanza-
da. Yo me estaba refiriendo a Barthes
en la Universidad. Si, en el Di Tella ya se
conocia, porque ahi estaba Muasotia,
efectivamente. Yo no tengo una expe-
riencia directa porque no vivia en Bue-
nos Aires. Estaba en Cordoba en aquel
momento, asi que no puedo decir con
qué sistematicidad o qué lugar le dabyn.
Lo que ocurre es que hay un momento

en que aparece todo el mundo del es-
tructuralismo. Son los anos '6G2-'G3,
cuando aparece Levi-Strauss. Insisto en
su nombre no solo porque es el padie
de este pensamiento, sino porque es ¢l
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que mds se lee. Son las traduccianes de
sus obras tempranamente en la Argenti-
na y creo que ahi cumplié un papel bas-
tante importante Verén. Es Masotta pre-
ocupado por el aspecto semiolégico y el
estudio de las historietas. A comienzos
de los sesenta es la vanguardia actuante
en el Di Tella. Pero insisto: no sé con
qué sistematicidad se lo estudiaba. A
fines de los sesenta empieza otro fené-
meno: la influencia bdsicamente de
Chile. En esto cumple un papel impor-
tante Mattelart, que viene de la demo-
grafia. Aparecen los primeros trabajos
que se hacen en el Centro de Estudios
de Ia Realidad Nacional, dependiente de
la Universidad Catélica de Chile; un
gran centro de produccién intelectual
donde aparece parte de la base del
pensamiento critico en comunicacién.
Ellos tienen una fuerte impronta estruc-
twral “telqueliana”: Julia Kristeva, entre
oros...

—Pero también hay en Mattelart re-
siduos del primer Barthes. Son muy
fuertes los nicleos temiticos y el te-
ma del tratamiento de la ideologia de
los medios en las mitologias moder-
nas.

—Se junta efectivamente el Barthes
de las Mitologias con las preocupaciones
teoricas del grupo Tel Quel. Barthes era
el ¢jemplo concreto de la aplicacién de
un método, mas que de un método
de un pensamiento, que habla del texto
en cuanto portador de ideologia. Para
nosotros la semiologia era un gran ins-
trumento revolucionario. Esto parece
una especie de extralimitacién, pero asi
la defendiamos. Todavia no era “semié-
tica”, era la semiologia como el instru-
mento revolucionario que develaba la
ideologia oculta en el texto. Fijense la
impronta marxista de este pensamiento:
asi como el marxismo devela las relacio-
nes sociales opacadas en el proceso pro-
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ductivo, asi la semiologia era el instru-
mento que permitia mostrar la ideologia
que el texto encerraba. No hay que olvi-
darse que para los teoricos de Tel QQuel
su pensamiento era un verdadero acto
revolucionario. Asi pasaron al marxis-
mo, luego al maoismo. Era el descubri-
miento de la materialidad del texto. El
materialismo dialéctico, el materialismo
historico, vuelto a un estudio especifico
del texto. En ese espacio cientifico-revo-
lucionario, Althusser cae perfectamente.
Y Los aparatos ideologicos del Estado se
vuelve una llave maestra para exlicar la
dominacién. Para la idea de vanguardia
politica, la idea de la construccion fo-
quista, la idea de aparato. Habia apara-
tos que estaban trabajando para cons-
truir una ideologia y que debiamos des-
truir. Aun mediante la violencia. En un
momento dado, ya en las dreas miis poli-
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ticas, se lo lee a Gramsci desde Althus-
ser. Althusser en su peor version, es
decir Marta Harnecker. La versién sim-
plificada de Marta Harnecker era toda
la ideologia puesta en juego, la ideolo-
gia de la simpleza del conocimiento.
Harnecker dogmatiza a Althusser. Asi
como habia manuales de la guerrilla
donde se ensenaba tdctica o como se
arma o desarma una pistola; habia el
manual de como se piensa lo social. El
libro de Marta Harnecker cumple ese
papel. Creo que es uno de los danos
mais intensos que se debe haber hecho
sobre el pensamiento de toda una
época.

—Una divulgacién que hace perder
la tension que existe en el autor origi-
nal.

—En ese tiempo yo trabajaba en la
editorial Siglo XXI y nosotros fuimos

“Para nosotros la semiologia era un instmmento revolucionario”,
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los introductores aqui de Marta Harnec-
ker. Era el bestseller de la época. Debe
haber sido uno de los libros que s se
vendié. Indirectamente me siento culpa-
ble... :
Pero volvamos atrds. Aparece la se-
miologia como instrumento politico, y
por eso las Mitologias, tal vez el libro mas
politico de Barthes. Un ejemplo de c6-
mo se podia analizar algo. Por eso Para
leer al Pato Donald, un poco después, en
el '70, tiene toda esa impronta semiolo-
gica. é

Permitanme subrayar esto: en esos
anos, para nosotros, para los que esti-
bamos actuando en este campo, la
union de la politica, de la accion, de la
idea de accién sobre la sociedad, estaba
intimamente vinculada al instrumental
tedrico que se utilizaba. Y también teriia
a ese material tedrico. Por eso dije que
Mao se volvia gramsciano cuando no se
acomodaba a las expectativas y las posi-
bilidades de orden prictico. Practico
quiere decir militante. Y esta es una di-
ferencia fundamental, que algun dia
habrd que pensar, entre el Althusser de
Europa y el de América Latina. En
algin namero de Comunicacion y Cultu-
ra escribi eso: el Althusser que alld era
disputa académica -lo digo dramatizan-
do pero sin exageracién-, acd (via
Marta Harnecker) estaba en el bolsillo
de los guerrilleros. Aci se volvio accion,
se volvié sangre, mientras en Europa
era una disputa. El althusserianismo era
una especulacién.

—Quizi una conclusion derivada de
Aparatos..., era el tema de la imposibili-
dad de copamiento de los aparatos, la
necesidad de su destruccion. Es como
una conclusién pos Mayo Francés, tras-
ladada acd. Uno pensé siempre en la
contradiccién que esto planteaba en
América Latina. Por ejemplo todas las
alternativas a la escuela, todo una ten-
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dencia a denunciar la escuela reproduc-
tivista de la ideologia, etcétera, acad po-
dia significar, en cambio, que la escuela
era revolucionaria en la extensién de su
alcance.

~—Por ahi se podria rastrear la impor-
tancia que adquirié el pensamiento “li-
berador” de Paulo Freire. La prictica de
la “pedagogia de la liberacién” se mezcla
con las otras ideas. Paulo Freire, cierto
marxismo, Gramsci. Gramsci empataba
bastante con el Freire de aquella época.
Era la accién liberadora: la educacion
para la liberacién. El dialogismo freirea-
no tenia algo de culto a la espontanei-
dad, cierta creencia en un espiritu liber-
tario inmanente en el pueblo. En algin
sentido, aunque no estaba basado en
eso, podria también vincularse con la
idea de la ideologia como aparato. ¢Por
qué? Porque se presupone un destino re-
volucionario en las masas, que no se
cumple porque estd sofocado, encubier-
to, velado ¢Quiénes lo velan? Bueno, los
Aparatos Ideolégicos, como instrumen-
tos concretos, materiales —como lo afir-
ma Althusser- que estin actuando. Si
uno lo desmonta, aparece lo otro. Des-
pués iba a venir una infinita discusién
sobre qué significa todo eso. Pero en la
“praxis liberadora” que se llamé la Edu-
cacion para la Liberacién y también de
la Teologia de la Liberacion, estad inscrip-
ta esa especie de inmanencia que es so-
focada por fuerzas concretas. No se
piensa en la contribucién de cada uno
en la construccién de ideologia. En ese
momento la idea de alienacion se con-
funde y creo que se tergiversa. Aliena-
cion y engaino andaban mds o menos
juntos. No se afirmaba asi, pero era esto:
“estar alienado es no ser concientes del
papel que tenemos que cumplir en la
historia”. Un lugar muy importante llego
a tener Paulo Freire. Sus ideas de educar
en una relacion dialégica, horizontal...
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—Extension o comunicacion.

—La comunicacién por si misma iba
a producir un cambio. Por eso digo, una
idea de inmanencia. Me parece que ahi
hubo ciertas coincidencias y ciertos con-
flictos. El conflicto entre los marxistas
de la época y Freire surgia de una idea
fuerte en el leninismo dominante: la im-
posibilidad de que desde adentro de la
alienacion surgiera la desalienacion y
por lo tanto la necesidad de una con-
ciencia externa, papel de la vanguardia,
papel del partido. Para lo que se consi-
deraba el “populismo™ de Freire no
hacia falta ningun afuera. Si el pueblo se
expresaba en libertad, sin engaio, sin
coerciones, aparecia el pensamiento libe-
rador. Ahi habia una diferencia concep-
tual fundamental.

LA RECEPCION

—Hay dos textos argentinos sobre
comunicacién que tempranamente ha-
cian referencia al lugar del receptor.
Por un lado el tuyo de Comunicacién y
Cultura (1975) y por otro Neocapitalismo
y comunicacion de masa de Muraro
(1974). Cuando Muraro en su capitulo 3
cuestionaba el concepto de manipula-
cion, fundamentaba la critica por un
lado en la propia realidad nacional con
la vigencia del peronismo, aun con
aiios de proscripciéon y con los medios
en contra, y por otro lado en los estu-
dios empiricos de la “mass communica-
tion research”, donde citaba en particu-
lar a Lazarsfeld. En tu articulo del '75,
el editorial del mimero 4 de CyC, decias
que la prictica politica popular plantea-
ba la posibilidad de otro tipo de recep-
cién frente a la manipulacién, pero que
de alguna manera era diferente cémo
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ingresaba el modelo por el lado de la
vida cotidiana; esto es, que si bien ha-
bia una oposicién en el campo de lo po-
litico-ideolégico, habia una aceptacién
de los modelos por el lado de la vida
cotidiana.

—Si, me acuerdo bien. Ya hace
mucho tiempo hablibamos del proble-
ma del receptor; no es un invento de
ahora.

—Pero la pregunta seria: dcudles
son las dimensiones del problema del
receptor que aparecen en ese momen-
to?

—Bueno, ahi estaba discutiendo mu-
cho con la semiologia/semidtica de Ve-
ron y de su grupo, que -digamos- se
habia profesionalizado. Concretamente
discutia con una critica que ellos hicie-
ron a Para leer al Pato Donald en su revis-
ta Lenguajes. Tal vez mi idea no tenia un
sustento rigurosamente teoérico... Yo de-
cia que el receptor otorga significado al
mensaje a partir de sus practicas. En
aquellas zonas en que hay una experien-
cia contradictoria al mensaje, se estable-
ce una distancia. El “mensaje” no es
creible. Desde una fuerte experiencia
politica, el mensaje politico es resignifi-
cado. Cuando se dice que “los medios
no influyen” se quiere decir que lo me-
dios no hacen creer lo que no se cree.
Pero cuando hay una coincidencia entre
el que recepta y el que emite, porque es
un mismo momento de produccién, ahi
es donde los medios... Pero no son me-
dios; es la cultura de la época la que
actiia. No es el medio. En ese sentido
creo que los dos extremos no son co-
irectos. Se dice “los medios significan
todo” o “no significan nada”. No. Signi-
fican en el espacio cultural en que se
estan moviendo. Si el espacio cultural es
de una fuerte politizacién, un medio
que diga lo contrario a las convicciones
dominantes no funciona. Habria que
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volver, tal vez, a la palabra “ideologia”.
Un mismo espacio ideolégico habilita el
encuentro entre el emisor y el receptor.
Pero insisto en que estibamos viviendo
una fuerte experiencia politica, donde la
gente actuaba en politica y eran multitu-
des que salian a la calle. Desde esa expe-
riencia el mensaje es decodificado. El
mensaje politico. Pero en la vida cotidia-
na, en el mismo momento, habia niis
coincidencias entre mensajes y experien-
cia. <Qué quiero decir con “vida cotidia-
na"? Bueno, la forma de vestir, de co-
mer, de trabajar; la idea sobre Ia técnica,
sobre el amor, sobre la fumilia. Ahi no
habia cuestionamientos. Ahi es donde el
sistema, el tipo de cultura de Ia época,
esta metido. Creo que esta es una de las
cosas que no se vieron y que siguen sin
considerarse. Es el conflicto entre la
postulacion revolucionaria y las praicti-
cas concretas. Porque no se cuestionaba
esto. Es decir, lo burgués era la propie-
dad de los medios de produccion y no,
por ejemplo, la manera de pensar la na-
turaleza.

—En todo caso la semiologia se
tenia que encargar de develar lo
que pasaba en la vida cotidiana. Por-
que Barthes un poco lo que hace es
eso.

—Pero el propio Barthes, cuando lo
leo ahora -y al margen del amor con el
que leo textos como Mitologias que, por
otra parte, traduje con deslumbramien-
to-, veo cudnto tiene de cierto simplis-
mo, dirfa marxista. Hay una especie de
esquematismo, aun cuando es dificil ha-
blar de esquematismo en Barthes. Por-
que la semiologia, como bien decis, iba a
develar la lucha de clases en cada lugar.
El problema es que no es x6lo en la
lucha de clases en cada lugar donde estd
la ideologia, eso es tal vez lo que no se
veia. Era el lenguaje de la época: la lucha
de clases atraviesa todo. No estaba en
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discusion la idea de progreso. El marxis-
mo, al fin y al cabo, es una forma mis
del iluminismo. Hay una historia de pro-
greso, de saber, de racionalismo posit-
vista —para decirlo sim-plemente-, que
actia. Por eso el amor a la industria: ese
contradictorio amor ~dicho sea de paso-
de Marx por la revolucién industrial,
Porque el capitalismo sentaba las bases
para la liberacién. No se cuestionaba
este proceso: la cultura, aunque se dijera
lo contrario, aparecia como un hecho
autonomo; era la aventura del hombre
que progresa en la Tierra.

—iEsto que estds diciendo estaba
como lectura en aquel momento, a par-
tir de la cual surge la critica, 0 es mis
bien una lectura actual?

—A veces se confunde lo que uno
pensaba, lo que piensa ahora, lo que
leyo después. Si dijera que pensaba algo
de eso me parece que seria una especie
de petulancia. Pero algo de eso habia.
Quiero decir, yo ahora pienso en eso,
pienso que la técnica es parte del domi-
nio. Yo no sé si en ese momento lo tenia
tan claro. ¢Por qué hablo en primera
persona del singular? Porque no eran
temas demasiado debatidos colectiva-
mente, eran mads bien opiniones de algu-
nos, lecturas irregulares de uno. Habria
que hablar de un momento anterior, no
directamente vinculado a la comunica-
cion, que fue Pasado y Presente en Cérdo-
ba, donde se nos mezclaba todo. Noso-
tros éramos marxistas, creiamos en la re-
voluciéon y participibamos en muchas
cosas, pero a su vez la literatura era para
nosotros un hecho auténomo, que tenia
sus propias leyes. Y leiamos el Marqués
de Sade. Quiero decir, estaba la impron-
ta de otros elementos que no se resuel
ven en la lucha de clases. Todo lo que
estoy diciendo sin duda es una interpre-
tacion de aquello. Pero a algunos nos
reocupaba. Con Mattelart, recuerdo, lo

T"
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hablamos muchas veces en 1970. En
algiin sentido alguno de los trabajos que
él hacia en Chile queria reflejar esto. Te-
niamos una impronta materialista racio-
nal que nos hacia muy dificil pensar en
términos negadores de esta propia racio-
nalidad.

—Hablando de este racionalismo
material, ya que nos fuimos por el lado
de la semiologia y por Barthes y lo deja-
mos a Mc Luhan, lo que uno observa es
que aqui hubo una critica inmediata a
Mc Luhan. Es lo que ocurre con el libri-
to de Tiempo Contemporineo donde
aparece, por via francesa, una critica
que podriamos llamar -mas alld del
nivel de difusién que tiene una parte
del libro- lapidaria. ¢{Esa era la sensa-
cién o conclusién en ese momento?

—Vamos a tratar de decirlo hreve-
mente. Aca Mc Luhan fue casi un desco-
nocido. Su mayor presencia fue, tal vez,
ese librito que estis senalando y algin
otro que incluian criticas. En la revista
Los libros me acuerdo que publicamos un
articulo sobre él, pero era como dar
cuenta de un problema general. Pero
acd -tal vez haya razones, no me anii-
ria a senalarlas— Mc Luhan no tuvo nin-
guna presencia; quiero decir, no tuvo
esa presencia que tuvo en Canadd, o en
el mundo desarrollado o en otros paises
como Venezuela, México.

Dos observaciones, que no son expli-
caciones rigurosas ni mucho menos.
Una, la influencia norteamericana sobre
aquella zona era mucho nuis grande que
acd. Acd se sospechaba. En los anos en
que aparece Mc Luhan y se difunde en
el mundo, acd ya habia esta sospecha
por razones politicas. Bueno, circulaba
un nacionalismo a veces prejuicioso. En
Brasil también se habla mucho de Mc
Luhan. Muy vinculado a la vanguardia
de la época de fines del 50, anos 60.
Venia muy bien para la vanguardia.
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—Bueno, aca Masotta también lo
toma. Incluso en algunos textos trata
de pensar el tema del lugar de los dife-
rentes medios en la producciéon del
mensaje en relacion a la obra artistica.

—Si, uno encontré a Mc Luhan en el
Di Tella, como encontré a los semiéticos
en el Di Tella. Creo, que la primera vez
que yo escuché hablar de €l fue justa-
mente alli a través de lo que se conoce a
Mc¢ Luhan: algunos aforismos, algunos
proverbios, insinuaciones. Pero en la Ar-
gentina yo diria que nadie penso riguro-
samente el tema. No sé si aparecieron
muchos articulos. Me acuerdo del que
sacamos en Los libros, pero estaba tam-
bién en ese ambiente; en la Universidad
yo creo que nunca se hablé. Por lo tanto
es un fenémeno que merece mucha
atencion, pero no porque haya una in-
fluencia directa.

LA IDEOLOGIA DEL DESARROLLO

En gran parte de América Latina
—estoy hablando de los ainos en que se
empieza a hablar de comunicacién
como problema, afnos sesenta- cuando
empiezan los estudios de la comunica-
cion, se la ve como un instrumento.
Si, rigurosamente como un instrumen-
to, en ciertos proyectos econémico-so-
ciales, hisicamente en proyectos de de-
sarrollo. Asi nace el estudio de la comu-
nicacion en América Latina, por eso se
hacen las Escuelas de Comunicacién,
por eso aparece la CIESPAL como el
gran difusor de una manera de estudiar.
Es bien conocido que los estudios de co-
municacion, las Escuelas concretamen-
te, se hacen bajo el signo del desarrollo,
este es el modelo a fines de los anos cin-
cuenta. Este es el modelo voluntaria-
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mente teorizado; no como una especie
de enganio. No. Se dice: “Iace falta la
comunicacion para transformar, para
modernizar; hay que producir el movi-
miento de la mentalidad wadicional « la
mentalidad moderna”. Rigurosamente
este es el planteo que acompana la
Alianza para el Progreso, la revolucién
verde, etcétera. - 2 )

—La planificacién cepaliana, diga-
mos.

—Es todo un modelo de desarrollo
de América Latina. Lo cierto es que ahi
nace, rigurosamente, concientemente,
casi yo diria —un tanto parédicamente-

“La biisqueda del dominio del espacio no
tenia por objeto difundir una pelicula,

era un dominio estratégico, la pugna entre las
potencias. Por eso nacieron los satélites.”
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leninistamente, el interés por la comuni-.
cacion. Es muy curioso como también
Lenin, en ese aspecto iluminista, cree
tanto en la prensa. Pero lo mismo ocu
ire con el Departamento de Estado, que
es el que estd empujando esto. Por eso
todos los trabajos, y hasta hace no
mucho, todos los trabajos se vinculan al
desarrollo. El 80% de los trabajos in-
clutan la palabra “desarrollo” en su titu-
lo; y los centros de investigacién que se
forman, todos son para el desarrollo.
Era la voz de orden. El desarrollo, era el
modelo y era, por lo tanto, donde habia
plata para investigaciones. Si uno piensa
instrumentalmente el medio, el pensa-
miento de Mc Luhan deja de tener im-
portancia. Mc Luhan estd planteado,
sobre todo, a partir de los medios elec-
tronicos, porque Mc Luhan se preocupa
desde ahi, en este nuevo modelo de la
cultura. En ese aspecto, me parece a mi
que estas son las condiciones por las
cuales Mc Luhan no entra como un
autor, salvo como un autor exético. Por-
que si bien el Instituto Di Tella es parte
de esta modernizacion, no se preocupa
de esto, no es para el desarrollo. Es por
la vanguardia, por eso en el Di Tella
puede aparecer, porque no estin preo-
cupindose si los medios sirven para que
los campesinos aprendan a vacunar a los
animales. Lo que digo es una simpleza,
pero es asi. Luego, el mismo modelo
sirve pero del otro lado. Cuando empie-
za la tendencia que llamamos critica,
marxismo u otras formas de reaccién
contra el “papel ideolégico” de los me-
dios, se hace exactamente lo mismo,
pero invertido. Se denuncia: “este mo-
delo de desarrollo y la prensa al servicio
de este modelo es la implementacion
del modelo burgués, de la ideologia bur-
guesa, del imperialismo, del dominio
ideolégico de estas fuerzas. Contra esto
hay que actuar”. éCémo se define esta
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actuacién? Por las vias que ya hemos co-
mentado. O la accién revolucionaria
marxista, con todas sus teorias atiis,
también iluministas, o mediante formas
mas populistas, llamémosle de esponta-
neidad. Yo creo que la influencia de Mc
Luhan viene ahora, muy posteriormen-
te. Hay un “revival” de Mc Luhan, de se-
gunda, degradado. Porque creo que Mc
Luhan es de un pensamiento muy rico,
aunque uno no coincida con €l La
“Aldea Global” ahora puede significar
cualquier cosa.

—<Cémo funciona histéricamente el
imaginario del Progreso, que acompana
el desarrollo de las nuevas tecnologias,
con la situacién de pobreza e injusticia
de América Latina?

—El estudio de la tecnologia era -y
lamentablemente sigue siendo en buena
medida- el estudio de la propiedad de la
tecnologia. Los satélites, por ejemplo,
nos invadian. Desbordaban las fronteras,
nuestra soberania se venia abajo por el
potencial uso de los satélites. Ahora,
équién se preocupa de eso? Es decir,
esto ya es un hecho, no es un problema.
En Comunicacion y Cultura publicamos
varias cosas sobre la concentracion mo-
nopolica de los medios. Porque era algo
incuestionable: si tal tipo tenia los me-
dios, los ponia a su servicio, material ¢
ideolégicamente. Asi habiamos teoriza-
do. La ideologia de los medios depende
de quien es el propietario, es decir, al
servicio de quien esti. Por eso, la denun-
cia de Ia concentracién monopolica era
lo mds importante. Eso era lo que estaba
demostrando la interaccion ente el ca-
pitalismo industrial y el uso del Sistema
de Medios, que se volvié un aparato ide-
olégico. Lo mismo pasaba con la Escue-
la. Entonces, es importante destacar eso:
Ia técnica no interesaba, porque estaba
la idea de que si la ponemos al servicio
de buenas causas, la técnica es excelente;

“Yo ereo que (la apologia del receptor)
es un signo de los tiempos, de cierta
perplejidad, de cierta derrota”.

quiero decir, no hay un problema con la
técnica en si.

—Es la perspectiva que impregna el
periodo de las Politicas Nacionales de
Comunicacién (PNC).

—En los dos o tres anos que siguie-
ron al '76, Argentina vive el ostracismo,
no se habla casi estos temas, no partici-
pa. Bueno, relativamente ... Un delegado
de la dictadura argentina apoyo las PNC
en Costa Rica (1976). Esto merece ser
reflexionado porque también era la idea
de la instrumentalidad. Es cierto que la
polémica internacional en la UNESCO,
las Politicas Nacionales de Comunica-
cion y Cultura, aparecian en el marco de
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la descolonizacién. Esta era la impronta:
el derecho de los pueblos a tener sus
propios Sistemas de Comunicacion. Se
decia: “somos invadidos por las informa-
ciones de los otros, tenemos que tener
agencias nacionales, radios nacionales,
no usar ‘enlatados™. En fin, el tema era
la distorsion producida sobre la -cultura
nacional por parte de aquellos que ejer-
cen el control monopdlico de los medios
y de la produccién cultural.

—Hacia 1975-77 podria decirse que
ya hay un desarrollo de la temaitica co-
municacional, asi como una comunica-
cion muy fluida del tema del desarro-
llo. Hacia 20 aiios que la temitica esta-
ba tratada, hubo intentos de PNC, etcé-
tera. {Vos percibiste alguna tensién
entre un corolario del desarrollismo,
que es la formaciéon de “castas tecno-
criticas” y la vanguardia politica? En
relacién a esas tres nociones que hubo
siempre: élite, vanguardia y tecnocra-
cia, éya en el campo de la comunica-
cién se percibia una tensién? Porque
estamos cerca del proceso nicaragiien-
se. ¢En la discusién aparece el tema de
cuil es la mejor manera de incorporar-
se a los procesos de desarrollo? Eso en
el '73 aparentemente no estaba, vos
mismo dijiste que las citedras se vivian
como una praxis. La pregunta seria si
los propios acontecimientos histérico-
politicos condicionaban tanto como
para que la teoria racionalizara una
nueva ubicacién del comunicoélogo, del
critico, del tedrico.

—Hay cosas que nunca labia pensa-
do, pero me gusta la provocacion. Ha-
cia fines del '74 aci empieza el cataclis-
mo y después vivo esto desde Mdjico.
Creo que aci ya no pasa nacka. acia el
76, mientras aqui se produce el golpe de
Estado, se viven los afios medulares,
estan los mojones de lo que fue el deba
te internacional. La verdad es que a esta
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altura yo no sé cuanto tuvo de artifi-
cial y cuanto de auténtico todo eso que
se llamé debate sobre el Nuevo Orden
Informativo Internacional (NOII), que
ademds produjo esciandalos descomu-
nales como el retiro de Estados Unidos
de Ia Unesco, nada mas ni nada menos
que eso. Sin embargo me parece que
era una cosa mis de superestructura.
cPor qué superestructural? Porque esta-
ba mis bien vinculado al gran conflicto
de poderes, a los bloques. Son los aios
en que aparece la idea de Tercer
Mundo, 1a idea de los paises no alinea-
dos, la idea de una corriente nacionalis-
ta, popular, revolucionaria en algunos
casos, como independiente de los blo-
ques. Solo tardiamente el bloque socia-
lista se une a la defensa del NOII, tal vez
cuando comprendieron que no era tan
grave lo que se estaba haciendo. Es
decir, que el NOII queria ponerle limi-
tes a las grandes agencias norteamerica-
nas, propiciar un flujo mds equilibrado
de La informacion sin poner en tela de
Juicio lo que ocurria en el interior
de cada Estado.

Pero de lo que se trataba era de que
todos tengamos lo mismo, no otra cosa.
Por eso hubo una tensién, no sé si mani-
fiesta en algiin lado pero si conceptual-
mente, entre los criterios estatalistas y la
alternatividad. El concepto de “comuni-
cacion alternativa” también aparece
como producto de otro gran movimien-
to que se dio en América Latina; las
tormas de comunicacién popular pro-
movidas por los organismos de base
donde cumplieron un papel fundamen-
tal todas las corrientes cristianas que,
por otra parte, también asumen la idea
del NOIL Entonces la idea del Nuevo
Orden se vuelve una especie de matriz
en la cual se mete cualquier cosa. Pero
en esa idea de lo alternativo -que puede
sonar en algunos casos como el desar-
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mado de los grandes aparatos, porque
también se piensa lo alternativo como lo
mds pequeno, lo de base- hay un cierto
conflicto con las Politicas Nacionales
que son, en ultima instancia, las de los
grandes aparatos. Planteado en estos
términos, los paises socialistas se vuel-
ven entusiastas del NOII: nosotros
-dicen- justamente lo que hacemos es
no permitir que el imperio se nos meta,
somos los que tenemos Politicas Nacio-
nales. En ese momento la discusion no
tenia nada que ver con la idea de un re-
planteo en el concepto de la accion co-
municativa.

Quiero unir estos elementos porque
en esa época, en el marco de esta discu-
sion que es amplia y tiene varios mati-
ces, ya esti lo técnico desarrollado, ya
estan los fracasos del desarrollo —esto es
muy importante-, ya estan ciertas ten-
dencias a formas basistas de Ia comuni-
cacion. Brasil fue un ejemplo de esa ex-
periencia de comunicacion: proliferaron
lo que se llamaban las Comunicicdes
Eclesiales de Base, que fueron miles: eso
era un fenémeno ya de otro orden.
Luego también viene la decadencia de
esas experiencias cuando se restituyen
los sistemas democriticos. Entonces se
empieza a percibir otro problema: <lo al-
ternativo era mera oposicion politica o
habia verdaderamente una alternativi-
dad desde el punto de vista cultwal en
cuanto a la forma comunicativa? Lo cier-
to es que progresivamente lo que domi-
na es la lucha por quién tiene L téenica.
Al mismo tiempo aparece algo muy im-
portante, la idea de lo transnacional. No
porque a nadie se le ocurriera sino por-
que empieza el mundo transnacional.
No era sélo una interpretacion teorica,
el mundo, el capitalismo se reconstru-
ye...

—Es cualitativo.

—Es un cambio en el modelo de fun-
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cionamiento del capitalismo mundial.
Lo wtransnacional avanza también con la
influencia de las nuevas tecnologias, que
se incorporan entre otras cosas para
que esto sea posible. Hacia los afnos '79-
'80 ya hay un debate donde empezamos
algunos a pensar que el tema tenia mais
que ver con una concepcién de la cultu-
ra y no sélo con quiénes eran los pro-
pietarios de los medios. No es que esto
no se lo haya pensado antes; quiero
decir que en ese momento aparece en
el caso especifico de la cultura transna-
cional. La definiciéon de una cultura
transnacional aparece como un desafio.
Asi como lo transnacional en la econo-
mia es diferente al viejo capitalismo, a la
vieja idea de imperialismo y a los domi-
nios centrali-zados porque se dispone
un aparato de funcionamiento econémi-
co distinto, también queriamos ver
como eso funcionaba en el campo de la
cultura; es decir, ya no era el “enlatado”,
no era el dominio ideolégico de un cen-
treh..

—Hay otra capilaridad.

—Donde nos empezamos a plantear
—-muy modestamente, tal vez, muy resi-
dualmente- lo transnacional como una
especie de cultura que hace, lo mismo
que en la economia, que el lema aquel
“higalo usted mismo” empiece a ser do-
minante. Y éste es un momento impor-
tante porque acd hay muchas confusio-
nes que creo que todavia estin vigentes.
Imaginemos: una produccién norteame-
ricana que se difunde en América Lati-
na es negativa porque trae la ideologia,
etcétera; pero en cambio una telenovela
hecha en Brasil, no; aunque sea exacta-
mente lo mismo. Por eso digo esto de
“hiagalo usted mismo”. Entonces se cree
que si hacemos lo mismo que en Holly-
wood, pero acd, tiene un valor diferen-
te. Y aparece una zona mas difusa, por-
que el pensamiento alrededor de la co-
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“A VECES PIENSO QUE LAS
CARRERAS DE COMUNICACION
NO TIENEN SENTIDO HOY”

—Voy a decir una cosa brutal. A
veces pienso que las Carreras de Co-
municacion no tienen sentido hoy. Lo
digo aunque en los altimos anos he
trabajado casi exclusivamente en Ca-
rreras de Comunicacion. Me parece
que nunca se va a terminar de consti-
tuir un objeto de estudio preciso, que
es lo que caracteriza a las Carreras cli-
sicas. Podria con el mismo criterio
decir que no tiene sentido la Universi-
dad tal como es. Pienso en una refle-
xién a fondo, con rigor, el leer libros,
penetrar, saber que hay ideas antes
que los propios hechos y que los he-
chos se dibujan en medio de concep-
ciones, de una cultura determinada.
Porque, <cuil seria el ideal de una Ca-
rrera de Comunicacion? Seria reflexio-
nar sobre esto que estamos hablando,
pero “socialmente” no podés hacer
una Carrera para reflexionar simple-
mente esto. Tal vez el lugar adecuado
sean unos estudios de posgrado
donde se reflexione sobre la comuni-
cacion. Porque lo demis, los aspectos
instrumentales, pueden aprenderse en
cualquier lado.

Uno de los peores danos que
puede producir, sin querer, la Carrera
de Comunicacion, es estimular I idea
de que en la comunicacién esti todo,
Yy que esto que se le llama comunica-
cion tiene algo que ver con algiin sen-
tido del existir de la gente. Habria que
estimular las excepciones, ese peque-

Estudios de comunicacién, Universidad y empresa

—

o nucleo que piensa cuestiondndose
las cosas en la magnitud que lo hemos
hecho ahora. Porque si nos quedamos
en la ilusién de hacer comunicadores
cultos y eficaces técnicamente, que
mejoren el sistema de comunicacién,
Yo creo que no es sélo una fantasia,
sino que triunfa el Sistema. Y cuando
hablamos del Sistema ya no es el Siste-
ma Capitalista, sino el Sistema Global
de Cultura, este que se ha impuesto
en todo el mundo.

—Cuando vos hacés la critica
sobre la unidad conceptual “empre-
sa” como férmula para interpretar
el mundo y hacerlo funcionar,
una discusién hoy es si la Universi-
dad no tiene que ser cada vez mis
empresa.

—En algin sentido lo es. Hoy la
Universidad estd planteada necesaria-
mente como una parte funcional al
Sistema, que esti imaginando la Em-
presa como el niicleo de identidad del
hombre. Esta es la concepcion. Ade-
nuis: tampoco se trata de mero prag-
matismo, sino que son teorias que la
sustentan. La idea del cliente como
parte de la empresa, es increiblemente
audaz. Una fractura con el pensamien-
to capitalista previo. Seria 1til obser-
var qué tiene de andlogo con ciertas
teorias sobre el receptor. Es decir,
todos ya somos la empresa. Cuando el
cliente se convence el mundo esti cer-
cano a la “perfeccion”; es el totalitaris-
mo absoluto. El 71984 de otra manera.
Todos convencidos de que es el mejor -
de los mundos. Y esto se impone
como sentido comuin,
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municacién se empieza a hacer mais
complejo, no hay un nucleo, todo esto
convive, no hay va fuerzas dominantes
en el campo de las ideas sobre comuni-
cacion.

Vinculado a lo anterior se expande
el tema de la técnica. Dominar la técnica
como defensa de la industria propia. Si
antes la industria cultural como tal era
un tema discutible por la idea industrial
de la cultura que entranaba, por la idea
de reproduccion, etcétera (version a ve-
ces simplificada de lo que fue la Escuela
de Frankfurt), ahora empieza a retomar-
se como valor en si: “tenemos también
industria cultural”. Después de ridicu-
lizar el pensamiento de Horkheimer y
Adorno a partir de la lectura del famoso
capitulo sobre la industria cultural, se
dice: “no, si lo importante es la industria
-y aqui hay también un pensamiento de-
sarrollista- desarrollemos nuestra indus-
tria, vendamos; tengamos una gran tele-
vision, una gran productora nacional”.
Lo mds avanzado tecnoldgicamente,
pero de produccién nacional. Como una
forma de autonomia; la autonomia cul-
tural casi se identifica con la autonomia
econdémica. Aparece la produccion co-
mo un valor en si. Esto empieza a crecer
en los afos ochenta. A lo técnico no se
le pone objecion. Pero en ese mismo
momento, fines de los setenta o comien-
zos de los ochenta, empieza ya el nuevo
fenémeno, de una nueva economia, que
ya no es exactamente la transnacional
sino que es esta diversificacion, transna-
cional pero con las nuevas caracteristicas
de la diversificacién, la flexibilizacion, y
sobre todo el hecho cortante de la histo-
ria que es la incorporacién de las nuevas
tecnologias, que concluye con la discu-
sion pasada sobre Politicas de Cultura.
Todavia en aquel momento era una gran
discusion si podia permitirse o no el uso
indiscriminado de satélites de comunica-
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cion, qué sentido tenia la transmision di-
recta del satélite...

—La soberania del aire...

—Interesante porque en esta discu-
sion todavia se ve el satélite como la mds
avanzada tecnologia. Como ustedes bien
saben, era la Guerra Fria. La busqueda
del dominio del espacio no tenia por ob--
jeto difundir una pelicula, era un domi-
nio estratégico, la pugna entre las poten-
cias. Por eso nacieron los satélites. Pero
ademads que por eso nacieron y por eso
se desarrollaron, también por eso ahora
no se desarrollan mas, esto es lo curioso,
estin en crisis todas las empresas pro-
ductoras, casi por las mismas razones
que la zapateria de la esquina. Todo
apuntaba a esa gran marana de satélites
que escenificaba la Guerra de las Gala-
xias. Abandonado esto...

—Es decir que la légica de la tecno-
logia esta en otro lado.

—Una légica que avanza junto con
este otro nuevo modelo politico/econé-
mico en el mundo. Pero el problema
sustantivo, es la desaparicion de los mo-
delos sociales, de los modelos estatales
que habian estado vigentes hasta no
hace muchos anos, y cuyo simbolo fue la
caida del Muro de Berlin. Bueno, diria
que el simbolo es la caida del Muro de
Berlin mids la venta de los trozos del
muro como recuerdos turisticos. Creo
que ahi se sintetiza todo: es la caida para
el turismo que compra las piedras que
constituian el muro. Es desalentador
pensar que cay6 para eso. Simbélica-
mente se acabaron las fronteras, y por lo
tanto se acabé la idea de la produccién
local o no local. Si hay mds produccién
local es ya por un juego inmediato de in-
tereses. Lo importante es estar abiertos
al mercado. No estoy diciendo ninguna
novedad. Pero a veces no se tiene en
cuenta que este es el espacio cultural en
el cual los medios actian. Y entonces lo
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técnico —para regresar al tema- deja de
ser una preocupacién como fenémeno
cultural y es considerado como mero ins-
trumento. Un instrumento neutro.

ESTUDIOS DE RECEPCION,
MIRADA TRAGICA
Y CULTURA DE MASAS

—En un articulo reciente, se dice
que la tragedia pasa por la televisién.
Es decir, los componentes de la cultu-
ra clasica hoy pasan por la television.
Pero no se dice por el “tamiz de la te-
levisién”, sino que la necesidad tragica
de la sociedad pasa por la television.
Pero queria plantearte esto: vos al co-
mienzo de la charla hiciste rcierencia a
si no habria que volver a usar la pala-
bra “ideologia”, luego transitamos por
el tema de la imposicion del cédigo en
la constitucién del receptor, y en un
reportaje que te hizo la revista espano-
la Voces y Culturas dijiste que hay un
tema bastante ausente en los estudios
de comunicacién que seria el del
poder. Entonces plantearia cémo vin-
cularlo: la palabra ideologia, el tema
del triunfo del cédigo en la constitu-
ciéon del receptor y el tema del poder.
Porque es evidente, no se trata de estu-
diar el poder como se estudiaba en los
sesenta/setenta, estis pensando en
otra situaciéon respecto al estudio del
poder.

—En su ultimo libro, La comunica-
cion-mundo, Mattelart termina diciendo
algo que me gusté mucho, parecido a
esto: tal vez ya no se trate solo de ver
cémo se ejerce la voluntad de la gente
-en el sentido de la democracia, de ase-
gurar el ejercicio de la voluntad de Ia
gente- sino de ver como se constituye
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esa voluntad. Y cuando uno dice cémg
se constituye esa voluntad, quiere de&ir,
qué expresa esa voluntad. Es una mane.
ra de pensar en la ideologia, en la ideg.
logia como esas formas de estructurar
una vision del mundo, los presupuestog
del actuar sobre el mundo que no se
muestran explicitamente como tales, [ 5
ideologia en la vieja tradicion es la naw.
ralizacion de ciertas ideas. Yo creo que
estamos ante eso. Hacerse la pregunta
es bastante importante: ¢cOmo se cons-
truye la voluntad de ese receptor que
decodifica, que resemantiza, que elige?
Es decir, édesde donde actia? Desde
qué ideologia el receptor escucha? Po-
ditanos decir que hay una ideologia de
receptor. Ser receptor es ya ser algo y
no una especie de ciudadano virginal
que actia. Vivimos una cultura en Ia
cual estamos constituidos como recepto-
res.,

No creo para nada que la tragedia
pase por la television. La tragedia en Ia
TV se vuelve un especticulo liviano. En
television los temas de la tragedia que-
dan diluidos; no hay tragedia. La televi-
sion produce un efecto de distancia-
miento, que también tiene la tragedia.
Pero mientras en la tragedia el distancia-
miento propicia un sentido dramatico
de responsabilidad, el distanciamiento
de la television estimula la distraccion,
la indiferencia. “Pongo el televisor para
desenchufarme”. La idea de la tragedia,
en cambio, es “me enchufo en el mun-
do”, con toda la trascendencia que tiene
el mundo. Quiero decir, son dos mane-
ras de mirar: la tragedia nos comprome-
te, no nos distrae, sino que nos trae al
mundo en toda su dimensién, en toda la
responsabilidad de uno ante cada
hecho. El oo dia un periodista experi-
mentado senalaba que la seleccién de la
informacion en los medios ya no sélo se
realiza con el viejo concepto de la infor-

T
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macién como lo que rompe la normali-
dad, sino como lo que distrae. En la te-
levision masiva so6lo se selecciona aque-
llo que puede distraer a la gente. Enton-
ces ya hay una distorsion absoluta de la
mirada del mundo que tiende a que
todo nos distraiga. Aqui hay una filoso-
fia, una idea que hoy encuentra un espa-
cio confortable en lo que se llama post
modernidad. El dilema, muy esqueniti-
camente, podria plantearse de la si-
guiente manera: el mundo es una super-
ficie casi llana en la cual nosotros nos
movemos a lo “new age”, lo mais wan-
quilamente posible, o es en esencia td-
gico y la situacion del hombre en el
mundo es la conciencia de esa tragedia,
Cuando digo tragedia, lo hago en ¢l sen-
tido de las grandes fuerzas inmancjables
e impenetrables que nos atraviesan y
que nos hacen que seamos hombres en
ese gran misterio. Yo creo que la trage-
dia es el misterio de la vida. Pero sin ese
elemento, los hombres, por lo menos,
seriamos otra cosa.

El “mundo interactivo”, “intercomu-
nicado”, se ha vuelto una especie de
ideal al que deberia tenderse. Es algo asi
como el triunfo de la comunicacion.
Todos estamos contactados con todos,
dentro de un esquema que en buena
medida se nos escapa. Se constituye la
voluntad de ser receptor, una voluntad
que No es inmanente, SiNo que se cons-
truye, que pone al hombre, a los seres
humanos, ante el mundo de una manera
-yo diria- no tragica, sino lo contrario,
como puro espectador.

Hay muchos que imaginan al recep-
tor como un ser con plena autonomia.
Esta es la idea de ciertas teorias sobre la
recepcion que han circulado y estin cir-
culando en nuestros paises. Por eso ha-
blaba antes de pureza, virginidad. El re-
ceptor, se dice, hace distintos “usos” de
aquello que se le ofrece. Pero, des real
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esa autonomia? Esta nueva categoria
—pOrque yo creo que es una nueva cate-
goria-, la de receptor, instala al indivi-
duo en un espacio comun, sin solucion
de continuidad, entre receptor y consu-
midor. En el espacio genérico de consu-
midor. El consumidor sustituye aquello
que tras la Revolucion Francesa se lla-
maba el “ciudadano”. Cuando se pro-
clama el derecho de consumir, es por-
que previamente nos hemos formado
como consumidores. Somos consumido-
res. El Sistema habla de la libertad de
consumir. No, no somos libres. Ya so-
mos consumidores, ya estamos constitui-
dos asi.

Me parece que este es un problema
muy serio porque se estd construyendo
un mundo que a uno no le gusta. Pero
estin los que gustan de este mundo y al
que le agrada, {por qué va a criticarlo?
¢Por qué va a tener una mirada trigica si
es tan confortable tener una mirada
“light”? Bueno, yo creo que en realidad,
uno sdlo se realiza profundamente si se
instala en la otra mirada. <Por qué pen-
sar que hay algo que estd por encima,
una ética que nos trasciende, valores a
los cuales tal vez deberiamos tener como
principios que rijan nuestro existir y
hacer, si tal vez es mas comodo desdenar
esos valores? Yo creo que arriesgamos
una deshumanizacién, que impide el ver-
dadero goce que el ser humano estd en
condiciones de alcanzar.

Entonces, del ciudadano al receptor
o receptor/consumidor, que es mis o
menos lo mismo. En los mismos térmi-
nos se habla de la soberania del recep-
tor, como se habla de la soberania del
consumidor.

—En tu articulo de la revista Socie-
dad [mim. 1], planteas que en los estu-
dios de recepciéon perduraria la pers-
pectiva funcionalista. {Podés desarro-
llarlo?
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Entrevista a Héctor Schmucler

—El funcionalismo permite enten-
der como funciona la realidad, porque
la realidad funciona como dice el fun-
cionalismo. Es decir, no es el funciona-
lismo el que hace a la realidad, sino que
describe una realidad que estd adecuada
con la idea del funcionalismo. El proble-
ma es que se pretende que esa es la
forma “natural” de existencia de lo so-
cial. De la misma manera, se pretende
colocar al receptor como una especie es-
pontinea, no construida. Insisto, cuan-
do el funcionalismo sostiene que la so-
ciedad funciona asi, no miente. Efectiva-
mente funciona asi, pero porque se
construyé una sociedad de esta manera
y no porque necesariamente deba ser
asi. Los actores no operan desde la
nada, sino desde una cultura que ya los
ha instalado en esta interrelacion. Con
el receptor pasa algo similar. Para el
funcionalismo la critica es parte del co-
rrecto funcionamiento de la sociedad.
Lo mismo pasaria con este receptor que
“usa” de diversas formas, o sea con di-
versas significaciones, la cultura masiva.
No tenemos elementos “disfuncionales™
el receptor puede actuar con cierta so-
berania, y por lo tanto puede hacer el
uso que €l elija. Bueno, tenemos la a-
monia total. Lo estoy diciendo un poco
irénicamente, pero ese pensamiento no
estd muy alejado: hay un productor de
bienes y después se hacen usos diversos
de estos bienes, con lo cual el productor
no es ni bueno, ni malo, ni influye de-
masiado. Se va construyendo una espe-
cie de armonia.

Si fuera asi seria formidable, casi el
orden paradisiaco. Un mundo en el cual
no hay valores, no hay saber, un mundo
de ofrecimientos: el supermercado, la te-
levisién, todo se nos ofrece y cada uno
consume como quiere. Es como si ese
ofrecimiento fuera natural y no cons-
trucciones previas.
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—La situacion de apologia (para uti-
lizar algun término) del receptor, que
forma parte de un tipo de investigaciéon
bastante dominante en los estudios ac-
tuales en comunicaciéon, {qué estaria
manifestando?

—Yo creo que es un signo de los
tiempos, de cierta perplejidad, de cierta
derrota. Es un problema de mirada
sobre el mundo. Yo creo que el signo de
estos tiempos es el signo de lo efimero;
nada importa.

—Es ese intelectual que no ve como
tan malo ahora lo que antes era malo,
como vos decis en el articulo de Socie-
dad.

—Claro, es que ya no podemos ver
como antes. Yo ya no creo que todas las
cosas se resuelvan por la lucha de clases
y creo que inclusive la concepcién de
lucha de clases es discutible. Y no es que
haya existido y ahora no exista. Esto no
significa que las cosas que condendiba-
mos hayan mejorado. Tal vez nunca es-
tuvimos peor que ahora. Yo creo que el
gran dilema hoy estd entre una mirada
trascendente, trigica o una mirada inma-
nente, superficial. Claro, en esta dicoto-
mia nadie va a querer quedar de este
lado.

—Dos cosas: una seria que es posi-
ble que la construcciéon “lucha de cla-
ses” hoy no signifique lo mismo en
“lucha” y en “clases”, pero quizd la
construccién que la reemplace es muy
parecida a “lucha de clases”. Lo que
cambié son las caracteristicas de la
lucha y de las clases. La otra cuestion
es que vos abris el articulo de Sociedad
con dos citas: una del Apocalipsis y
otra de Marx. Y acabas de plantear este
tema de la trascendencia y vuelvo a
Pasquali porque él cuando criticaba la
cultura de masas o la industria cultu-
ral, también reivindicaba la categoria
de “aristocracia espiritual” de Marx,
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esa construcciéon que Marx usa como
una especie de horizonte de expectati-
va, es decir, el momento de la persona-
lizacién, el momento de la humaniza-
cion. '
—En los estudios de Pasquali -a
quien, dicho sea de paso, estimo profun-
damente porque es el pensador latinoa-
mericano sobre comunicacion que nuis
avanzoé, y mds tempranamente, en los
andlisis de la Escuela de Frankfurt- hay
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un existencialismo sartreano, no kierke.
gaardiano, sino sartreano, menos volca-
do a la consideracion de la trascenden.
cia. La “aristocracia espiritual” de Marx,
estd en el espacio de la modernidad. Y ¢
camino de Ia modernidad, desde el rena-
cimiento en adelante, apunta a la cons
truccion de la autonomia del hombre,
un ser auténomo, un ser donde lo tras.
cendente, la pertenencia a algo que nos
trasciende diindonos sentido, no cuenta,
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Estudios Culturales:
tradicion y ruptura

CARLOS MANGONE

La riqueza de la linea histérica de los estudios culturales ingleses, al igual que otros
sociologismos de la cultura (estamos pensando en Bourdieu), se asienta en la posibili-
dad de trasladar muchas de sus conclusiones a la propia labor de anilisis de sus inte-
grantes. Este movimiento reflexivo de la escuela sobre si misma se asemeja al impulso
marxista de Marx (por entonces no marxista) de aplicar la potencia critica de su teoria
(critica) a los corolarios de su prictica teérica. La permanencia saludable de las gran-
des tendencias de la Escuela de Birmingham de Estudios Culturales, mds alld del pasaje
biolégico de sus figuras principales, nos habla de un movimiento de anilisis que, a par-
tir de un esfuerzo por salirse del esquematismo y del mecanicismo determinista, no
deja todo librado a un relativismo de valores y de categorias que obraria como un efec-
to legitimador de izquierda para ciertos postulados de la posmodernidad.

De alli que importantes objetos de andlisis radicionales del marxismo, como la
clase, que luego se transforman sutilimente en categorias desflecadas en otras tenden-
cias, conservan la potencia aun en aquellos tedricos que la problematizan permanen-
temente. Esto no obsta para que en el seno de los Estudios Culturales Ingleses, como
se observa en los articulos que siguen, aparezcan lineas que disuelven las nociones cld-
sicas del anilisis social (por ejemplo el reemplazo de la clase por el género, sin obser-
var a veces que a la sustitucién se le puede oponer la complementariedad y el enri-
quecimiento del estudio de la dominacién y la subordinacion).

Podriamos sintetizar en tres probleniticas los aspectos organizadores de la re-
flexion de los Estudios Culturales que tienen un mayor dinamismo epistemolégico:
clase, ideologia y hegemonia. En la tradicion marxista, que suscribe buena parte de los
tedricos de Birmingham, la nocién de clase social fue un completamiento que los
marxistas posteriores a Marx hicieron a partir de Ia reconstruccién de un anilisis, el
de la clase, que no habia sistematizado el tedrico aleniin. En la linea conocida de
Thompsom, historiador de la clase obrera inglesa (con Iobsbawm impulsores de una
renovacién historiogrifica que enmarcé los Estudios Culturales), en el sentido de que
mds “que estar de acuerdo con Marx, hay que buscar que Marx esté de acuerdo con
nosowos”, el anilisis de las especificidades de la clase social se basé no simplemente
en la colocacion en la estructura social y en la relacion negativa o positiva con respec-
to a la propiedad de los medios de produccion, sino en aquellas afirmaciones cultura-
les que iban construyendo una identidad a partir de pricticas y discursos.

Como se sabe, el caricter incompleto de Ia reflexién de Marx sobre la clase so-
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sobre este aspecto durante buena parte del siglo y los redujeron, con mayor o menor
dosis de ortodoxia, a un problema de dialéctica negativa.

El andlisis de la clase como positividad cultural (y no como oposicién estructural
o distincién social) trato de integrar la interpretacién del proceso social, politico y cul-
tural de la posguerra inglesa y europea. La disolucion de lo obrero en lo popular, Ia
integracion territorial de la movilidad social en el marco de una creciente inmigracion
colonial, la fidelidad cambiante con los partidos y sindicatos tradicionales de la clase y
Ia identificacion de las clases populares con las representaciones de los medios masi-
vos de comunicacion, todos fueron aspectos que volvieron privilegiado el andlisis de
lo superestructural, de la ideologia y de la cultura.

En este sentido, la escuela de Estudios Culturales, sobre todo en la figura de
Raymond Williams problematiza la distincién infraestructura/superestructura, tratin-
dose de distinguir tanto de la “sobredeterminacion” althusseriana que la ratifica para-
dojicamente al advertirla también en la superestructura “triunfante”, como también
alejindose de cualquier mecanicismo o derivacionismo determinista que no reconoz-
ca una dialéctica constitutiva que por momentos vuelve inoperante la dicotomia ain
en el momento analitico.

No es casual entonces que las wadiciones historiogrificas y tedricas de los Estu-
dios Culturales, de las cuales se mencionan como ejemplo nada mas el tema de la
clase (Thompsom) y la ideologia/cultura (que en la version de Williams encontrard
una construccion por momentos evanescente, “estructura de sentir”, muchas veces
mds estimulante y provocadora que operatoria), se vinculen estrechamente con las an-
teriores preocupaciones de Gramsci y hayan sido precisamente los integrantes de la
New Left inglesa (Anderson, Williams) los que hicieron circular al marxista italiano en
el campo intelectual britanico.

La reaccién de Birmingham al esclerosamiento del laborismo inglés y su integra-
cion definitiva a la politica imperialista y el rechazo al satelismo politico del comunis-
mo, perir itié desarrollar un pensamiento original acerca del tema del poder en térmi-
nos de construccion de hegemonias. Si en el plano politico lo desechado era lo men-
cionado, en el plano tedrico, a pesar del respeto intelectual, se descartaba la version
mas ortodoxa del estructuralismo que dejara de lado la mirada histérica, fundamental
en la tradicion de los Estudios Culturales. De alli que la ruta gramsciana, revisada en
cierta manera por el propio Althusser, era la mds adecuada para transitar. En este
sentido, la tradicion de los Estudios Culturales Ingleses condensaba la reflexién sobre
el poder con la intervencién activa en politica, lo que convertia cada uno de sus textos
en operaciones de politica cultural (por lo que resulta légico su rechazo de la aridez
semdntica del formalismo y su despreocupaciéon por los contenidos). Este ultimo as-
pecto distintivo es el que actualmente aparece mis disimulado en los recientes traba-
jos de la herencia birminghammiana y el que objetan en su texto Martin Barker y
Anne Beezer al plantear que, salvo para la huelga minera de 1984-85, los sindicatos es-
tuvieron afuera de las apuestas de tedricos y criticos. Si bien la exigencia no es volver
a la actitud “misionera y exploradora” de los setenta, la eleccién multidisciplinaria
para los estudios, la revalorizacién acritica de los receptores de la cultura masiva y
cierta tendencia a la institucionalizacién histérica de los Estudios Culturales, estarian
disolviendo en parte aquella tendencia del anilisis cultural que mantenia las nociones
de clase, ideologia y poder (en el marco de la historia) como el programa minimo de
investigacion cultural.
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Estudios culturales:
dos paradigmas’

STUART HALL

En el trabajo intelectual serio no hay “comienzos absolutos”, y se dan pocas conti-
nuidades sin fracturas. Ni el interminable desenmadejamiento de la “tradicién”, tan
querido en la Historia de las Ideas, ni el absolutismo del “corte epistemolégico”, que
quiebra al Pensamiento en partes “falsas” y “correctas”, y que alguna vez favorecieron
los althusserianos, resultan adecuados. Es posible advertir, en cambio, una desalifiada
pero caracteristica irregularidad de desarrollo. Lo importante son las rupturas signifi-
cativas, donde las viejas lineas de pensamiento son desarticuladas, las constelaciones
mis antiguas son desplazadas y los elementos -viejos y nuevos- reagrupados en torno
a un esquema distinto de premisas y de temas. Los cambios en una problemdtica
transforman significativamente la naturaleza de los interrogantes que son formuladas,
las formas en que ellas son planteadas y la manera en que pueden ser adecuadamente
respondidas. Semejantes cambios de perspectiva no reflejan sélo los resultados de
una labor intelectual interna, sino también la manera como desarrollos histéricos y
transformaciones reales son apropiados por el pensamiento, y como proporcionan al
pensamiento, no una garantia de “correccién”, sino sus orientaciones fundamentales,
sus condiciones de existencia. Es esta compleja articulacién entre el pensamiento y la
realidad historica, reflejada en las categorias sociales del pensamiento mismo, y la
continua dialéctica entre “conocimiento” y “poder”, la que presta sentido al registro
de tales rupturas.

Los Estudios Culturales, como problemitica diferenciada, emergen en uno de
tales momentos, ocurrido a mediados de los afios '50. Por cierto no fue ésa la primera
vez que sus interrogantes caracteristicas habian sido puestas sobre el tapete. Por el
contrario. Los dos libros que ayudaron a delimitar el nuevo territorio -Uses of Literacy
de Hoggart y Culture and Society de Williams- fueron ambos a su manera obras (par-
cialmente) de rescate. El libro de Hoggart tomaba sus referencias del “debate cultu-
ral” que durante mucho tiempo se apoyd en los argumentos en torno a la “sociedad
de masas” y en la tradicién de trabajos identificados con Leavis y Scrutiny. Culture and
Society recontruia una larga tradicién que
Williams ha definido como compuesta, a la pos-
tre, de “el registro de una cantidad de reaccio-
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Publicado originalmente como “Cultural
Studies: two paradigms”, en Media, Culture and So-
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nes importantes y continuas a (...) los cambios en nuestra vida social, econdémica y po-
litica” y que ofrecia “un tipo especial de mapa a través del cual puede explorarse I3
naturaleza de los cambios™ (p. 16). En un comienzo estos libros parecian simplemente
una puesta al dia de esas preocupaciones anteriores, mds algunas referencias |
mundo de la postguerra. En retrospectiva, sus “rupturas” con las tradiciones de pen-
samiento en que estaban situados parecen tan importantes como su continuidad res-
pecto de ellas, si no mds. Uses of Literacy se propuso -muy en el espiritu de la “critica
prdctica”- una “lectura” de la cultura de la clase trabajadora en pos de los valores y
significados encarnados ‘en sus esquemas y disposiciones: como si fueran algo asi
como “textos”. Mas la aplicacion de este método a una cultura viva, y el rechazo de los
términos del “debate cultural” (polarizado en torno a la diferenciacién de alta y baja
cultura), fue una novedad cabal. En un mismo movimiento Culture and Society fundé
una tradicién (la tradicion de “cultura y sociedad”), definié su “unidad” (no en térmi.
nos de una comunidad de posiciones, sino en sus preocupaciones caracteristicas y en
el modismo de sus indagaciones), le aporté una definida contribucién moderna, y a la
vez escribié su epitafio. El siguiente libro de Williams -The Long Revolution- fue un
claro indicio de que la manera de pensar tipo “cultura y sociedad” sélo podia ser com-
pletada y desarrollada mudindose a otra parte, a un tipo de andlisis sustantivamente
diferente. La propia dificultad de algunas partes de The Long Revolution -con sus es-
fuerzos por “teorizar” a lomo de una tradicion resueltamente empirica y particularista
en su modismo de pensamiento, el “grosor” experiencial de sus conceptos, y el movi-
miento generalizador de sus argumentos- procede, en parte, de esta determinacion a
mudarse. (La obra de Williams, incluido su reciente Politics and Letters, es ejemplar pre-
cisamente por este sostenido impulso al desarrollo). Tanto las partes “buenas” como
las “malas” en The Long Revolution proceden de esta calidad de obra “de la ruptura”.
Lo mismo podria decirse de Making of The English Working Class, de E. P. Thompson,
que de hecho pertenece a este “momento”, aungue cronolégicamente haya aparecido
un poco después. Pero también este libro fue “pensado” dentro del marco de ciertas
tradiciones histéricas definidas: la historiografia marxista inglesa, la historia econémi-
cay “del trabajo”. Pero al relevar los asuntos de la cultura, la conciencia y la experien-
cia, y en su acento en la cuestion de la agencia, también hizo una ruptura decisiva:
respecto de cierto tipo de evolucionismo tecnologico, de un reduccionismo economi-
cista y de un determinismo organizacional. En conjunto estos tres libros constituyen
la cesura de la cual emergieron —entre otras cosas- los “Estudios Culturales”.

Fueron, ciertamente, textos seminales y formativos. En ninguin sentido se traté
de “libros de texto” para la fundacion de una nueva sub-disciplina académica: nada
mads lejos de su impulso intrinseco. Histéricos o contempordneos, sus enfoques estu-
vieron a su vez enfocados por, organizados a través de y constituidos como respuestas
a, las presiones inmediatas del tiempo y la sociedad en que fueron escritos. No sélo
tomaron la “cultura” en serio —como una dimension sin la cual las tranformaciones
histéricas, pasadas y presentes—, simplemente no podian ser adecuadamente pensa-
das. Sino que fueron en si mismos “culturales”, en el sentido de Culture and Sociely.
Obligaron a sus lectores a prestar atencion al hecho de que “concentrados en la pala-
bra cultura hay asuntos directamente planteados por los grandes cambios histéricos
que las transformaciones en la industria, la democracia y la clase, cada una a su modo,
representan, y frente a las cuales los cambios artisticos resultan respuestas estrecha-
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mente relacionadas” (p. 16). Este era el asunto en los aiios '60 y '70, y también en los
mismos decenios del siglo pasado. Y acaso este sea el momento para hacer notar que
esta linea de pensamiento mds o menos coincide con lo que ha sido llamado la “agen-
da” de la temprana New Left, a la cual, en un sentido u otro, estos autores pertene-
cian, y cuyos textos eran éstos. Esta conexion desde un principio colocé la “politica
del trabajo intelectual” en el cenwo de los Estudios Culturales, preocupacién de la
cual, afortunadamente, jamds ha podido, ni podrd, liberarse. En un sentido profundo,
el “ajuste de cuentas” de Culture and Society, de la primera parte de The Long Revolu-
tion, del estudio densamente especifico y concreto de Hoggart acerca de algunos as-
pectos de la cultura de la clase trabajadora, y de la reconstrucciéon histérica que hace
Thompson de la formacién de la cultura de una clase y de las tradiciones populares
en el periodo 1790-1830, formaron en su conjunto la ruptura y definieron el espacio
a partir del cual se abrié una nueva drea de estudio y de prictica. En términos de los
énfasis y fueros de lo intelectual, este fue —si acaso puede encontrarse tal cosa- el mo-
mento de la “re-fundacién” de los Estudios Culturales. La institucionalizacién de los
Estudios Culturales —primero en el Centro de Birmingham, y luego en los cursos y
publicaciones en diversos lugares y fuentes— con sus caracteristicas ganancias y pérdi-
das, pertenece a los anos '60 y posteriores.

La “cultura” fue el dmbito de la convergencia. <Pero qué definiciones de este
medular concepto cambiaron a partir del ciimulo de estos trabajos? Y en vista de que
esta linea de pensamiento ha dado forma decisiva a los Estudios Culturales, y repre-
senta a la mds formativa de sus tradiciones endigenas o “nativas”, éen torno a qué es-
pacio fueron unificados sus preocupaciones y sus conceptos? Lo cierto es que aqui no
encontramos una sola definicion de “cultura” que no sea problemdtica. El concepto
sigue siendo complejo, antes que una idea légica o conceptualmente clarificada, es el
ambito de una convergencia de intereses. Esta “riqueza” resulta un drea de permanen-
te tension y dificultad en el campo. Es util, en consecuencia, resumir las inflexiones y
los énfasis caracteristicos a través de los cuales el concepto ha llegado a su actual esta-
do de (in)determinacion. (Las caracterizaciones que siguen son inevitablemente tos-
cas y esquemiiticas, sintéticas antes que cuidadosamente analiticas). Sélo se discute
dos problematicas principales.

De las muchas formulaciones sugerentes de The Long Revolution puede extraer-
se dos formas bastantes distintas de conceptualizar la “cultura”. La primera vincula a
la “cultura” con la suma de todas las descripciones disponibles a través de las cuales
las sociedades confieren sentido a, y rellexionan sobre, sus experiencias comunes.
Esta definicién asume el anterior énfasis en las “ideas”, pero lo somete a una exhausti-
va reelaboracion. La propia concepeion de “cultura” es democratizada y socializada.
Ya no consiste en la suma de “lo mejor que ha sido pensado y dicho”, considerado
como cuspide de una civilizacion lograda, aquel ideal de perfeccién al que, en ante-
riores usos, todos aspiraban. Hasta el “arte” —que en el anterior contexto tenia asigna-
da una posicion de privilegio, como piedra de toque de los mis altos valores de la ci-

vilizacion- ahora es redefinido sélo como una forma, especial, de un proceso social

general: el de conferir y retivar significados, y el lento desarrollo de significados “co-
munes”, una cultura comin: en este particular sentido la “cultura” es “corriente”

[ordinary] (para tomar prestado el titulo de uno de los primeros esfuerzos de Williams

por hacer mds asequible su posicion general). Si hasta las mds elevadas, y mds refina-

Archivo Historico de Revistas Argentinas | www.ahira.com.ar




30 Chusas y azares

das descripciones ofrecidas en las obras literarias son también ellas “parte del proceso
general que crea convenciones e instituciones, a través de las que aquellos significa-
dos valorados por la comunidad son compartidos y vueltos activos” (p. 55), entonces
no hay forma de que este proceso sea compartimentado o diferenciado de otras pric-
ticas del proceso histérico: “dado que nuestra manera de ver las cosas es literalmente
nuestra manera de vivir, el proceso de la comunicacién es de hecho el proceso de Iy
comunidad: el compartir significados comunes, y en consecuencia actividades y pro-
positos comunes; la oferta, la recepcion y la comparacion de nuevos significados, que
conducen a tensiones y logros de crecimiento y cambio” (p. 55). Por tanto, no hay
forma de que la comunicacién de las descripciones, comprendida de este modo,
pueda diferenciarse y compararse externamente con otras cosas. “Si el arte es parte
de la sociedad, no existe por fuera un todo sélido, al cual, por la forma de nuestra in-
terrogante, concedamos prioridad. El arte esta alli, como actividad, junto con la pro-
duccidn, el intercambio, la politica, la crianza de familias. Para estudiar las relaciones
adecuadamente debemos estudiarlas activamente, considerando a todas las activida-
des como formas particulares y contemporineas de la energia humana”.
Si este primer énfasis toma y reelabora la connotacién del término “cultura” con
el dmbito de las “ideas”, el segundo énfasis es mas deliberadamente antropolégico, y
hace hincapié en ese aspecto de la “cultura” que se refiere a las prdcticas sociales. De
este segundo énfasis se ha abstraido, demasiado limpiamente, una definicién algo
simplificada: la “cultura” como toda una forma de vida. Williams relacioné este aspec-
to del concepto al empleo mis “documental” -es decir descriptivo, aun etnogratico-
del término. Pero la anterior definicién me parece mas central, en la cual se integra la
“forma de vida”. El punto importante del argumento reposa sobre las interrelaciones
activas entre elementos o pricticas sociales normalmente sujetos a separacién. Es en
este contexto que la “teorfa de la cultura” es definida como “el estudio de las relacio-
nes entre elementos en una forma total de vida”. La “cultura” no es una prictica; ni es
simplemente la suma descriptiva de los “hibitos y costumbres” de las sociedades,
como tiende a volverse en ciertos tipos de antropologia. Estd imbricada con fodas las
prdcticas sociales, y es la suma de sus interrelaciones. Se resuelve asi la cuestién de
qué es lo estudiado, y como. La “cultura” viene a ser todos aquellos patrones de orga-
niza¢ion, aquellas formas caracteristicas de Ia energia humana que pueden ser detec-
tadas revelindose -“en inesperadas identidades y correspondencias”, asi como en
“discontinuidades de tipo imprevisto” (p. (63)- en, o bajo, todas las practicas sociales.
El anilisis de 1a cultura es, entonces, “el intento de descubrir la naturaleza de la orga-
nizacién que es el complejo de estas relaciones”. Comienza con “el descubrimiento de
patrones caracteristicos”. Que no serin descubiertos en el arte, la produccion, el co-
mercio, la politica, o la crianza de familias tratados como entidades separadas, sino
mediante el estudio de “una organizacion general en un ejemplo particular” (p. 61).
Analiticamente, uno debe estudiar, “las relaciones entre estos patrones”. El propésito
del anilisis es captar como las interacciones entre estos patrones y prdcticas son vivi-
dos y experimentados como un todo, en cualquier periodo determinado. Esta es su
“estructura de sentimiento”.
Resulta mis ficil ver a qué apuntaba Williams, y por qué tomé este camino, si
comprendemos cuiles fueron los problemas que enfrentd, y qué trampas intenté elu-
dir. Esto es especialmente necesario puesto que The Long Revolution (como mucho de

Estudios Culturales: dos paradigmas 31

la obra de Williams) sostiene un didlogo subterrdneo, casi “silencioso”, con posiciones
alternativas, que no siempre son identificadas con la claridad que uno quisiera. Existe
una clara toma de posicion frente a las definiciones “idealistas” y “civilizadoras” de la
cultura —ambas identificadoras de la “cultura” y las ideas, dentro de la tradicién idea-
lista—; y la asimilacién de la cultura a un ideal, que prevalece en los términos elitistas
del “debate cultural”. Pero también se da una toma de posicién mds amplia frente a
ciertas formas de marxismo, contra las cuales estin deliberadamente concebidas las
definiciones de Williams. El estd discutiendo contra las operaciones literales de la me-
tifora base/superestructura, que en el marxismo cldsico adscribia al dmbito de las
ideas y de los significados a las “superestructuras”, ellas mismas concebidas como
meros reflejos y determinaciones simples de la “base”, sin una efectividad social pro-
pia. Vale decir que su argumento ha sido construido contra un materialismo vulgar y
un determinismo econdémico. Ofrece, en cambio, un interaccionismo radical: en efec-
to, la interaccién de todas las practicas con y dentro de las demds, orillando el proble-
ma de la determinacién. La distincién entre las pricticas es superada considerdndolas
a todas como variantes de la praxis —de una actividad y energia humana de tipo gene-
ral-. Los patrones subyacentes que distinguen el complejo de pricticas de cualquier
sociedad dada en un determinado momento son las “formas de organizacién” carac-
teristicas que las subyacen a todas, y que por lo tanto pueden ser detectadas en cada
una.

Ha habido varias revisiones radicales de esta temprana posicién: y cada una de
ellas ha contribuido mucho a la redefinicion de lo que los Estudios Culturales son y
deberian ser. Ya hemos reconocido la naturaleza ejemplar del proyecto de Williams, al
haber repensado y revisado anteriores argumentos, al haber seguido pensando. Sin
embargo, llama la atencién una marcada linea de continuidad en estas seminales revi-
siones. Uno de esos momentos es el de su reconocimiento de la obra de Lucien Gold-
mann, y a través de €l de todo el acervo de pensadores marxistas que prestaron parti-
cular atenci6n a las formas superestructurales y cuya obra empezaba, por primera vez,
a aparecer en traducciones inglesas hacia mediados de los afios '60. El contraste entre
las tradiciones marxistas alternativas que respaldaban a escritores como Goldmann y
Lukacs, si se le compara con la aislada posicion de Williams y la empobrecida tradi-
cion marxista de la que tuvo que alimentarse, aparece claramente delineado. Pero los
puntos de convergencia -tanto en lo que enfrentan, como en lo que son- resultan
identificados de maneras no del todo discordantes de sus anteriores argumentos. Aqui
estd el negativo, que ¢l considera como un nexo entre su obra y la de Goldmann: “Lle-
gué a creer que debia abandonar, o por lo menos dejar a un lado, lo que conocia
como la tradicion marxista: el esfuerzo por desarrollar una teoria de la totalidad socia-
lista, por ver el estudio de la cultura como el estudio de las relaciones entre elementos
dentro de toda una forma de vida, por encontrar formas de estudiar la estructura (...)
que pudieran mantenerse en contacto con, e iluminar formas y obras de arte particula-
res, pero también formas y relaciones de una vida social mds general, por reemplazar
la formula de base y superestructura con la idea mds activa de un campo de fuerzas
mutua y desigualmente determinantes” (NLR 67, mayo-junio 1971). Y aqui estd el po-
sitivo, el punto en que se marca la convergencia entre la “estructura de sentimiento”
de Williams con el “estructuralismo genético” de Goldmann: “En mi propio trabajo
descubri que debia desollar Ia idea de una estructura de sentimiento (...). Pero enton-
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ces encontré a Goldmann que partia (...) de un concepto de estructura que contenia,
en si mismo, una relacion entre datos sociales y literarios”. Esta relacion, insistia él, no
era un asunto de contenido, sino de estructuras mentales: “categorias que simultinea-
mente organizan la conciencia empirica de un determinado grupo social, y el mun«:lo
imaginativo creado por el escritor”. Por definicion, estas estructuras no son creadas in-
dividual, sino colectivamente. Este énfasis en la interactividad de las précu.cas'y en las
totalidades subyacentes, y las homologias entre ellas, es caracteristico y mgmfncatv:ro.
“La correspondencia de contenido entre un escritor y su mundo es menos significativa
que esta correspondencia de organizacion, de estructura”. .

Un segundo “momento” de estos es el punto en que Williams rea-lmente asume
la critica que hizo E.P. Thompson de The Long Revolution (véase l.a resena en NL_R 9y
10), en el sentido de que ninguna “forma total de vida” estd privada de una dimen-
sion de confrontacion y lucha entre formas opuestas de vida, e intenta repensar los
temas claves de la determinacion y de la dominacion via el concepto gramsciano (.ie la
“hegemonia”. Este ensayo (“Base and Superestructure”, NLR 82, '1973) es sc:-mlna],
particularmente por su elaboracion de las pricticas culmrale»:. clonnnante’s, F‘emduales
y emergentes, y su vuelta a la probleniitica de la determinacion como “limites y pre-
siones”. Sin embargo, los anteriores énlasis recmren, y con fuerza: “no podemos sepa-
rar a la literatura y el arte de otras formas de la prictica social, al extremo de volverlas
tema de leyes especiales y diferenciadas”. Y “ningtin modo de pl'Odl:lCCl()l], y por tanto
ninguna sociedad o ningiin orden social dominante, y por tanto ninguna Cl‘lltul‘a .dlo-
minante, realmente llega a agotar la prictica hnnana, la energia humana, la intencién
humana”. Y esta ténica es proseguitla —de hecho, es radicalmente acentuada- en el
mds consistente y suscinto de los planteamientos recientes de la posicion .de Williams:
las magistrales condensaciones de Marxism and Literature. Contra elfnfasns estructura-
lista en la especificidad y “autonomia” de las pricucas, y su separacion anaImCa.d.c las
sociedades en sus instancias diferenciadas, Williams hace hincapié en la “actividad
constitutiva” en general, en “la actividad sensorial hnmfnra, cnmo’prficr.ica", a p:‘n'tir
de la primera “tesis” de Maix sobre Feuerbach, en diferentes practicas ccznceb:das
como una “indisoluble priactica toal”, en la totalidad. “Asi, contra lo que afirma uno
de los desarrollos del marxisimo, no es la “base” y la “superestructura” lo que debe-
mos estudiar, sino procesos reales especificos ¢ indisolubles, dentro de los cuales la
relacién decisiva, desde un punto de vista maixista, es la que se expresa por la com-
pleja idea de la ‘determinacion™ (MEL, pp. 30-31, 82). o

En un nivel puede afirmarse que los trabajos de Williams y de 'Ihonxpso.n, con-
vergen en torno a los términos de la misma problemitica a través de la operacion -de
una teorizacion violenta y esquenxiticamente dicotomica. El dmbito en que se organiza
el trabajo de Thompson -las clases como relaciones, la lucha popular, las f0nna:~; histo-
ricas de la conciencia, las culturas de clase en su particularidad historica- es ajeno al
tono mis reflexivo y “generalizador” en el que suele operar Willimns‘. La resena de The
Long Revolution hecha por Thompson le reprocho vivamente a Willlan.ls 1".’1 manera en
que habia sido conceptualizada a cultura como “una forma total de vida”; su tenden-
cia 2 absorber los conflictos entre las culturas de clase a los términos de una “conversa-
cion” ampliada; su tono impersonal, como si dijéramos, por encim’a fiﬁ las clases en
pugna; y el vuelo imperial de su concepto de “culura” (que, lle(ergcllt'.uueute, lo !J'&-
rria todo hacia su 6rbita en virtud de ser un estudio de las interrelaciones entre las for-
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mas de la energia y la organizacion subyacentes a todas las pricticas. <Pero no es ése el
momento —-preguntaba Thompson- donde hace su ingreso la Historia?). Podemos ir
viendo progresivamente c6mo Thompson ha repensado de manera persistente los tér-
minos de su paradigma original para poder hacerse cargo de estas criticas, aunque
esto es realizado (como es tan frecuente en Williams) oblicuamente: via una apropia-
cion dada de Gramsci, en lugar de a través de una modificacién mds directa.

Thompson también opera con una diferenciacion mas “clisica” que la de
Williams, entre “ser social” y “conciencia social” (términos que largamente prefiere, a
partir de Marx, a los mis en boga de “base y superestructura”). Asi, alli donde
Williams insiste en la absorcién de todas las pricticas por la totalidad de una “prictica
real, indisoluble”, Thompson recurre a una diferenciacién mds antigua entre lo que
es “cultura” y lo que es “no cultura”. “Cualquier teoria de la cultura debe comprender
el concepto de la interaccion dialéctica entre la cultura y algo que no es la cultura”.
Sin embargo, su definicién de cultura no esti, después de todo, demasiado alejada de
la de Williams: “Debemos suponer que la materia prima de la experiencia vital se en-
cuentra en un polo, y que toda la infinita complejidad de las disciplinas y los sistemas
humanos, articulados y desarticulados, formalizados en instituciones o dispersos de
las maneras menos formales, que ‘manejan’, tansmiten o distorsionan esta materia
prima, se encuentran en el otro”. Similanmente respecto de la comunidad de la “pric-
tica” que subyace a todas las prdcticas diferenciadas: “Estoy insistiendo en el proceso
activo, que es a la vez el proceso mediante el cual los hombres hacen su historia”
(NLR 9, p. 33, 1961). Y ambas posiciones llegan a coincidir -otra vez- en torno a cier-
tas afirmaciones y negaciones diferenciadoras. Negaciones contra la metifora de
“base/superestructura” y la definicion reduccionista o “economista” de la determina-
cién. Acerca de lo primero: “La interaccion dialéctica entre el ser social y la concien-
cia social -0 entre “cultura” y “no cultura”- se encuentra al centro de cualquier com-
prension del proceso historico dentro de la tradicion marxista (...). La tradicién here-
da una dialéctica correcta, pero la especifica metifora mecdnica a través de la que se
expresa estd mal. Esta metifora proveniente de la ingenieria constructora (...) siempre
sera inadecuada para describir el flujo del conflicto, de la dialéctica del cambiante
proceso social (...). Todas las metiforas habitualmente ofrecidas comparten una ten-
dencia a conducir a la mente hacia formulas esquenidticas y a apartarla de la interac-
cién entre ser y conciencia”. Y acerca del “reduccionismo”: “El reduccionismo es un
traspié de la 16gica historica, en el cual los acontecimientos politicos o culturales son
“explicados” en términos de la afiliacion de clase de los protagonistas (...). Mas la me-
diacion entre “interés” y “creencia” no ha sido a wavés del “complejo de estructuras”
de Nairn, sino a través de la gente misma” (“Pecularities of the English”, Socialist
Register, 1965, pp. 351-352). Y, miis positivamente, —un planteamiento simple que
puede ser tomado como definicién de virtualimente todo el trabajo histérico de
Thompson, desde The Making hasta Whighs and Hunters, The Poverty of Theory, y mds
alli- “la sociedad capitalista fue fundada sobre formas de explotacién que son simul-
tineamente econdmicas, morales y culturales. Si se toma la esencial y definidora rela-
cion productiva (...) y se le da la vuelta, ésta se revelard ahora en un aspecto (salario-
trabajo), ahora en otro (un ethos adquisitivo), y aun en otro (la alienacién de aquellas
facultades intelectuales que no son necesarias al trabajador para su papel producti-
vo)” (ibid., p. 356).
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A pesar de las muchas diferencias significativas, tenemos pues aqui el perfil de
una linea importante de pensamiento en los Estudios Culturales -algunos la llamarian
el paradigma dominante-. Existe enfrentado al papel residual y meramente reflectivo
asignado a “lo cultural”. En sus diversas manifestaciones, conceptualiza a la cultura
como imbricada con todas las pricticas sociales; y a esas prdcticas, a su vez, cComo ma-
nifestaciones comunes de la actividad humana: prictica sensorial humana, la actividad
a través de la cual hombres y mujeres hacen la historia. Se opone a la manera
base/superestructura de formular las relaciones entre las fuerzas ideales y las materia-
les, especialmente alli dontle:la “base” es definida como la determinacién de “lo eco-
némico” en un sentido simple. Prefiere la formulacion mids amplia, la dialéctica entre
ser social y conciencia social: ninguna separable en sus polos diferenciados (en algu-
nas formulaciones alteryativas la dialéctica entre “cultura” y “no cultura”). Define a la
cultura como los significados y los valores que emergen entre grupos y clases sociales
diferenciados, sobre la base de sus condiciones y relaciones historicas dadas, a través
de las cuales “manejan” y reponden a las condiciones de existencia; y como las tradi-
ciones y practicas vividas a través de las cuales son expresadas esas “comprensiones”, y
en las cuales estin encarnadas. Williams retine estos dos aspectos ~definiciones y for-
mas de vida- en torno al propio concepto de “cultura”. Thompson retine los dos ele-
mentos —conciencia y condiciones- en torno al concepto de “experiencia”. Ambas po-
siciones implican ciertas dificiles {luctuaciones en torno a los dos términos clave.
Tanto asimila Williams las “definiciones de la experiencia” a nuestras “formas de
vivir”, y a ambas en una indisoluble prictica-generalimaterial-real, que llega a obviar
cualquier distincion entre “cultura” y “no cultma”. A veces Thompson emplea “expe-
riencia” en el sentido nuis frecuente de conciencia, como en las formas colectivas en
que los hombres “manejan, transmiten o distorsionan” sus condiciones dadas, las ma-
terias primas de la vida: a veces como elimbito de lo “vivido”, el término medio entre
“condiciones” y “cultura”; y a veces como las condiciones objetivas misias, a las cua-
les son opuestas las formas particulares de la conciencia. Pero no importa cudles sean
los términos, ambas posiciones tienden a leer las estructuras de relacion en términos
de cémo ellas son “vividas™ y “experimentadas”. La “estructura de sentimiento” de
Williams —con su deliberada condensacion de elementos aparentemente incompati-
bles- es caracteristica. Pero lo mismo es cierto en el caso de Thompson, a pesar de su
comprehension mucho mis plenamente historica del cavdcter “dado” o estructural de
las relaciones y las condiciones a las cuales hombres y mujeres necesaria e involunta-
riamente ingresan, y su clia atencion al cavicter determinante de las relaciones pro-
ductiva y de explotacion bajo el capitalismo. Esto se debe al papel de pivote que ocu-
pan la conciencia cultwral y la experiencia en el andlisis. La tension experiencial de este
paradigma, y el énfasis en los agentes creativos e historicos, son los dos elementos
clave en el humanismo de Ia posicion descrita. Por consiguiente, cada uno de ellos con-
cede a la “experiencia” un papel antentilicador en cualquier andlisis cultural. Se trata,
en tltima instancia, de donde y como la gente experimenta sus condiciones de vida,
las define y responde a ellas, lo cual para Thompson define por qué cada modo de
produccién es también una cultura, y por que todo conflicto de clases es también una
lucha entre modalidades culturales: y qué es, pira Williams, lo que un “anilisis culw-
ral” deberia en dltima instancia entregar. En la “experiencia” hay una interseccion de
las diferentes practicas —aun si sobre una base desigual y de mutuas determinacio-
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nes—. Este sentido de la totalidad cultural -del proceso histérico entero- avasalla cual-
quier esfuerzo por mantener las instancias y los elementos diferenciados. Su verdade-
ra interconexion, bajo ciertas condiciones historicas dadas, debe venir de la mano con
un movimiento totalizador “en el pensamiento”, en el andlisis. Y establece para
ambos los mds extranos protocolos contra cualquier forma de abstraccion analitica
que diferencie a las practicas, o que se disponga a poner a prueba el “efectivo movi-
miento histérico” en toda su entrelazada complejidad y particularmente por cualquier
operacion logica o analitica mds sostenida, Estas posiciones, especialinente en sus en-
tregas historicas mds concretas (The Making.... The Country and the City) son los opues-
tos mismos de la bisqueda hegeliana de las Esencias subyacentes. Pero en su tenden-
cia a reducir las pricticas a la fraxis y a encontrar “formas” comunes y homélogas que
subyacen a las dreas mis diferenciadas en apariencia, su movimiento es “esencializa-
dor”. Tienen una manera particular de comprender la totalidad, aunque con una “t”
mintscula, concreta e histéricamente determinada, desigual en sus correspondencias.
La conciben “expresivamente”. Y como constantemente sesgan el andlisis mas tradi-
cional hacia el nivel experiencial, o hacen una lectura de las demds estructuras y rela-
ciones en forma descendente a partir del punto privilegiado de cémo son “vividas”,
son pues propiamente (si hien no adecuada ni plenamente) caracterizadas como “cul-
turalistas” en su énfasis: incluso uma vez dada cuenta de todas las salvedades y califica-
ciones contra una “teorizacion dicotomica” demasiado apresurada. (CE. el “culturalis-
mo”, en los dos seminales articulos (e Richard Johnson sobre el funcionamiento del
paradigima: en “Histories of Culture/Theorvies of Ideology”, Ideology and Cultural Pro-
duction, M. Barret, E. Corrigan et. al. (eds), Crook Helm 1979: y “Three Problema-
tics”, en Working Class Culture, Clarke, Critcher y Johmson, Hutchinsons y CCCS,
1979. Para los peligros de la “teorizacion dicotomica”, véase: la introduccion de “Re-
presentation and Cultural Production”, Barvet, Corrigan et. al.).

La veta “culturalista” en los extudios culturales fue interrumpida por la llegada
a la escena intelectual de los “estncturalisimos”. Estos, posiblemente mds variados
que los “culturalismos”, compartian empero ciertas posiciones y orientaciones que
permiten agruparlos bajo una sola denominacion sin demasiado problema. Se ha co-
mentado que mienwas el paradigina “cultralista” puede ser definido sin necesidad
de recurrir a una referencia conceptual al tévmino “ideologia” (evidentemente la pala-
bra aparece, mas no se trata de un concepto clive), las intervenciones “estructuralis-
tas” han sido en gran medida articulaclas en tormo al concepto de “ideologia™ conse-
cuentemente con su niis impecable linaje marxista, el de “cultura” no figura de mane-
ra tan prominente. Pero si esto puede ser cierto para los estructuralistas marxistas, es,
por decir lo menos, medio cierto para el esfuerzo estructuralista como tal. Pero ya es
un error comun condensar a este ultimo exclusivamente en torno al impacto de
Althusser y todo lo que ha aparecido en la estela de sus intervenciones, donde “ideo-
logia” ha tenido un papel seminal, pero modulado; y asi omitir la importancia de
Levi-Strauss, y los semidoticos del primer momento, que hicieron la primera ruptura.
Y aunque los estructuralismos marxistas han superado a los anteriores, mantuvieron y
siguen manteniendo una inmensa denda teorica (2 menudo alejada o minimizada en
notas a pie de pdgina, en la busqueda de una ortodoxia retrospectiva) con su trabajo.
Fue el estructuralismo de Levi-Strauss el que, en su apropiacion del paradigna lin-

giiistico, siguiendo a Saussure, ofrecio a las “ciencias humanas de la cultura” la posibi-
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lidad de un paradigma capaz de volverlas cientificas y rigurosas de una manera total-
mente nueva. Y cuando en l1a obra de Althusser fueron recuperados los temas marxis-
tas mads clasicos, siguié siendo un hecho que Marx fue “leido” -y reconstruido- me-
diante los términos del paradigma lingiistico. Por ejemplo, en Para leer El Capital se
argumenta que el modo de producciéon -para acunar una frase- puede ser mejor
comprendido si lo vemos “estructurado como un lenguaje” (mediante la combinacién
selectiva de elementos invariantes). El énfasis a-historico y sincrénico, contra los énfa-
sis histéricos del “culturalismo”, proviene de una fuente similar. Igual fue el caso de
una preocupacion por lo “social sui generis”, usado no adjetiva sino sustantivamente:
un empleo que Levi-Strauss no derivé de Marx sino de Durkheim (el Durkheim que
analizo las categorias sociales del pensamiento —-por ejemplo, en Clasificacion Primi-
tiva- mds que el Durkhéim de La division del trabajo, que se convirtié en fundador y
padre del estructural-funcionalismo norteamericano).

En ocasiones Levi-Strauss Ilegd a juguetear con algunas formulaciones marxis-
tas. Asi, por ejemplo, “El marxismo, si no el propio Marx, con demasiada frecuencia
ha razonado como si las pricticas procedieran directamente de la praxis. Sin cuestio-
nar la indudable primacia de las infraestructuras, pienso que siempre hay una media-
cion entre la praxis y las practicas, concretamente el esquema conceptual por medio
de cuyo funcionamiento, forma y materia, ninguno de los dos con existencia indepen-
diente, se realizan como estructuras, vale decir como entidades que son a la vez empi-
ricas e inteligibles”. Pero esto —para acunar otra frase- era mayormente “gestual”.
Este estructuralismo compartio con el culturalismo un corte radical con los términos
de la metifora base/superestuctura, como esta se deriva de las partes mds simples de
La ideologia alemana. Y aunque es “A esta teoria de las superestructuras, apenas ioca-
da por Marx”, a Ia que Levi-Strauss aspird a contribuir, su contribucién tuvo como ca-
racteristica romper de manera radical con el conjunto de sus términos de referencia,
tan final e irrevocablemente como lo hicieron los “culturalistas”. Aqui -y en esta ca-
racterizacion debemos incluir a Althusser— estructuralistas y culturalistas por igual
adscribieron al dominio hasta entonces llamado de lo “superestructural” una especifi-
cidad y efectividad, una primacia constitutiva, que los llevé mads alld de los términos
de referencia de “base” y “superestructura”. Levi-Strauss, y también Althusser, fueron
antirreduccionistas y antieconomistas desde la matriz misma de su pensamiento, y ata-
caron criticamente esa causalidad transitiva que, por tanto tiempo, se ha hecho pasar
por “marxismo clisico”.

Levi-Strauss trabajé sistematicamente con el término “cultura”. Consideraba a
las “ideologias” de mucha menor importancia: meras “racionalizaciones secundarias”.
Como Williams y Goldmann, no trabajo en el nivel de las correspondencias entre el
contenido de una practica, sino al nivel de sus formas y sus estructuras. Pero la manera
como éstas fueron conceptualizadas difieren sustantivamente del “culturalismo” de
Williams o el “estructuralismo genético” de Goldmann. Esta divergencia puede ident-
ficarse de tres maneras diferenciadas. En primer lugar, él conceptualiza “cultura”
como las categorfas y los marcos de referencia del pensamiento y el lenguaje a través
de los cuales las diversas sociedades hacian la clasificacion de sus condiciones de exis-
tencia —sobre todo (pues Levi-Strauss era antropologo) las relaciones entre el mundo
humano y el natural-. En segundo lugar penso acerca de la manera y la practica me-
diante las cuales estas categorias y estos marcos de referencia eran producidos y trans-
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formados, sobre todo sobre una analogia con las maneras como el propio lenguaje
~vehiculo principal de “cultura”- operaba. Identificé lo que les era especifico a ellos y
a su funcionamiento, como la “produccién del sentido”: eran, antes que nada, pricti-
cas significadoras. Y, en tercer lugar, luego de algunos tempranos flirteos con las cate-
gorias sociales de pensamiento de Durkheim y Mauss, en buena medida descart6 el
asunto de la relacion entre las practicas significadoras y no significadoras —entre “cul-
tura” y “no cultura”, para usar otros términos- para mejor concentrarse en las relacio-
nes internas por medio de las cuales eran producidas las categorias de significado.
Esto dejaba bastante en el aire la cuestion de la determinacién, de la totalidad. La 16-
gica causal de la determinacion fue abandonada a favor de una causalidad estructura-
lista —una légica del ordenamiento de relaciones internas, de articulacion de partes
dentro de una estructura-. Cada uno de estos aspectos también estd positivamente
presente en la obra de Althusser y en la de los estructuralistas marxistas, aun cuando
los términos de referencia han sido reimplantados en la “inmensa revolucién teéri-
ca” de Marx. En una de las formulaciones seminales de Althusser acerca de la ideolo-
gia -definida como los temas, conceptos y representaciones a través de los cuales
hombres y mujeres “viven”, en una relacién imaginaria, las relaciones con sus reales
condiciones de existencia- podemos discernir el esqueleto de los “esquemas concep-
tuales entre las praxis y las pricticas” de Levi-Strauss. Aqui las “ideologias” no estin
siendo conceptualizadas como los contenidos y las formas superficiales de las ideas,
sino como las categorias inconscientes a través de las cuales las condiciones son repre-
sentadas y vividas. Ya hemos comentado la activa presencia del paradigma lingiiistico
en el pensamiento de Althusser, es decir, del segundo elemento identificado mds arri-
ba. Y si bien en el concepto de “sobre-determinacién” —una de sus contribuciones se-
minales y mds fructiferas— Althusser volvié a los problemas de las relaciones entre
practicas y la cuestion de la determinacion (proponiendo, incidentalimente, una inten-
samente novedosa y altamente sugerente reformulacion, que a partir de alli ha recibi-
do demasiado poca atencion), si tendié a veforzar la “autonomia relativa” de las dife-
rentes pricticas, asi como sus especificidades, condiciones y efectos internos a expen-
sas de una concepcion “expresiva” de la totalidad, con sus tipicas homologias y corres-
pondencias.

Aparte de la total diferenciacion de los universos intelectuales y conceptuales en
que estos paradigmas altermativos se desarrollaron, hubo ciertos puntos donde, a pesar
de sus aparentes traslados, culturalismo y estructuralismo estuvieron tajantemente
contrapuestos. Podemos identificar esta contraposicion en uno de sus puntos mds
marcados, precisamente en torno al concepto de “experiencia” y en el papel que el tér-
mino jugé en cada perspectiva. Mientras que en el “culturalismo” la experiencia fue el
terreno —el ambito de “lo vivido"- donde se intersectan conciencia y condiciones, el
estructuralismo insistié en que la “experiencia” no podia ser, por definicion, el terreno
de nada, ya que uno sélo puede “vivir” y experimentar las propias condiciones en y a
través de las categorias, las clasificaciones y los marcos de referencia de la cultura. Estas
categorias, empero, no se daban a partir de o en la experiencia: mds bien la experien-
cia era su “efecto”. Los culturalistas habian definido las formas de la conciencia y de la
cultura como colectivas. Pero se habian quedado muy de este lado de la propuesta ra-
dical de que, en la cultura como en el lenguaje, el sujeto era “hablado por “ las catego-
rias de cultura en que él/¢ella pensaban, y no de que el sujeto “las hablaba”. Sin embar-
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go, estas categorias no eran meramente producciones individuales antes que colecti~
vas: eran estructuras inconscientes. Es por esto que, a pesar de que Levi-Strauss sélo
hablé de “Cultura”, su concepto dio la base para una fdcil transicion, hecha por Alt-
husser, hacia el marco de referencia conceptual de la ideologia: “La ideologia es de
hecho un sistema de “representaciones”, pero en la mayoria de los casos estas “repre-
sentaciones” no tienen nada que ver con la “conciencia”™ (...) es sobre todo como es-
tructuras que ellas se imponen a la-gran mayoria de los hombres, y no via su “concien-
cia” (...) es dentro de esta inconsciencia ideologica que los hombres logran alterar la
relacién “vivida” entre ellos y el mundo y adquirir esa nueva forma de inconsciencia
especifica llamada “conciencia” (Pour Marx, p. 233). Fue asi como la “experiencia” fue
concebida, no como una‘fueme de autentificacion, sino como un efecto: no como un
reflejo de lo real sino como una “relacion imaginaria”. Tomo un breve paso -el que se-
para Pour Marx de “Los aparatos ideologicos de Estado”- trasladarse al desarrollo de
una explicacion de cémo esta “relacion imaginaria” servia, no sélo al dominio de una
clase gobernante sobre una dominada, sino también (a través de la reproduccion de
las relaciones de produccion, y de la constitucion de la fuerza de trabajo en una forma
idonea para la explotacion capitalista) a la reproduccion ampliada del modo de pro-
duccion mismo. Muchas de las otras lineas de divergencia entre los dos paradigmas
brotan de este punto: la concepcion de los “hombres” como portadores de las estruc-
turas que los hablan y ubican, antes que como agentes activos en la producciéon de su
propia historia; el énfasis en una “logica” estuctural antes que en una historica; Ia
preocupacion por la constitucion —en “teoria”~ de un discurso cientifico, no ideologi-
co; y de alli que quedara garantizada la preeminencia del trabajo conceptual y de la
Teoria; el rediseno de la historia como una marcha de las estructuras (véase diversos
lugares de The Poverty of Theory: Ia “miquina” estructuralista...).

No hay lugar suficiente para rastrear las muchas ramificaciones que han seguido
de los desarrollos de uno u otro de estos dos “Paradigmas maestros” en los Estudios
Culturales. Aunque de ninguna manera dan cuenta de todas, y ni siquiera de casi todas,
las numerosas estrategias adoptadas, es justo decir que entre ellas han definido las prin-
cipales lineas de desarrollo en el campo. Estos seminales debates se han polarizado en
torno de sus temiticas: algunos de los mejores trabajos concretos han surgido de los es-
fuerzos por poner uno u otro de estos paradigmas a la obra sobre problemas y materia-
les especificos. Resulta caracteristico —por ser lo que es el clima /self-righteous/ del tra-
bajo intelectual critico en Inglaterra, y por ser tan marcada su dependencia- que los ar-
gumentos y las discusiones se hayan sobre-polarizado hacia sus extremos. En tales extre-
midades, a menudo aparecen solo como inigenes especulares o inversiones de la posi-
cion rival. Asi, las amplias tipologias con que hemos venido trabajando -en aras de una
explicacion fluida- se han vuelto circeles del pensamiento.,

Sin pretender que pueda darse una sencilla sintesis entre los dos, puede sin em-
bargo resultar de utilidad decir a estas alturas que ni el “culturalismo” ni el “estructu-
ralismo” son, en su presente forma de existencia, adecuados para la tarea de construir
el estudio de la cultura como un terveno conceptualmente clarificado o teéricamente
informado. Pero algo fundamental emerge de una gruesa comparacion de sus respec-
tivas fuerzas y limitaciones.

La gran fuerza de los estructuralismos reside en su énfasis de las “condiciones de-
terminadas”. Nos recuerdan que, a menos que en cualquier andlisis particular pueda
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realmente sostenerse la dialéctica entre ambas mitades de la proposicién “los hombres
hacen la historia (...) sobre la base de condiciones que ellos no han contribuido a reali-
zar”, el resultado inevitablemente sera un humanismo ingenuo, con su necesaria conse-
cuencia: una prictica politica voluntarista y populista. El hecho de que “los hombres”
pueden volverse conscientes de sus condiciones, organizarse para luchar contra ellas y
de hecho transformarlas -sin lo cual no es posible concebir siquiera la politica activa,
no hablemos ya de practicarla- no debe avasallar la conciencia de que, en las relaciones
capitalistas, hombres y mujeres son colocados y ubicados en relaciones que los constitu-
yen en agentes. “Pesimismo del intelecto, optimisino de la voluntad” es un punto de
partida preferible a una simple aflirmacion heroica. El estructuralismo nos permite em-
pezar a pensar —como insistia Marx- en las relaciones de una estructura sobre la base de
otra cosa que su reduccion a relaciones entre “gente”. Ese fue el privilegiado nivel de
abstraccion de Marx: el que le permitio romper con el punto de partida obvio, pero in-
correcto, de la “economia politica” -individuos desnudos.

Mas esto se liga a una segunda fuerza: el reconocimiento por parte del estructu-
ralismo no sélo de la necesidad de la abstraccion como el instrumento intelectual me-
diante el cual son apropiadas las “relaciones reales”, sino ademas de la presencia en la
obra de Marx de un movimiento continuo y complejo entre diferentes niveles de abstrac-
cion. De hecho, como alega el “culturalismo”, en la realidad historica las pricticas no
aparecen nitidamente diferenciadas en sus respectivas instancias. Mas para pensar o
analizar la complejidad de lo real, se precisa el acto de la prictica del pensamiento; y
éste precisa del empleo del poder de abstraccion y anilisis, la formacion de conceptos
con que calar en la complejidad de lo real, precisamente para poder revelar y traer a
luz relaciones y estructuras que no pueden ser visibles al ingenuo ojo pelado, y que
no pueden presentarse ni autentificarse: “En el anilisis de las formas econdmicas no
resultan de ayuda ni los microscopios ni los reactivos quimicos. El poder de la abs-
traccion debe reemplazarlos a ambos”. Sin duda el estructuralismo a menudo ha lleva-
do esta proposicion a extremos. Como el pensamiento es imposible sin “el poder de
la abstraccién”, esto ha sido confundido con una primacia absoluta para el nivel de la
formacion de conceptos, y esto solo en el nis alto y abstracto nivel de la abstraccién:
entonces la Teoria con “T” mayiscula se convierte en juez y jurado. Lo cual equivale
a perder aquella comprension ganada a través de la practica del propio Marx. Pues es
claro, por ejemplo, en El Capital , que el método -que, por supuesto, ocurre “en el
pensamiento” (como pregunto Marx en su Introduccion de 1857, ien qué otro
lugar?)- no descansa sobre el mero ¢jercicio de la abstraccion, sino sobre el movi-
miento y las relaciones que la argumentacion esta constantemente estableciendo
entre diferentes niveles de abstraccion: en cada caso las premisas en juego deben ser di-
ferenciadas de aquellas que —-en nombre de la argumentaciéon- deben mantenerse
constantes. El desplazamiento a otro nivel de magnificacién (para desarrollar la meta-
fora del microscopio) exige la especificacion de nuevas condiciones de existencia no
proporcionadas por un nivel previo de mayor abstraccion: de este modo las sucesivas
abstracciones de diferentes magnitudes, el despluzamiento hacia la constitucion, la re-
produccion de lo “concreto en el pensamiento” como efecto de un cierto tipo de pen-
samiento. Este método no estd adecuadainente representado ni en el absolutismo de
la Prictica Tedrica, en el estructwralismo, ni en la posicién anti-abstractiva del tipo
“Pobreza de la Teoria”, donde, como reaccion, el culturalismo parece haber recalado.
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Sin embargo, resulta intrinsecamente feorético y tiene que serlo. Aqui la insistencia eg-
tructuralista de que el pensamiento no refleja la realidad o la apropia, es un necesario
punto de partida. Una adecuada elaboracion (working trough) de las consecuencias de
este argumento podria empezar a producir un método que nos aparte de las perma-
nentes oscilaciones entre abstraccion/anti-abstraccion y las falsas dicotomias de Teori-
cismo versus Empiricismo que han marcado y desfigurado el encuentro culturalis-
mo,/estructuralismo a la fecha.

El estructuralismo tiene un fuerza adicional, en su concepcion del “todo”. Este
es un sentido en el cual, a pesar de que el culturalismo constantemente insiste en la
particularidad radical de sus pricticas, su modo de conceptualizar la “totalidad” tiene
algo de la compleja simplicidad de una totalidad expresiva detrds. Su complejidad estd
constituida por la fluidéz con que las pricticas entran y salen una de otra: pero esta
complejidad es reductible, conceptualmente, a la “simplicidad” de la praxis -la activi-
dad humana en cuanto tal- donde aparecen las mismas contradicciones, homolégica-
mente reflejadas en cada una de ellas. El estructuralismo va demasiado lejos en la
ereccién de la miquina de una “Esuuctura”, con sus proclividades autogeneradoras
(una “eternidad Spinoziana”, cuya funcién es solo la suma de sus efectos: una desvia-
cion verdaderamente estructuralista), equipada con sus instancias caracteristicas. Sin
embargo, representa un avance respecto del culturalismo en la concepcion que tiene
de la necesaria complejidad de la unidad de una estructura (siendo la sobre-determina-
cién una manera mas exitosa de pensar esta complejidad que la invariancia combina-
toria de la causalidad estructuralista). Mas aun, tiene 1a capacidad conceptual de pen-
sar en una unidad construida mediante las diferencias entre, mds que las homologias
de, las pricticas. También aqui ha ganado una comprensién critica (insight) acerca
del método de Marx: uno piensa en los complejos pasajes de la Introduccion de 1857
a los Grundrisse en que Marx demuestia como es posible pensar en la “unidad” de una
formacién social como construida, no a partir de la identidad sino de la diferencia.
Claro que el énfasis en la diferencia puede haber -y de hecho ha- conducido a los es-
tructuralismos a una fundamental heterogeneidad conceéptual, en que son perdidos
todo sentido de estructura y de totalidad. Foucault y otros postalthusserianos han to-
mado este sinuoso sendero hacia la absoluta, vy no relativa, autonomia de las prdcticas,
via su necesaria heterogeneidad y “necesaria no-correspondencia”. Pero el énfasis en
la unidad-en-la-diferencia, en la unidad compleja -el concreto de Marx que era la
“unidad de muchas determinaciones”- puede ser elaborado hacia otra, y a la postre
mas fructifera, direccion: hacia la problemitica de la autonomia relativa y la sobrede-
terminacién, y el estudio de la articulacion. Una vez mis la articulacion contiene el pe-
ligro de un intenso formalismo. Pero también tiene la considerable ventaja de permi-
tirnos pensar sobre cémo las pricticas especificas (articuladas en torno a contradiccio-
nes que no surgen de la misma manera, en el mismo punto, en el mismo momento)
pueden, sin embargo, ser pensadas juntas. Es asi que el paradigma estructuralista
puede -si se lo desarrolla adecuadamente~ permitirnos empezar a realmente concep-
tualizar la especificidad de las diversas practicas (analiticamente distinguidas, abstrai-
das unas de otras), sin perder terreno en la captacion del conjunto que ellas constitu-
yen. El culturalismo constantemente afirma la especificidad de diversas practicas, la
“cultura” no debe ser absorbida por lo “econdmico” pero carece de una manera ade-
cuada de establecer esto teoréticamente.
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La tercera fuerza que muestra el estructuralismo reside en haber descentrado la
“experiencia” y en su seminal trabajo de elaboracién de la descuidada categoria de
“ideologia”. Es dificil concebir un pensamiento en los Estudios Culturales con un pa-
radigma marxista inocente de la categoria “ideologia”. Claro que el culturalismo hace
constante referencia a este concepto: pero de hecho éste no se encuentra en el centro
de su universo conceptual. El poder de autentificacion y la referencia a la “experien-
cia” erigen una barrera entre el culturalismo y una concepcién adecuada de “ideolo-
gia”. Y a la vez sin ella la efectividad de la “cultura” en la reproduccién de un determi-
nado modo de produccién no puede ser aprehendida. Cierto que en las mds recien-
tes conceptualizaciones estructuralistas de “ideologia” tienen una marcada tendencia
a darle una lectura funcionalista —~como el necesario cemento de la formacion social-.
Desde esta posicion es obviamente imposible —-como correctamente argumentaria el
culturalismo- concebir ideologias que no sean, por definicién, “dominantes”: o el
propio concepto de lucha (la aparicién de este ultimo en el famoso articulo de AIE de
Althusser resulta —para acunar otra frase- mds que nada “gestural”). Sin embargo,
existen trabajos en curso que sugieren maneras en que el terreno de la ideologia
puede ser adecuadamente conceptualizado como un drea de confrontacién (a través
del trabajo de Gramsci, y mds recientemente Laclau), y éstos tienen rasgos estructura-
listas mds que culturalistas.

Las fuerzas del culturalismo casi puede ser derivadas a partir de las debilidades
de la posicién estructuralista que ya hemos anotado, de sus ausencias y silencios estra-
tégicos. Ha insistido, correctamente, en el momento afirmativo del desarrollo de la
lucha y la organizacién conscientes como un elemento necesario en el andlisis de la
historia, la ideologia y la conciencia: esto en contra de su persistente minimizacion en
el paradigma estructuralista. Aqui, una vez mis, es sobre todo Gramsci quien nos ha
provisto de un juego mis refinado de términos para la vinculacién de las categorias
principalmente “inconscientes” y dadas del “sentido comin” cultural con la forma-
cién de ideologias miis activas y orginicas, que tienen la capacidad de intervenir en el
terreno del sentido comiin y las tradiciones populares y, mediante tales intervencio-
nes, organizar masas de hombres y mujeres. En este sentido el culturalista restaura
propiamente la dialéctica entre el caricter inconsciente de las categorias culturales y el
momento de la organizacion consciente: aun si, en su caracteristico movimiento, ha
tendido a enfrentar el excesivo énfasis estructuralista en las “condiciones” con otro,
demasiado inclusivo, en la “conciencia”. En consecuencia no sélo recobra —como mo-
mento necesario de cualquier andlisis- el proceso mediante el cual las clases-en-si, de-
finidas principalmente como la manera en que las relaciones econémicas ubican a los
“hombres” como agentes, devienen fuerzas historicas y politicas activas —para si: esto
contra su propio buen sentido anti-teorético- requiere que, como adecuadamente de-
sarrollado, cada momento sea comprendido en términos del nivel de abstraccién en
que el andlisis estd operando. Una vez mds, Gramsci ha empezado el sefialamiento de
un camino de salida de esta falsa polarizacién, en su discusion sobre “el paso entre la
estructura y la esfera de las superestructuras complejas”, y sus distintos momentos y
formas.

En esta argumentacion nos hemos concentrado sobre todo en una caracteriza-
cién de lo que nos parecen los dos paradigmas seminales que operan en los Estudios
Culturales. Por supuesto que de ningun modo son los tinicos activos. Los nuevos de-
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sarrollos y lineas de pensamiento de ningin modo estin adecuadamente cubiertos
con una simple referencia a ellos. Sin embargo, estos paradigmas pueden, en cierto
sentido, ser desplegados para medir lo que nos parecen las debilidades o inadecuacio-
nes radicales de aquellos que se nos ofrecen como puntos de convergencia alternati-
vos. Aqui identificaremos brevemente tres.

El primero es aquel que parte de Levi-Strauss, Ia semiética temprana, los térmi-
nos del paradigma lingiiistico, y el énfasis en las “pricticas significativas”, desplazin-
dose a través de los conceptos psiconaliticos y Lacan hacia un cambio de centro radi-
cal de virtualmente todo el'teireno de los Estudios Culturales, en torno a los términos
“discurso” y “el sujeto”. Una manera de comprender esta linea de pensamiento es
verla como un intento de llenar ese vacio del temprano estructuralismo (de la varie-
dad marxista y no-marxista) donde, en anteriores discursos, se hubiera esperado la
aparicion de “el sujeto” y la subjetividad, pero ésta no ocurrio. Este es, precisamente,
uno de los puntos claves sobre los que el culturalismo hace valer sus criticas al “proce-
so sin sujeto” del estructuralismo. La diferencia es que, mientras el culturalismo recti-
fica el hiper-estructuralismo de anterviores modelos restaurando el sujeto unificado
(colectivo o individual) de la conciencia en el cenwro de “la Estructura”, la teoria del
discurso, via los conceptos freudianos del inconsciente y los conceptos lacanianos
acerca de como los sujetos son constituidos en lenguaje (a través del ingreso a lo Sim-
bélico y a la Ley de la Cultura), restaura al sujeto descentrado, al sujeto contradictorio,
como un juego de posiciones en el lenguaje y el conocimiento, desde las cuales la cul-
tura puede aparecer como siendo enunciada. Esta aproximacion claramente identifica
una brecha, no sélo en el estructuralismo, sino en el propio marxismo. El problema
es que la manera en que este “sujeto” de la cultura es conceptualizado es de tipo
trans-histérico y “universal”: se dirige al sujeto-en-general, no a sujetos sociales histori-
camente determinados, o lenguajes particulares socialmente determinados. En conse-
cuencia ha sido incapaz, hasta ahora, de desplazar sus proposiciones genéricas al nivel
del andlisis histérico concreto. La segunda dificultad es que los procesos de contradic-
cion y lucha -que el estructuralismo temprano ubica totalmente en el nivel de “la es-
tructura”- se encuentran ahora, por una de esas persistentes inversiones especulares,
alojados exclusivamente en el nivel de los procesos inconscientes del sujeto. Podria
ser, como a menudo alega ¢l estructuralismo, que lo “subjetivo” sea un momento ne-
cesario de cualquier anilisis asi. Pero esta proposicion difiere mucho del desmantela-
miento de Ia totalidad de los procesos sociales de los modos particulares de produc-
cion y de las formaciones sociales, para lnego reconstruirlos exclusivamente en el
nivel de los procesos psicoanaliticos inconscientes. A pesar de que se ha realizado tra-
bajo importante, tanto utilizando este paradigima como definiéndolo y desarrollindo-
lo, sus pretensiones de haber reemplazado todos los términos de los anteriores para-
digmas con un juego de conceptos mas adecuado parece excesivamente ambicioso,
por decir lo menos. Su pretension de haber integrado al marxismo a un materialismo
mads adecuado es, en buena medida, una pretension semdntica mds que conceptual.

Un segundo desarrollo es el intento de volver a una “economia politica” de la
cultura, de tipo mas clisico. Esta posicion argumenta que la concentracion en los as-
pectos culturales e ideologicos ha sido exagerada. Quisiera restaurar los viejos térmi-
nos de “base/superestructura”, encontrando, en la determinacién en ultima instancia
de lo cultural-ideolégico por parte de lo econdmico, aquella jerarquia de determina-
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cién que ambas alternativas parecen no tener. Esta posicion insiste en que los proce-
08 y estructuras econdmicos de la produccion cultural son mds significativos que su
aspecto cultural-ideolégico: que éste estd bien captado a través de la terminologia mds
clasica de la ganancia, la explotacion, la plusvalia y el andlisis de la cultura como mer-
cancia. Conserva una nocién de la ideologia como “falsa conciencia”.

Sin duda el argumento de que tanto el estructuralismo como el culturalismo, en
sus diferentes formas, han descuidado el anilisis econémico de la produccién cultural
e ideologica, tiene cierta fuerza. Pero con el retorno de este dmbito mds “cldsico”,
vuelven también muchos de los problemas que lo asediaron originalmente. Una vez
mds la especificidad del efecto de la dimension cultural e ideoldgica tiende a desapa-
recer. Se tiende a concebir el plano econdmico no sélo como “necesario”, sino como
“suficiente” en cuanto explicacion de los efectos culturales e ideolégicos. Del mismo
modo el centrarse en el anilisis de la forma mercancia borra todas las diferenciacio-
nes cuidadosamente establecidas entre distintas practicas, dado que son los aspectos
mas genéricos de la forma mercancia los que atraen la atencién. Sus deducciones se en-
cuentran, en consecuencia, mayormente confinadas a un nivel epocal de abstraccion:
las generalizaciones acerca de la forma mercancia se sostienen a través de la época ca-
pitalista como conjunto. Pero en términos de andlisis concreto y coyuntural es muy
poco lo que puede derivarse de esta abstraccion de tipo “légica del capital” de alto
nivel. Y todo esto también tiende a su propia vena de funcionalismo, un funcionalis-
mo de la “Iégica” en lugar de la “estructura” de la historia. También esta aproxima-
cién tiene intuiciones que vale la pena recorver. Pero sacrifica demasiadas cosas que
han sido dolorosamente ganacdas, sin entregar en compensacion algin avance en tér-
minos de capacidad explicativa,

La tercera posicion esti estrechamente vinculada a la peripecia estructuralista,
pero ahondando un camino de “diferencia” hasta pasar a una radical heterogeneidad.
El trabajo de Foucault, que en la actualidad esti disfirutando de uno de esos periodos
acriticos del discipulazgo mediante el cual los intelectuales britinicos reproducen hoy
su dependencia de las ideas francesas de ayer, ha tenido un efecto sumamente positi-
vo: sobre todo porque al suspender los casi insolubles problemas de la determinacién
de Foucault ha posibilitado un bienvenido retormo al andlisis concreto de formacio-
nes ideolégicas y discursivas particulares, y de los espacios de su elaboracion. Entre
Foucault y Gramsci dan cuenta de bhuena parte del trabajo mas productivo sobre and-
lists concreto emprendido hoy en este campo: de este modo reforzando y -paraddjica-
mente- sosteniendo el sentido de la instancia histérica concreta que siempre ha sido
una de las principales fuerzas del culturalismo. Pero aqui de nuevo el ejemplo de Fou-
cault es positivo siempre y cuando uno no se trague entera su posicién epistemolégi-
ca general. Pues lo cierto es que Foucault tan decididamente suspende el juicio, y
adopta un escepticismo tan meticuloso acerca de cualquier determinacién o relacio-
nes entre las pricticas, que no sean aquellas vastamente contingentes, que tenemos
derecho a verlo no como un agnéstico en estos asuntos, sino como profundamente
comprometido con la necesaria no-corvespondencia de todas las prdcticas entre si.
Desde semejante posicion no pueden ser adecuadamente pensados ni una formacién
social ni el Estado. Y en efecto Foucault constantemente cae en la zanja que €l ismo
se ha cavado. Pues cuando -contra sus bien defendidas posiciones epistemoldgicas-
se topa con ciertas “correspondencias” (por ejemplo, el simple hecho de que todos
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los principales momentos de transicion que €l ha trazado en cada uno de sus estudios
-sobre la prisién, la sexualidad, la medicina, el manicomio, el lenguaje y la economia
politica- parecen converger exactamente en torno a ese punto en que el capitalismo
industrial y la burguesia realizan su historica cita), entonces cae en un vulgar reduc-
cionismo, que realmente niega las sofisticadas posiciones que €l mismo ha adelantado
en otras parte de su obra.! :

He dicho lo suficiente como para indicar que, en mi opinién, la linea de los Es-
tudios Culturales que han intentado pensar hacia adelante a partir de los mejores ele-
mentos de los esfuerzos culturalistas y estructuralistas, por la via de algunos concep-
tos elaborados en el trabajo de Gramsci, es la que mis se aproxima a cumplir con los
requisitos de este campo de estudio. Y la razén de esto deberia ser a estas alturas
obvia. Aunque ni el culturalismo ni el estructuralismo bastan como paradigmas auto-
suficientes de estudio, gozan de una centralidad en el terreno de la que carecen los
otros contenedores, y esto debido a que entre ellos (en sus divergencias asi como en
sus convergencias) se dirigen hacia lo que debe ser el problema medular de los Estu-
dios Culturales. Constantemente nos devuelven a ese ambito marcado por esos fuer-
temente emparejados mas no mutuamente exclusivos conceptos de cultura/ideolo-
gia. En su conjunto plantean los problemas que se derivan de intentar pensar a la vez
la especificidad de diferentes practicas y las formas de la unidad articulada que ellas
constituyen. Plantean una constante, si bien fallida, vuelta a la metifora de base/su-
perestructura. Tienen razon al insistir en que esta cuestion -que resume toda la pro-
blemidtica, lo determinante no reductivo- es el corazon del problema: y que la solu-
cién de este problema permitird a los Estudios Culturales superar sus incesantes osci-
laciones entre idealismo y reduccionisino. Confrontan -no importa si de maneras ra-
dicalmente opuestas- la dialéctica entre las condiciones y la conciencia. En otro
plano, plantean el asunto de la relacion entre la légica del pensamiento y la “logica”
de los procesos histéricos. Siguen manteniendo la promesa de una teoria de la cultu-
ra cabalmente materialista. En sus sostenidos y mutuamente reforzadores antagonis-
mos, no adelantan promesa alguna de una sintesis sencilla. Pero entre ambos, defi-
nen dénde, si en lugar alguno esti el @mbito, y cuidles son sus limites, dentro del cual
semejante sintesis podii ser constituida. En Estudios Culturales, los “nombres del
juego” les pertenecen.

(Traduccion de Mirko Lauer)

1 Es perfectamente capaz de meter por la
puerta falsa las clases que acusa de expulsar por la
ventana.

Dialogo
entre las dos caras
del marxismo inglés*

RAYMOND WILLIAMS

(Entrevista con la New Left Review)

New Left Review: Usted define su posicién tedrica presente en Marxismo y Lite-
ratura como un materialismo cultural. En efecto, sostiene que el Marxismo ha adoleci-
do wadicionalmente no tanto de un exceso como de un defecto de materialisimo, por-
que en la prictica su distincién entre base y superestructura ha tendido a espirituali-
zar las actividades de la superestructura, privindolas -por comparacion con las de la
base- de su materialidad efectiva. A lo largo de su propia obra, siempre ha puesto de
manifiesto las condiciones técnicas, fisicas, materiales de cualquier prictica comunica-
tiva que haya discutido. Sin embargo, Marxismo y Literatura contiene la primera afir-
macién rotunda de este énfasis que estd ahora, elocuentemente, en primer plano. Es-
cribe, por ejemplo: “Lo que estd suprimido muy a menudo por la nocién marxista tra-
dicional de produccién econémica es la produccién material directa de ‘politica’, aun-
que toda clase gobernante consagra una parte significativa de producciéon material a
fin de instaurar un orden politico. Tanto el orden social y politico que mantiene un
mercado capitalista, como las luchas sociales y politicas que éste crea, son necesaria-
mente produccién material. Desde castillos y palacios e iglesias hasta prisiones y hos-
picios y escuelas; desde armamento de guerra hasta una prensa controlada: toda clase
gobernante, de diversas maneras aunque siempre materialmente, produce un orden
social y politico. Estas actividades nunca son superestructurales... La complejidad de
este proceso es especialmente notable en sociedades de capitalismo avanzado, donde
es completamente impertinente separar ‘produccién’ e ‘industria’ de la produccion
comparablemente material de ‘defensa’, ‘ley y orden’, ‘bienestar’, ‘opinién publica’ y
‘entretenimiento’. Al fallar en aprehender el cardcter material de la produccion de un
orden social y politico, este materialismo especializado (y burgués) también fallo,
pero ain mds notoriamente, en entender el caricter material de la produccién de un
orden cultural. El concepto de ‘superestructura’ no era entonces una reduccion sino
una evasion” (Marxismo y Literatura).

Rechazando la completa distinciéon entre base y superestructura, usted se refiere a
lo largo del libro a un “proceso real, inico e in-

disoluble” que integra simultineamente activida-

des econémicas, sociales, politicas y culturales.
Usted tiene razén ciertamente en enfati-

zar los peligros de una consideracion idealista
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de la cultura como una esfera de nociones y valores intangibles, y en seialar que toda
cultura esti compuesta de procesos de comunicacion y de reproduccién fisicos, rea
les. Pero, épodemos verdaderamente suponer que es por consiguiente “completamen-
te impertinente separar produccion e industria de bienestar, entretenimiento y opi-
nién piiblica?”. Anteriormente criticamos su tendencia a perder de vista la importan-
cia de las jerarquias causales en andlisis historicos, en los cuales, lejos de ser imperti-
nente, es absolutamente esencial ser capaz de separar las fuerzas que tienen una capa-
cidad superior de inducir el cambio social a gran escala; y sostenia que en sus escritos
previos estaba inclinado a, pasar por alto el hecho de que la produccion econdmica
permite la produccién cultural, en un sentido que no es simétrico al de la relacion de
produccién cultural a produccién econémica. Su iltimo énfasis parece ahora produ-
cir una circularidad nueva en la cual todos los elementos del orden social son iguales
porque son todos materiales. Pero realmente ése no es el caso: si le gusta, algunas for-
mas de materia son mds efectivas materialinente que otras. Usted dice en su ejemplo
que un orden politico es necesariamente un orden material: de palacios, iglesias, pri-
siones y escuelas. Pero por supuesto no es que los edificios por si mismos constituyan
un orden politico; lo que define su funcion son los agentes uniformados o civiles del
orden gobernante que los hacen operativos. Los tribunales o prisiones son sitios in-
dispensables de un sistema legal capitalista; en emergencias, los tribunales se han reu-
nido al aire libre, los prisioneros han sido encarcelados en hoteles o barcos. Del
mismo modo, tampoco es cierto, obviamente, respecto de las grandes fibricas y com-
plejas maquinarias de una economia industrial. Después de una revolucion, las prisio-
nes han sido convertidas en escuelas sin dificultad, como ocurrié en Cuba: ¢podrian
las fibricas de acero convertirse en tribumales? Para decirlo de otro modo, usted
habla de armas de guerra y prensa controlada, pero olvida que éstas dependen de
procesos industriales primarios, de los que son productos posteriores. No deberia
tener dificultad alguna en manifestar este punto, pero parece perderse en la agudeza
de su polémica contra la sobreseparacion analitica del rango de procesos dentro de
cualquier totalidad social hasta el punto donde hay una abstraccién perjudicial y una
cosificacién de ellas. Pero después de todo, debe haber poca gente que cree que el
mundo real esti dividido de tal modo que todos los objetos que pertenecen a la eco-
nomia estin en un espacio, todos aquellos involucrados en la politica en otro espacio,
y aquellos que tienen que ver con la cultura en otro espacio todavia.

En contraste con su énfasis en Marxismo y Literatura, hay dos pasajes significati-
vos en obras anteriores cuyo sentido parece mucho mis correcto. Uno de ellos estd
de manera interesante en Culture and Society, en general un trabajo mucho menos ma-
terialista que Marxismo y Literatura. Critica la idea de literatura de Richards como una
base de entrenamiento para Ia vida, la cual usted dice que es servil. En consecuencia,
escribe: “La gran literatura es en verdad enriquecedora, liberadora y refinada, pero el
hombre siempre y en todas partes es mis que un lector, tiene que ser en verdad bas-
tante mds antes de que pueda siquiera llegar a ser un lector adecuado” (Culture & So-
ciety). Hay aqui una idea de supremacia que usted rechaza normalmente. En otra
parte, en un pasaje memorable de su discusion de The Return of the Native, comenta
en The English Novel: “Es también el proceso en el que la cultura y la abundancia lle-
gan a reconocerse como propositos alternativos, al costo que sea para ambos, y es el
reconocimiento tergiversado de que Iailtima serd siempre la primera eleccion en
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cualquier historia real” (The English Novel from Dickens to Lawrence). Aqui una vez mas
reconoce un orden de prioridad material que usted parece de otro modo renuente a
conceder. ¢Estaria dispuesto a aceptar estas opiniones como correcciones de su argu-
mentacién en Marxismo y Literatura?

Raymond Williams: Esto es muy interesante. ciertamente es necesario clarificar-
lo, porque yo no me he hallado en desacuerdo con su critica; lo cual significa que yo
debo haber estado equivocado en mis formulaciones, o debo haber sido malinterpre-
tado. Estaba tratando de decir algo a contrapelo de dos tradiciones, una que ha espiri-
tualizado totalmente la produccion cultural, otra que la ha relegado a un estatuto se-
cundario. Mi objetivo era enfatizar que las pricticas culturales son formas de produc-
cién material, y que hasta que esto no sea entendido es imposible pensar acerca de
ellas en sus relaciones sociales reales -s6lo alguna vez puede haber alli un segundo
orden de correlacion-. Pero, por supuesto, es verdad que hay formas de produccion
material que siempre y en todas partes preceden a todas las otras formas. Estoy muy
contento de hacer esa clarificacién, no me parece una concesion. Por lo tanto, lo que
uno tiene que decir es que esas formas de produccién son realmente muy bidsicas; son
la produccién de alimento, la produccion de albergue, y la produccién de los medios
para producir alimento y albergue, un rango extenso que todavia esta referido a las
condiciones absolutamente necesarias para el sustento de la vida. El enorme cambio
te6rico introducido por el Marxismo ckisico -al decir que esas son las actividades pro-
ductivas primarias- fue de una importancia fundamental. Sin embargo, muy a menu-
do, actualmente hay un deslizamiento de este modelo de actividades a la estructura
de una economia capitalista tardia, como si todo lo ocurrido en la industria o agricul-
tura contempordneas fueran formas de produccion axiomdticamente relacionadas
con necesidades primarias, en tanto opuestas, por ejemplo, a escribir novelas o pintar
cuadros. Pienso que en momentos de polémica he tendido simplemente a invertir el
énfasis, lo cual es incorrecto. Pero estaba reaccionando contra el uso caracteristico de
frases como “la garantia de la economia britinica es la industria automotriz”. No
tiene sentido que-la produccion automotriz sea produccion primaria para la manuten-
cion de la vida humana, en el mismo sentido que la produccién de alimento o alber-
gue o materiales de construccion. Esto no es siquiera la respuesta primaria a la necesi-
dad de movilidad, puesto que hay otras formas de transporte que son socialmente
menos diferenciadas. Al mismo tiempo, estrictamente dentro de la produccién indus-
trial, gran parte de lo producido tiene que ver con la posicion social relativa o con el
entretenimiento o con ¢l ocio. Ahora, es aqui donde hubiera sido mucho mejor haber
discutido histéricamente mi caso. La economia que Marx describié estaba mucho mas
directamente relacionada a satisfacer, o mids bien a fallar en satisfacer, necesidades
humanas bdsicas que la economia del capitalismo avanzado. Para cuando usted haya
llegado al punto en que una £ibrica EMI productora de discos es produccion indus-
trial, en tanto que alguien que escribe miisica en alguna parte o fabrica un instrumen-
to estd a lo sumo en los mdrgenes de la produccion, la cuestion entera de la clasifica-
cién de actividades ha llegado a ser muy dificil. Aun tomando una clasificacion admi-
tida, la distribucién del empleo entre sectores primarios, secundarios y terciarios es
algo sin precedentes. A causa precisamente de grandes avances en la productividad
del trabajo, las necesidades que son absolutamente esenciales para el sustento de la
vida humana -naturalmente en formas variables: diferentes tipos de alimentacion, di-
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ferentes tipos de albergues, etcétera- son actualmente 'una parte mucho menor de la

misma produccién industrial de lo que alguna vez lo fue antes. Una vez que usted se’

mueve fuera de esto, estd dentro de un drea que es, a mi juicio, irrefutablemente poli-
tica y cultural en un sentido amplio, en ella el modelo de inversién y produccion estd
claramente determinado por la naturaleza de todo el orden social. La proporcién de
produccién primaria, en el sentido tradicional, es actualmente tan pequena que po-
dria seriamente conducirnos a conclusiones erroneas acerca de la economia contem-
pordnea, e incluso acerca de relaciones causales, donde pienso que usted hizo hinca-
pié mds fuertemente, si simplemente conserviramos la definicién clisica. Esto implica
una correccion doble: a la manera en que yo expuse el problema, y a la manera en
que usted lo hizo, porque usted estaba diciendo que yo lo habria considerado histéri-
camente, y tenia razon, pero yo estaba diciendo que si usted lo consideraba histérica-
mente no habria dicho la formulacion justamente en los términos en que lo hizo.

Raymond Williams
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N. L. R.: Esto refuta ciertamente la objecion general. Pero quizds usted manten-
ga todavia una tendencia a considerar la economia capitalista contemporanea dema-
siado cuantitativamente, aunque también aqui, si bien es innegable que en un pais
como Inglaterra el nimero de personas que trabaja en produccién primaria en un
sentido tradicional es mucho mads limitado que en el pasado, no deberia olvidar los
productores invisibles de ultramar que aseguran las necesidades de importacién de la
sociedad. Sin embargo, es mucho mds importante el peso cualitativo y el rol de las
formas respectivas de producciéon dentro de cualquier economia dada. Por supuesto,
es muy dificil demostrar la relativa eficacia causal de diferentes sectores de actividad,
dado que ninguna sociedad nos brinda las condiciones experimentales de un labora-
torio. Pero un indice aproximado de jerarquia causal se provee si comparamos los
efectos de una suspension de cada actividad. Hasta un burgués liberal admitird, luego
de reflexionarlo, que si todos los novelistas dejaran de escribir por un ano en Inglate-
rra, los resultados con dificultad serian del mismo orden que si todos los trabajadores
de automotores pararan en su trabajo. Para tomar un ejemplo mads relevante para su
argumentacién, un cese completo de las principales industrias de la comunicacién
—television, radio y prensa- afectaria seriamente la vida de cualquier sociedad capita-
lista moderna; pero sus efectos no serfan comparables a mayores huelgas en las ddrse-
nas, minas o estaciones de energia. Los trabajadores de esas industrias tienen la capa-
cidad de hacer pedazos el tejido entero de la vida social, tan decisiva es la importancia
de su actividad productiva. Es en momentos como los de la huelga de los mineros de
1974 que podemos ver la realidad de las relaciones causales escondidas, lo que Marx
llamé la determinacion en wltima instancia por la economia.

R. W.: Permitanme acordar poco mds o menos con eso, y luego presentar otra
consideracion. No veo en absoluto dificultad en establecer y revisar donde sea necesa-
rio (porque pienso que desde el punto de vista historico habria necesidad de revisio-
nes) una jerarquia relativa de las diferentes clases de produccion en tanto suministra-
doras de necesidades sociales y por consiguiente en tanto causas histéricas aprove-
chables. De hecho, una de las principales distorsiones del capitalismo es precisamente
su confusién de esa jerarquia, incluso al alterar los histéricos términos humanos
-nunca obtiene ese derecho por mucho tiempo-. Estoy dispuesto a admitir estas cues-
tiones de causa y efecto jerdrquicos. Pero no estaria dispuesto a afirmar que en la cis-
pide de la jerarquia se halla Ia industria productiva, que luego vienen las instituciones
politicas o los medios de comunicacion masivos, y, debajo de ellos, las actividades cul-
turales de filésofos o novelistas. No es que no haya siempre una cierta escala de esa
clase, pero hay cada vez mas, en la natwraleza de la moderna economia capitalista, un
deslizamiento al primer grupo desde las necesidades imprescindibles a las condicio-
nes prescindibles de reproduccion de ese orden o de la habilidad para mantener la
vida dentro de éste, porque podemos imaginar ciertos trastornos a los que los seres
humanos podrian adaptarse d¢ una condicion muy penosa viviendo de modos dife-
rentes. Las jerarquias no soh immutables, mientras sigan en general una linea, desde
actividades que respondan a necesidacdes fisicas basicas hasta aquellas de las cuales, al
menos, usted no puede negar que si no fueran realizadas, la vida humana no estaria
inmediatamente amenazada. Después de todo, las interrupciones de energia eléctrica
o de petréleo harian hoy la vida imposible en el muy corto plazo, aunque es bastante
obvio, desde el punto de vista historico, que nuestra sociedad no conté con ellos
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hasta hace poco, a pesar de que la vida se podifa sustentar por medio de otros méto-
dos. Para tomar otro ejemplo: ha habido algunas estimaciones de que mds de la mitad
de la poblacién estimada en EE.UU., el pais capitalista mds avanzado, estd ahora im-
plicada en géneros variados de informdtica manipulada y parcelada. Si eso fuera asi,
una huelga de informdtica pondiia en duda muy ripidamente la manutencion de la
vida humana en ese orden social. Las comunidades industriales modernas corren en
ese sentido mucho mds peligro, en términos de sus necesidades primarias, que socie-
dades mucho menos productivas del pasado. Podrian teéricamente y tras un largo
descoyuntamiento salir dé tiles crisis, pero la cantidad de sufrimiento que implicaria
seria comparable al sufrimiento ocasionado por una hambruna o un huracdn.

En ese sentido, la jerarquia de las producciones estd en si misma determinada
dentro de un orden cultural que de ninguna manera es separable como esfera inde-
pendiente, en el que la gente se pregunta acerca de las incumbencias dltimas de la
vida. Es cualitativamente diferente vivir en una economia donde hay mayor produc-
cién industrial de opinién y entretenimiento que en una sociedad en que las creencias
fueron enseniadas por sacerdotes o escribas. En todos los casos en que las determina-
ciones de necesidad se estin discutiendo, esti involucrado de modo crucial el orden
cultural. Un tipico ejemplo actual de argumento socialdemocrata de los 50, que escu-
chamos ahora en todas las campanas gubernamentales, a lo largo de todo el espectro
de la politica burguesa, es que debemos primero invertir en la produccién esencial, y
recién entonces podremos tener todas aquellas cosas que queremos, como escuelas y
hospitales. Las que estin mas aisladas como prioridades no son en ningin sentido
mds esenciales que escuelas u hospitales; en verdad los hospitales (es necesario que se
recuerde el hecho) deberian colocarse en cualquier sociedad desarrollada en la cate-
goria primaria de actividades que mantienen la vida humana, esto no demasiado aleja-
do de la alimentacion. Lo que todavia estd descripto en términos capitalistas como
produccion esencial, en realidad significa produccion rentable de consumo en sent-
do estrecho: toda otra cosa es, por lo tanto, superestructural a ésta en una especie de
caricatura de un marxismo excesivamente simplificado. Lo que me gustaria observar
en el vocabulario de lo dominante, emergente y subordinado aplicado al cardcter his-
téricamente cambiante de la extension completa de procesos, aunque nunca en
forma absoluta, y pienso que podemos hacerlo una vez que comenzamos por acordar
que todos ellos son sociales-materiales. No estoy diciendo que yo lo haya hecho: en
verdad no lo he hecho. Pero si pudiera ayudar a provocar que se haga, eso seria cier-
tamente una contribucion.

N. L. R.: Cuando discute el problema de la determinacién, usted critica la no-
cién de que ésta es sélo limitacion —argwmmenta que es ésta efectivamente la idea bur-
guesa de sociedad como un sistema e represiones sobre un individuo putativamente
pre-social-. Insiste en que determinacion no es solo limitacion, sino que “es también
presién”, y por lo tanto escribe: “es siempre ademids un proceso constitutivo con pre-
siones muy poderosas que estin expresadas en formaciones politicas, econémicas y
culturales, y para tomar el peso cabal de ‘constitutivo’, estin internalizados y llegan a
ser ‘preceptos individuales'” (Marxismo y Literatura). Se da realmente al término ‘cons-
titutivo’ aqui su total peso conceptual? Porque la oposicion individuo/sociedad no se
invalida agregando presion a limitacion, puesto que tanto presion como limitacion
son procesos que se imponen externamente sobre uno. De esta manera, incluso en la
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formulacion modificada que es comentada por el término muy fuerte y correcto
“constitutivo”, no se obtiene la verdadera palabra dada por “constitutivo” en la no-
cién de presion y limitacion. <No hay alli un elemento residual de la oposicién indivi-
duo/sociedad que se ha separado de aqui?

R. W.: Eso puede ser razonable. Pienso que es importante en este tema distin-
guir dos niveles. Estd el nivel fundamental, en el que las limitaciones y presiones sur-
gen mucho antes de que el individuo pudiera ser consciente de ellas adecuadamente.
Este nivel conforma la verdadera constitucion social de aquellos individuos; la inter-
nalizacion no seria un proceso consciente -seria algo que nunca fuera separable de la
realizacion de la persona individual-, ésta ya habria ocurrido. Pero tenemos que con-
siderar también la cuestion de la limitacion y presion en tanto estas contintan en la
vida adulta, en un nivel que es diferente del constitutivo. Hay formaciones que diri-
gen, o en su bloque de disgregacion, ciertos elementos, y éstos se sienten tipicamente
como limitaciones o como presiones. Es probablemente un progreso estipular que,
cuantitativamente, la mayor parte de determinacion estd siempre al nivel de la consti-
tucién; hablar alli de internalizacion conduce a conclusiones erréneas, porque no
tiene sentido hacerlo donde uno puede separar 1o social de lo individual, este es sim-
plemente un proceso entero. Pero llegado el momento en que alguien es un indivi-
duo consciente, incluso capaz de vevisar conscientemente elementos de su propia
constitucion, las puertas pueden abrirse o cerrarse; las presiones ejercerse o resistirse;
las limitaciones encontrarse o superarse. Yo quisiera mantener este proceso continua-
mente activo a un nivel que no sea constitutivo, porque el peligro de las corrientes
teoricas que tienden a torcer la nocion de determinacion hacia la de reproduccién, es
que ellas subestiman la cantidad de eleccion adulta que gxiste, lo cual no deberia pen-
sarse simplemente en términos individuales, voluntaristas, sino en términos de lo que
es aprovechable, y en la persistencia de formaciones alternativas.

N. L. R.: La dificultad intelectual de cualquier concepto de determinacién es
que, por una parte, tiene que tener una cierta unidad, estabilidad y rigor —no se de-
beria permitir que se deslice hacia una regla de pulgar (aprobacién/desaprobacién) la
cual tiene que ser apta en forma continua en el sentido de que, se dice, todas las no-
ciones vulgares marxistas tienen que estar en la prictica-. Por otra parte, debe ser
capaz de explicar el hecho objetivo e las alternativas en las vidas individuales, en las
historias naturales, de hecho, en Ia otalidad de Ia historia del mundo.

En su respuesta, parece estar describiendo de manera generalizada una expe-
riencia individual como un hecho de registro empirico, mas que buscar una defini-
cién tedrica que de cuenta de esa experiencia de eleccién, alternativas o rodeos no
comprendidos. Contra el modo como usted lo ha expuesto, uno podria hacer la su-
gerencia esquenxitica de que se puede comenzar por encontrar los dos hilos diver-
gentes del problema intelectual, que la determinacién puede construirse verdadera-
mente en el sentido mis fuerte posible, el cual es no sélo de reproduccién, sino pro-
duccién, produccién y reproduccion, pero a causa de la naturaleza del modo de
produccion, es siempre una produccidon de contradiccién,

R. W.: Si, en general acuerdo. Este es el punto que estaba intentando elaborar
acerca de la real naturaleza de “la hase”.

TrADUCCION: César Guelerman
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Cultura y comunicacion:

por una critica etnografica ,
del consumo de medios

en el sistema mediatico
transnacional’

IEN ANG

ESTUDIOS CULTURALES Y CRIiTICA CULTURAL

El interés por la cultura es una de las tendencias significativas de los estudios
sobre la comunicacién contemporinea. El término “cultura” ha sido tan bastardeado
y su sentido es muchas veces tan evasivo que se podiia olvidar la diversidad de pers-
pectivas y de acercamientos que pone en juego. Convendria entonces distinguir la
apariciéon de un conjunto de aproximaciones critico-culturales de la comunicacién ge-
neralmente llamados “estudios culturales”, del interés socio-cientifico mds restringido
por los fenémenos culturales, presentes ya en las investigaciones tradicionales en co-
municaciéon. Dicho de otro modo debemos ser prudentes frente a lo que algunos ob-
servadores (por ejemplo Blumer 1985; Schroder, 1987; Curran 1990) celebran como
una convergencia entre diversas tradiciones de investigacion. Aunque a primera vista
la cultura parezca ofrecer un “objeto de estudio comin” (Rosengren, 1988, p. 10) que
contribuiria a la erosion progresiva de las divisiones estériles entre tradiciones “domi-
nantes” y “criticas”, las diferencias teéricas, metodolégicas, epistemolégicas y politicas
entre ambas tradiciones permanecen y deben ser reconocidas como tales (Ang, 1988).

En resumen, la investigacion tradicional concibe generalmente a la cultura en
términos de comportamientos y de funciones que pueden ser objeto de un conoci-
miento objetivo mediante la puesta a prueba de hipdtesis generalizables a través de
métodos socio-cientificos convencionales. Dentro de esta perspectiva los estudios
sobre los indicadores culturales realizados por el equipo de Gerbner en los Estados
Unidos y por el de Rosengren en Suecia, son los mis conocidos.

Por mds importantes que sean estos proyectos de investigacion, el interés positi-
vista que manifiestan por la cultura de los medios estd fuertemente desfasado con res-
pecto al objeto de los “estudios culturales”. En estos ultimos la cultura no es tratada
simplemente como un objeto discreto de investigacion en comunicacion. Los estudios
culturales se ocupan del proceso social, continuo y contradictorio de la produccién, de
la circulacion y del consumo cultural, y no de la “cultura” definida como un conjunto

nEis 0 menos estitico y objetivo de ideas, de

* Publicado originalmente como “Culture et creencias y de comportz?ml_er‘ltos. '
communication. Pour une critique ethnographi- Esto se traduce en principios de trabajo com-
que de la consommation des médias dans le syste- pletamente diferentes: los estudios culturales se

me médiatique transnational”, en Hermés, n® 11- jnteresan por significaciones histéricamente si-
12, Paris, 1992, pp. 75-93.
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tuadas antes que por tipos generales de comportamiento; se orientan hacia los proce-
sos mds que hacia los resultados, son interpretativos mds que explicativos. Mds impor-
tante aun, lo que divide fundamentalmente las dos tradiciones, es la concepcion que
ellas hacen respectivamente de su propio status discursivo. Las ambiciones cientificas
de una seran siempre rechazadas por la otra. En tanto practica intelectual, los estudios
culturales son conscientemente eclécticos, criticos y deconstructivos.! No pretenden
ofrecer un modelo tnico, ni obedecen a limites disciplinarios establecidos. Sus ambi-
ciones intelectuales sobrepasan los limites del mundo universitario para arribar a la
critica de los problemas culturales contemporaneos en un sentido mas amplio.

Los estudios culturales constituyen lo que Clifford Geertz (1983) denominé un
“género vago” de trabajo intelectual: dan cuenta a la vez de la investigacién sobre la
cultura y de la critica cultural. Finalmente, los estudios culturales no intentan contri-
buir a la acumulacién de la ciencia por la ciencia, a la elaboraciéon de un cimulo de
“conocimientos recibidos”, sélidamente establecidos, empiricamente validados. Pre-
tenden, por el contrario, participar en un debate actual, abierto y politicamente
orientado que apunta a la evaluacién y a la critica de la condicién cultural contempo-
rdnea. En este contexto, la pertinencia estratégica de los anlisis, el sentido critico yla
sensibilidad por lo concreto son mis importantes que el profesionalismo teérico o la
pureza metodologica.

CUANDO LA CRITICA CULTURAL SE INTERESA POR LA RECEPCION DE LOS MEDIOS

Los estudios culturales han adquirido una enorme popularidad en estos iiltimos
diez anos. Constituyen un nuevo campo para los investigadores en busca de alternati-
vas, no solamente frente a los caminos marcados por “paradigma dominante” sino
también frente a las reflexiones cada vez mis estériles de la teoria critica cldsica (por
ejemplo: Hardt, 1989; Real, 1989). Los trabajos del Centro de estudios culturales con-
temporaneos de Birmingham (por ejemplo Hall y otros, 1980) son considerados gene-
ralmente como fundadores de esta nueva tradicion. Su influencia se ha extendido a
numerosos circulos critico-intelectuales en las sociedades capitalistas avanzadas; sien-
do su influencia, paradojalmente, mis fuerte en Canadd, Australia y sobre todo en los
Estados Unidos (Ang y Morley, 198%) que en Europa continental.

El objetivo de este articulo es entonces presentar los problemas centrales ligados
a los medios y a la comunicacion que han sido objeto de los estudios culturales, y
mostrar c6mo una teoria de la critica cultural se ha formulado sobre la marcha. Seran
también evocados algunos de los temas que encuentro particularmente pertinentes
para los estudios culturales en este periodo de transformaciones econémicas, politicas
y tecnologicas de nuestro entorno mediitico. Examinaré, dentro del contexto euro-
peo, las reacciones oficiales producidas ante los cambios en “la identidad nacional”.
Sin embargo el caso europeo sera solamente presentado transversalimente, porque los
problemas europeos no estin aislados (incluso si son histéricamente especificos) sino
que se inscriben en un mundo que avanza progresivamente hacia una integracién pla-
netaria, al menos en el nivel estructural de la economia politica. Finalmente, intentaré
mostrar cémo un acercamiento etnogrifico per-

mite evaluar el impacto cultural de los desarro- 1 A Stuart Hall pertenece el argumento mas
llos actuales. claro en favor del estatuto de los “estudios cultura-
les” en tanto proyecto intelectual critico y decons-

wructivo (Grossberg, 1988).
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Este ensayo traduce un punto de vista personal, una perspectiva influida por mi
propio trabajo sobre las modos de conceptualizar y de comprender a las audiencias
de television. De este modo en Waiching Dallas (1985), al analizar las cartas de los te-
lespectadores sobre la serie americana difundida en las horas de mdxima audiencia,
intenté explorar los modos en que las audiencias interpretan y dan sentido a un texto
popular de television. Pero yo hacia referencia a un contexto politico mis amplio: la
indignacién generalizada frente a la “americanizacion” de las emisiones europeas.

Al mostrar cémo los partidarios de Dallas eran desaprobados y reducidos al si-
lencio por un discurso oficial dominante (que rechazaba categéricamente este tipo de
programas por considerarlo un ejemplar de una “mala cultura de masas”) esperaba
deshacer la amalgama entre légica comercial y placer popular. El objetivo era abrir la
via 2 un modo de pensar menos determinista en torno de estas cuestiones: tomar po-
sicion politicamente contra la creciente comercializacion de la produccion y difusion
televisiva no deberia, como generalmente sucede, excluir el conocimiento, a un nivel
cultural, del placer real que los espectadores obtienen del material medidtico produci-
do comercialmente -un reconocimiento que precisa una explicacién: la de los pari-
metros textuales y socio-culturales de ese placer-. En otros términos, imaginaba que
mi trabajo iba a ser, entre otras cosas, una forma de critica cultural cuyo objetivo era
debilitar las perspectivas dominantes y, a mi juicio, estériles, sobre la television popu-
lar y sus audiencias. Por supuesto el modo en que el libro fue recibido (y en consecuen-
cia, su eficacia discursiva) escapaba a mi control y no puedo, por lo tanto, decir dema-
siado al respecto. El libro fue percibido como exponente de lo que ahora llamamos
comunmente “andlisis de la recepcion” (ver Jensen y Rosengren, 1990). Sin embargo
debo subrayar que el clima ideolégico y cultural que enmarc la redaccién del mismo,
jugd un rol decisivo en la elaboracion de mis argumentos y de mis interpretaciones.?
En 1990 un andlisis de la recepcion de Dallus estaria probablemente inspirado en una
problemitica politico y socio-cultural muy diferente. (Por ejemplo, el éxito mismo de
Dallas transformé profundamente las concepciones europeas sobre la programacion,
al punto de que Dallas se convirtio en un modelo para las producciones europeas de
series televisivas [Silj, 1988]).

Puede parecer poco modesto proponer mi propio trabajo para ilustrar el valor
del “coyunturalismo” en los estudios culturales, y me disculpo. Esto se justifica sin em-
bargo por el hecho de que el anilisis de la recepcion (es decir el estudio de las inter-
pretaciones del puiblico y de las utilizaciones de los textos y de las tecnologias medidti-
cas) ha sido uno de los desarrollos mis importantes en los estudios recientes en co-
municacién, incluidos los estudios culturales (por ejemplo Morley, 1980 y 1986; Rad-
way, 1984, por nombrar sélo los clisicos).

En términos mis generales, el anilisis de la recepcion aumenté nuestro interés
por la manera activa y creativa en que los espectadores establecen sus propias significa-
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observacion participante). El acento se puso fundamentalmente en la descripcion deta-
llada del modo en que las audiencias negocian con los textos y con las tecnologias de
los medios. En ese sentido, el anilisis de la recepcion podria muy bien denominarse:
etnografia de la audiencia.® Esta tendencia inspiré numerosos estudios concretos. Meag-
han Morris (1988, p. 20) llega incluso a sugerir que “millares de versiones del mismo arti-
culo sobre el placer, la resistencia y las estrategias de consumo han sido publicadas con diferen-
tes nombres y con variantes menores”. Por cierto, las tesis subyacentes a la etnografia de
la audiencia hicieron avanzar los estudios culturales (permitiendo, por ejemplo, reco-
nocer que los consumidores no son “drogadictos culturales”, sino que son usuarios
criticos de la cultura de masa). Morris teme, no obstante, que la “proliferacion de re-
formulaciones” amenace con conducir a una definicion restrictiva e idealizada del suje-
to en los estudios culturales.

Traducido libremente el problema senalado por Morris es el siguiente: la etno-
grafia de la audiencia llevé a un gran niimero de investigadores aislados a estudiar los
modos en que tal o cual publico produce activamente significaciones y placeres espe-
cificos a partir de tal o cual texto, género o medio de expresion. El positivismo puede
satisfacerse con tal acumulacion de verificaciones empiricas de una hipétesis central.
Pero épodemos atin hablar de critica cultural? Las “veproducciones” sistemaiticas del
mismo “modelo” de investigacion corrven el riesgo de producir una “verdad” formal,
una generalizacion vacia, abstracta v finalmente estéril que podria enunciarse de la
manera siguiente: “los individuos en las sociedades modernas mediatizadas son complejos y
contradictorios; los textos de la cultura de masas son complejos y contradictorios. Finalmente
sus usuarios producen cultura compleja y contradictoria” (Morris, 1988, p. 22).

Pero que las etnografias de audiencia hayan manifiestamente extendido y trans-
formado nuestra comprension de la dindmica del consumo de los medios, no quiere
decir que Morris no estuviera en lo cierto. Si intentamos realizar una critica cultural
no alcanza con validar la experiencia del publico, o con adoptar su posicién. La no-
cion misma de “recepcion” implica ciertos limites porque, al derivar del modelo de
transmision lineal de la comunicacion, nos incita a poner en primer plano el momen-
to socio-psicoldgico de contacto directo entre los medios y los miembros del publico,
y a aislar ese momento particular como ocasion ideal de un examen etogrifico.

Sin embargo, un acercamiento verdaderamente cultural de la recepcién no se
detendria en ese momento pseudo-intimo del encuentro medios/publico. Deberia
tener en cuenta las diferencias entre modelos de recepcion especificos, y articularlos
con las relaciones sociales de poder. La recepcion de la novela de Salman Rushdie,
Los versos satdnicos, recepcion marcada por el conflicto que todos conocemos, sirve de
ejemplo. Asistimos aqui a un choque entre diferentes comunidades interpretativas; a
un nudo de tensiones politicas, de dilemas ideo-
logicos y de presiones econdmicas (las del sec-

ciones y construyen su propia cultura en lugar de absorber pasivamente las significa-
ciones predigeridas que les son impuestas. De esta manera el tema de medios, en tanto
que lugar de produccién cultural activa, ha adquirido un lugar central dentro los estu-
dios culturales. El acercamiento elegido es esencialmente etnogrifico; la mayor parte )
de los estudios de recepcion se limitaron al andlisis de las especificidades de ciertos en-
cuentros texto/piblico; los métodos utilizados
2 La versién original del libro fue publicada son cualitativos (entrevistas en profundidad y/o
en 1982, cuando la controversia sobre Dallas esta-
ba en su apogeo.

de Ia edicis ; i 3 Precisamente la tendencia etnogrifica en el
tor de la edicion, por f"]e"']’k)) que erminan angiss del consumo mediitico es atrayente para

por provocar consecuencias mundiales. El ejem- los estudios culwrales, en oposicién a otros acer-
plo es ciertamente extraordinario. Pero mues camientos mis formales y formalizantes de la re-
tra cudn importante es no reducir la recepeion I7"|"’"|’“' Sin embargo, desde un punto de vista an-
" ; o : ropoldgico, el métod i i ica-
a un proceso esencialmente psicologico, sino POPRICH, L e Uik S giilig I fog e
. ; do en forma limitada en los estudios de audiencias

reconocer alli un proceso cultural profunda- (Radway, 1988).

mente politizado.?
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viante literaria del andlisis de la recepcién.

4  Praut (1986) ha hecho una aclaracién simi-
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Para evitar, en los estudios culturales, el peligro de banalizacién abusiva denun-
ciada por Morris, es necesario reubicar a la etnografia de la audiencia en un marco
tedrico mds amplio, de tal modo que deje de ser simplemente una variante refinada de
la investigacion empirica. La etnografia debe apelar a una comprension mas amplia, a
la vez estructural e histérica, de la condicién cultural contemporanea. Ya existen de-
masiados trabajos etnogrificos acerca de publicos discretos. Ahora hay que volcarse
hacia la recepcion en tanto parte integrante de practicas culturales populares, hay que
articular al mismo tiempo los procesos “subjetivos” y “objetivos”, “micro” y “macro”.

La recepcion forma parte del “dominio complejo, contradictorio, multidimensional de
la vida cotidiana” (Grossberg, 1988, p. 25). Se inscribe en las relaciones estructurales e
histéricas de poder que los receptores no controlan. Estas nociones pueden inspirar
una ampliacién del campo de la investigacion etnogrifica. Antes de volver sobre este
punto, conviene reubicar el “viraje etnogrifico” en materia de estudios culturales den-
tro de una perspectiva histérica y tedrica mas especifica.

EL PODER DE LO POPULAR: MAS ALLA DE LA IDEOLOGIA Y DE LA HEGEMONIA

La etnografia de la audiencia permitio relativizar los diagnésticos funestos de
una tradicién fuertemente establecida de reflexiones sobre la cultura: la critica ideolé-
gica. La hipétesis fundamental de los estudios culturales es que la produccién y repro-
duccidn social del sentido y de la significacién implicadas en el proceso cultural no
son solamente una cuestion de significacion, sino también una cuestion de poder.
Existe un lazo intimo entre las pricticas significantes y el ejercicio del poder.> Como
escribe Grossberg (1983, p.46): “Admitir que el conjunto de la cultura refleja la realidad y
la reproduce confiriéndole un sentido, no nos libera de examinar los intereses particulares im-
plicados en tal o cual reflejo.” La ideologia ha sido entonces l6gicamente ubicada en un
primer plano dentro de los estudios culturales, a tal punto que durante mucho tiem-
po lo cultural y lo ideolégico han tendido a confundirse.

Los procesos culturales son, por definicién, tan ideoldgicos como el modo en
que el mundo presentado en una sociedad tiende a coincidir con los intereses de las
clases y grupos hegemonicos. El concepto gramsciano de hegemonia ha servido para
subrayar el rol preponderante de las clases dominantes en la produccién de significa-
ciones generalizadas, el modo en que se construye un consenso “espontineo” de la
organizacion de las relaciones sociales —dentro de un proceso que no termina jamads,
ya que la hegemonia nunca es acabada-.

En la medida en que los medios han tenido un rol fundamental en las continuas
luchas por la hegemonia, los estudios culturales han querido conocer como los me-
dios ayudan a producir consenso y a construir el asentimiento (Hall, 1982). Todo esto
ha permitido comprender mejor los mecanisios especificos (textuales e instituciona-
les) a través de los cuales los medios funcionan ideolégicamente; aquellos por los que,

en los procesos de produccién cultural institu-
5  El lugar del poder, del conflicto y de la cjonalizada, las significaciones particulares son
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Como critica cultural, este tipo de anilisis ideoldgico (del que sélo ofrezco una
descripcion esquemdtica) estd animado por una voluntad de desmitificar, de denun-
ciar y de condenar. Es una prdctica que presupone que el investigador puede adoptar
una posicion critica, exterior a su tema.

Esta perspectiva fue rdpidamente seguida por una contracorriente que ponia el
acento no en el poder de la clase dominante, sino en la resistencia de las clases subor-
dinadas y que atribuia a éstas una forma de poder (informal, subalterno). No sélo los
trabajos bien conocidos sobre las sub-culturas de los jévenes (por ejemplo Hall y Jef-
ferson, 1976; Willis, 1977; Hebdige, 1979), sino también la aparicién de acercamien-
tos etnogrificas a los piblicos de los medios forman parte de esta contracorriente.

De inspiracion populista, esta corriente de reflexion pone el acento en la vitali-
dad y la energia con las que los excluidos del poder legitimo, institucionalizado, crean
un universo de significacion, retomando la materia prima que les es ofrecida por la
cultura dominante y apropiandosela en funcion de sus propios intereses. El modelo de
codificacion/decodificacion de Hall (1980) abre la via al examen del modo en que un
puiblico recalcitrante puede negociar, hasta subvertir las significaciones preferenciales
ofrecidas por los medios. John Fiske, el representante mds destacado de esta posicion,
la ha empujado al extremo, proclamando la independencia del publico en la lucha cul-
tural por la significacion y el placer (Fiske, 1987a, 1987h). Para esta version de los estu-
dios culturales, el investigador/critico no es nuis el critico externo encargado de con-
denar la opresioén ejercida por la cultura de masa, sino un aliado licido del publico,
cuyo compromiso politico consiste en “alentar la construccion de una democracia cudtural”
(Fiske 1987a, p. 186) dando la palabra al ptiblico y celebrando su resistencia.

Como lo ha remarcado Morris (1988, p. 23), tenemos aqui un discurso optimista,
discurso que trata de valorizar una situacion de hecho. Pero... ésigue habiendo alli cri-
tica cultural? Existe en un gran nimero de trabajos una tendencia romdntica a poner
el acento en la resistencia del piiblico lo que, segin Morris, puede conducir con gran
facilidad a un discurso “gque minimice la importancia de las realidades de la opresion en
Savor de un “si ...pero” donde persiste un cierto reconocimiento por esa resistencia”. Ataques
similares fueron realizados por otros tedricos criticos (por ejemplo Modlesky, 1986;
Schudson, 1987; Gripsrud, 1989).

Esta dimision de la critica no es sin embargo inevitable para la etnografia de la
audiencia. Desafortunadamente, con respecto a esto, el andlisis de la recepcién ha
sido presentado en muchos casos como una defensa liberal de la cultura popular,
constituyéndose en una de las variantes de las investigaciones sobre los “usos y gratifi-
caciones”; investigaciones que podrian, implicita o explicitamente, en términos teori-
cos y politicos, servir de defensa descontextualizada del status quo de los medios, in-
dicando sus “funciones” para un puiblico activo (Elliott, 1974). Asimismo la investiga-
cién sobre el modo en que las audiencias crean significaciones a partir de los elemen-
tos de la cultura popular ha sido frecuentemente considerada como una refutacion
empirica de los argumentos elitistas segun los cuales la cultura de masas embrutece,
adormece, estimula la pasividad, etc. Hay algo realimente democritico en la idea de

lucha en el proceso de la cultura caracteriza la dife- ., §ifjaclas (en la estructura de los textos) devi-
rencia principal entre estudios culturales america- . S e T N . »
niendo asi significaciones “preferenciales”, re-

nos (de los que Carey es uno de sus representantes) X Vi
y los briténicos. El idealismo humanista de la pers- forzando las relaciones de poder economico,

pectiva americana choca con la perspectiva euro- politico y social.
pea, mds siniestra y cinica que no pierde jamds de
vista los costos sociales de toda forma de consenso.

un piiblico activo. Y no pretendo retomar la dicotomia cultura de élite/cultura de
masa. Esta dicotomia produjo muchos estragos y atin continia haciéndolo.

Sin embargo, en la medida en que la nocion de lo popular no sea reubicada en un
contexto social y politico global, la sola celebracion del registro popular (que acentia
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el hecho empirico evidente de que las audiencias son productoras activas de signiﬁga-
cién, demandan placer) puede perder su sentido. En otros (én.ninos, las glf(hencms
pueden ser activas en formas muy distintas en la utilizacion y-la interpretacion de los
medios, pero seria ingenuamente optimista confundir su actividad con un pOd(?l’ efec-
tivo. Ellas no disponen de hecho de ningiin control sobre los medios a un nivel es-
tructural o institucional durable. .

Decir que los espectadores que negocian activamente sus :“e!acmnes con los tex-
tos y con las tecnologias de los medios obtienen un cierto domlmq sobre el contexto
de sus vidas cotidianas (que obviamente es el contexto de la recepcu')n. de los medllos)',
es un punto de partida muy razonable, pero no debemos perder de vista la margnfalg-
dad de ese dominio. Como De Certeau (1984, XVII) lo afirma a propdsito de las ticti-
cas clandestinas que los consumidores arman en sus practicas cotidianas, esta act.ivi-
dad cultural por parte de los no-productores de cultura (actividad no firmada, no sim-
bolizada, ilegible) se mantiene como la unica actividad posible para lodf)s aquell({S
que compran los productos alrededor de los cuales se articula la economia pr0(’lucu-
va. Seguramente, una de las contribuciones importantes de los e..sludms etnogrificos
sobre la recepcion es precisamente la de simbolizar, volver Iegll)le‘ y dotar de upa
firma; en una palabra, de materializar en forma tangible las tziclica::' h".lgmentaq:is,.m»
visibles y marginales por medio de lax cuales el piblico de los 111&(1|o§ se apropia sim-
bélicamente de un mundo que €l no crea. Esto es sin duda lo que Fiske quiere decir
cuando habla de alentar la democracia cultural, y tiene razén. Sin embargo si la etno-
grafia de la audiencia desea jugar un rol critico, entonces no ppede Fvitar confromqr—
se con lo que los sociologos han calificado como la problemitica micro/ macro. Ems—
ten limites estructurales a las posibilidades de una democracia cullm:al‘ “ala Fiske”. La
expresion del piblico esti ligada a parimetros especificos y a co’mhcnones concretas.
En resumen es imperioso volver a la problenxitica de la hegemonia. ’

Si en la euforia se celebra la vitalidad de la cultura popular y la del piblico, si
nos alejamos de la cuestion de la hegemonia, es porque hemos llegud‘o ver a lo “popu-
lar” como una entidad positiva, autonoma, un lugar de independencia, de fuerza y de
creatividad audaces, un espacio feliz donde cada uno podria escapar ¥ resistir a los Ila-
mados de la hegemonia. Sin embargo, la relacion entre lo hegem()mcoy lo popular
no puede ser concebida en ténminos de exterioridad mutua:’la- hegemomg se encuen-
tra en el tejido mismo de lo popular. Como lo subraya el tedrico colombiano Martin-
Barbero (1988, p. 448): “La hegemonia no nos domina desde el mten?r. Ella nos,{bem’lra. El
combale que mantenemos contra ella se ubica en el interior del espacio que crea”. Por esta
razén es necesario, dice él, desconfiar de una “asimilacién” de lo popular con una re-
sistencia espontinea de los dominados. Propone explorar “el tejz'df; de lazos entre Ia ‘he-
gemonia y la subordinacion, la imbricacion de la resistencia y de la sumision, de la oposicion y
la complicidad” (Martin-Barbero, 1988, p. 462). Hablar de resistencia cu‘ltl‘u"al, implica
hablar no solamente de victorias, sino también de capitulaciones; no tinicamente de
placer sino también de sufrimiento, de colera, de f:'ll&tj‘ucifin o de desesperanza. .

La perspectiva latinoamericana de I\I-.u'tin-Bnrl;em,_unpregl?ada de ‘lzfs terribles
realidades ligadas a la economia del sub-continente, a la inestabilidad politica y al de-
sorden social cotidiano, revela el Euro y Americanocentrismo de gran parte de los es-
tudios culturales. Mis ampliamente, esta perspectiva nos (re)sensibiliza con las contra-
dicciones desordenadas y profundiimente politicas que constituyen y dan forma a las
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practicas populares. En América Latina, lo “popular” estd frecuentemente asociado a
lo “indigena”, e inclusive identificado con lo “primitivo” o lo “atrasado”. Se hace refe-
rencia nostdlgicamente a un “popular auténtico”, en vias de desaparicién, no contami-
nado por la modernidad. Si uno se aferra a esta visién, la cultura popular urbana
(profundamente marcada por la delincuencia y la pobreza, concentrada en las Sfavelas
y en los barrios bajos, que difunde su subversién hasta el corazén mismo de las ciuda-
des modernas) serfa considerada como una contaminacién de la pureza indigena,
como una pérdida irreparable de autenticidad. Frente a esto, Martin-Barbero (1988,
p- 460) redefine lo indigena a la vez como “dominado y sin embargo detentor de una exis-
tencia positiva, susceptible de desarrollo”. Permite asi concebir lo popular urbano no
como una degeneracién inauténtica, sino como un sitio de combate que no tiene
nada de arcaico. Los grupos sin poder buscan controlar sus propias condiciones de
existencia dentro de los limites impuestos por las presiones de la modernidad.

En nuestros paises occidentales, donde la vida cotidiana es relativamente confor-
table aun para los menos privilegiados, la lucha popular por la supervivencia y la afir-
maci6n de si parece haber perdido su urgencia. Sin embargo no es cierto como pre-
tende Martin-Barbero que en los Estados Unidos y en Europa... la nocién de lo popu-
lar “no reenvie mds que al tema de lus masas, o a los museos folklricos”. Por el contrario
también en el mundo industrializado lo “popular” es el sitio de un conflicto intenso:
esto es igualmente vilido para un dominio aparentemente inocente como lo es el
consumo cultural y la recepcion de los medios. Martin-Barbero no es el tinico en pre-
tender que la cultura popular es una cultura subalterna en relacién contradictoria con
la cultura dominante. Esta posicion esti fuertemente representada en los estudios cul-
turales britdnicos, igualmente influidos por la herencia gramsciana (Bennett, 1986).
Sin embargo no ha logrado inspirar muchos andlisis concretos sobre las audiencias de
los medios. Nuestra comprension de la recepcion de los medios —como prdctica
donde lo popular toma forma en las “sociedades de consumo” de hoy- estd todavia
dominada por dicotomias poco operantes (pasivo/activo; manipulador/liberador,
etc). Para que se constituya una etnografia critica de audiencias, es necesario poner
en evidencia la presencia no del todo reconocida, inconsciente y contradictoria de lo
hegemoénico en lo popular, dar cuenta de las relaciones de poder inscriptas en el teji-
do de las pricticas de recepcion. Pasemos ahora a sugerir algunos ejes.

LO HEGEMONICO ESPECIFICADO: EL SISTEMA MEDIATICO TRANSNACIONAL

Antes que nada, es importante dar una idea concreta sobre las fuerzas hegemdé-
nicas que gobiernan el mundo de hoy. En muchos estudios culturales la hegemonia se
mantiene como un concepto abstracto, evocado antes que analizado, desde el mo-
mento en que hablamos de “clase”, de “sexo” o de “raza”. Es imperioso proponer una
vision especifica, concreta, en wna palibra, emogrifica, de los procesos hegemanicos.
(Marcus, 1986).

Evoquemos, aunque niis no sea hrevemente, los cambios que afectan actual-
mente al sistema mediitico nmumdial. A medida que se acerca el fin del siglo, la indus-
tria de las comunicaciones, en un sistema capitalista en expansion constante, se ve so-
metida a un proceso de reestructuracion, a transformaciones econdmicas e institucio-
nales, que cond]tren a una trgnsnacionalizacion acelerada. Esto se traduce en la apari-
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cién de corporaciones planetarias (los imperios Bertelsmann, Murdoch, Berlusconi-y
Time-Warner, por ejemplo) en los que diversos productos mediiticos (cine y televi-
si6n, prensa y edicion, misica y video) se combinan. Este proceso se acompana de la
creacién de mercados y de sistemas de distribucion transnacionales, posibilitados por
las tecnologias de comunicacién como el satélite y el cable. Ignorando las fronteras es-
tablecidas, trastornando los territorios existentes tal proceso conlleva profundas con-
secuencias politicas y culturales (Robins, 1989; Morley y Robins, 1990). La frecuencia
con que se recurre a expresiones del tipo “revolucion de la informaciéon” o “posmo-
dernismo”, atestigua el creciente reconocimiento de los cambios que podemos obser-
var en la vida cotidiana: remodelacién febril del contexto medidtico; transformaciones
tecnologicas (cable, satélite, video); transformaciones institucionales (nuevas cadenas
de TV, desmantelamiento del monopolio del servicio piiblico).

Estos desarrollos histéricos construyen precisamente el contexto hegemonico en
el que hay que situar las pricticas contempordneas de recepcién y consumo de los
medios. Como vimos anteriormente, la etnografia de la audiencia subraya la capaci-
dad de los espectadores para construir sus propias significaciones y por lo tanto sus
culturas y sus identidades locales, a pesar de la dependencia casi total frente al flujo
de imagenes distribuidas por las industrias culturales transnacionales. Sin embargo,
esta exaltacién optimista de lo local puede ser ficilmente contrabalanceada por el es-
cenario mds pesimista que prevee Manuel Castells: “La coexistencia de un monopolio
sobre los mensajes detentados por las grandes redes de distribucion, y de un achicamiento cre-
ciente de los codigos propios de las microculturas locales reagrupadas alrededor de sus TV por
cable” (citado en Robins, 1989, p. 151). En otros términos, ¢la vitalidad y la creatividad
del piiblico para constituir su propia cultura, no son acaso una triste manifestacion de
lo que Castells denomina “tribalismo cultural™?.

Seria a mi juicio ridiculo tratar de ensayar una respuesta teérica, definitiva y no
ambigua sobre esta cuestion (como han intentado hacer los teéricos del imperialismo
cultural). Precisamente porque no es posible saber de antemano qué estrategias y qué
tacticas inventardn los diferentes pueblos para responder a la intromisién en sus vidas
de las fuerzas transnacionales. Por el momento sélo podemos esperar respuestas pro-
visorias, sensibilizadas por la etnografia al modo en que los cambios estructurales son
integrados en formas y en pricticas culturales especificas, y esto enmarcado en cir-
cunstancias historicas dadas. Solo este acercamiento deliberadamente particularista
permite evitar generalizaciones prematuras, fijando nuestra atencion sobre las especi-
ficidades y las contradicciones propias de los diversos contextos.

Por otro lado si una perspectiva etnogrifica quiere rendir cuenta de las particu-
laridades de la condicién cultural contemporinea, debe transpasar las fronteras de lo
local. No puede ignorar el desequilibrio que existe entre la produccién/distribucién y
el consumo, entre lo general y lo particular, entre lo planetario y lo local. Dicho de
otro modo una etnografia critica no consiste solamente en descubrir y validar los gér-
menes de la diversidad en un mundo cada vez mis homogéneo, como lo han sugerido
muchos autores (por ejemplo Van Maanen, 1988). Esta etnografia puede ambiciosa-
mente tender a clarificar la dialéctica compleja de la diversidad y de la homogeneidad
(Lull, 1989). Adems, la perspectiva etnogrifica puede permitir detallar y especificar
la imagen tan abstracta evocada por el andlisis estructural sobre el sistema planetario
transnacional: “La tarea de la etnografia serig la de remodelar algunos de los grandes cua-
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dros de andlisis elaborados por la economia politica histérica, el capitalismo, por ejemplo. Una
vez remodelados permitivian aprehender la diversidad y la complejidad real de las situaciones
locales, que tratan de explicar en términos generales.” (Marcus y Fisher, 1986, p. 88).

. En resumen, para determinar el modo en el que lo hegeménico y lo popular se
interpenetran, podria ser titil comenzar por lo que hay de planetario en lo local y de
local en lo planetario. Desarrollaré esto en la tltima parte del articulo.

EL ENCUENTRO DE LO PLANETARIO Y DE LO LOCAL:
NACIONALIDAD Y LUCHA POR LAS IDENTIDADES CULTURALES

La imbricacion de los desarrollos planetarios y locales es particularmente rica en
consecuencias teoricas y politicas para la cuestion de la identidad cultural. En las lu-
chas por la identidad cultural que se dan hoy en dia un poco en todo el mundo, los
cambios estructurales introducidos por la transnacionalizacién de los flujos medidti-
cos son frecuentemente definidos en términos de una amenaza a la autonomia y a la
integridad de la “identidades nacionales”.

Tal vision del problema parece muy limitada: tiende a subestimar ciertos facto-
res mds especificos de la construccion de identidades culturales (por ejemplo la clase,
la localidad, el sexo, la generacion, la etia, la religion, la politica, etcétera). Esta privi-
legia por el contrario la nocion hegemonica y aparentemente natural de nacionalidad.
La defensa y la preservacion de la identidad cultural es una opcién politica cuya legiti-
midad estd lejos de ser evidente. Después de todo, las naciones son ellas mismas uni-
dades politico-culturales artificiales e historicamente constituidas; no se derivan, por
una vocacién natural, de culturas preestablecidas; por el contrario, su existencia se
basa mds bien en la construccion de una “cultura nacional” estandarizada, sine qua
non para el funcionamiento de un estado industrial moderno (Gellner, 1983).

El ideal de una identidad y de una cultura, nacionales y puras de toda influencia
no es solamente irrealista, también se ciega peligrosamente frente a las contradiccio-
nes que condensa el concepto mismo de identidad nacional. Definir la identidad na-
cional en términos estiticos y esencialistas (creando inventarios oficiales de aquello
que es por ejemplo tipicamente britinico, holandés, francés, etcétera) es ignorar que
lo que forma parte de la identidad nacional es muchas veces objeto de una lucha en-
carnizada entre una pluralidad de agrupaciones y de intereses culturales en el seno de
una nacion y que por esta razon la identidad nacional resulta, al igual que las identi-
dades populares en América Latina y en otras partes del mundo, un fenémeno dind-
mico, conflictivo, inestable y fundamentalmente impuro.

Sin embargo, contrariamente a las ticticas subterrineas de las que emergen las
identidades populares, las categorias de identidad y de cultura nacional estian discursi-
vamente investidas de una legitimidad formal. Hoy en dia ellas sirven de fundamento
a las politicas culturales y mediiticas. Pero, las intrusiones electrénicas del sistema
medidtico transnacional, al despreocuparse de las fronteras nacionales en favor de los
monopolios, de las transmisiones y de los mercados, altera profundamente este esta-
do de cosas. No se trata simplemente de “imperialismo cultural”, término ya pasado
de moda que sugiere la dominacion inequivoca de una cultura dependiente por otra
cultura claramente identificada. La nocion de “sincronismo cultural” (Hamelink, 1983)
caracteriza mejor las tendencias homogeneizantes introducidas por la era transnacio-
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nal y plantea los problemas politicos de la identidad cultural bajo una 6ptica total-
mente diferente. El teérico mexicano Garcia Canclini* formula de este modo los pro-
blemas que se suscitan: “Luchar de frente contra una potencia colonial con un poder geogra-
ficamente definido, para adquirir su independencia es una cosa. Luchar por la propia identi-
dad en el seno de un sistema transnacional difuso, complejo, interactivo, es otra” (Citado en
Martin-Barbero, 1988, p. 452)

En otros términos, en un sistema mundial cada vez mds integrado, una identi-
dad cultural no existe en estado independiente; cada identidad debe definirse con res-
pecto a los cuadros culturales establecidos por el sistema mundial. Ignorar esto (tra-
tando a la identidad nacional como un precepto sacro-santo) puede arrastrar conse-
cuencias indeseables e imprevistas. Ademis, implica realizar un doble golpe de fuerza
simbélica. Uno que confiere una identidad unificada y abstracta a los diversos grupos
sociales y culturales en el seno de una nacion; otro que fija de manera rigida las rela-
ciones entre las “comunidades imaginadas” (Anderson, 1983) que son las naciones.

Dos ejemplos tomados del Tercer Mundo esclarecen el modo en que una polit-
ca de identidad nacional, o al menos presentada como tal, implica siempre un reorde-
namiento de las relaciones de poder cultural, tanto a nivel local como planetario.
Estos ejemplos también revelan el tipo de situaciones concretas que las etnografias de
la recepcién podrian estudiar, teniendo en cuenta a la vez las especialidades locales y
las presiones planetarias.

En un intento por alentar Ia identidad malaya, el gobierno de Malasia decidié en
1989 que la publicidad de television no podiia utilizar actores “panasidticos” (y menos
aun actores blancos que “sugiriesen la superioridad occidental”). Por el contrario los
actores debian representar a los principales grupos émicos de Malasia: los Malayos,
los Chinos y los Hindtes. Pero por otro lado a comienzos de los anos ochenta el go-
bierno habia tomado una decision exactamente inversa, al prohibir a las agencias de
publicidad emplear modelos identificables en funcion de la raza, argumentando que
la utilizacién de actores de razas distintas serfa mis adecuada para promover la ident-
dad malaya (Goldstein, 1989).

Podemos ver con este ejemplo que la identidad nacional es una construccion se-
lectiva, que incluye ciertos elementos excluyendo owros (definiéndose tanto en fun-
cién de lo que no es como de lo que es). Constatamos también la fragilidad y la ines-
tabilidad de tal construccion. La incolievencia ejemplificada aqui pone de manifiesto
la precariedad de una politica cultural fundada sobre el concepto de identidad nacio-
nal. El segundo ejemplo alude a una forma menos dirigista de nacionalismo cultural.
En las Filipinas, el inglés, importado por los colonizadores americanos a principio de
siglo, se convirtié luego de la independencia del pais en 1946, en la lengua oficial du-
rante treinta aios, permitiendo unificar lingiisticamente un pais habitado por pue-
blos que hablan mis de setenta lenguas y dialectos regionales.

Sin embargo, después de la caida del presidente Marcos en 1986, el tagalog, una
de las lenguas indigenas, se impuso de manera espectacular y espontinea (es decir no
planificada) como lengua nacional popular. Lengua de las reuniones y de las manifes-

taciones callejeras, el tagalog se convirtié en

e TR AL Y o Y e emblema del orgullo Tr.-lcional. Agtgalmente la
tor Garc.l'a Can.;:lini ha dc:sarr.ull'.u.!n su actividad MAYor parte de las emlmone.s televisivas 7 de las
en México, su pais de origen y donde desarrollé historietas populares se realizan en tagalog. Los
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noticieros televisivos en esta lengua atraen un publico mucho mds numeroso que las
noticias en inglés, y existe un diario “serio” en tagalog que quiebra el viejo monopolio
de la lengua inglesa en este mercado. Los politicos ya no pueden limitarse a pronun-
ciar sus discursos solamente en inglés -se dice que la presidente Corazén Aquino ha
mejorado notablemente su conocimiento de la lengua indigena (Branegan, 1989). Si
bien el giro que han tomado los acontecimientos puede ser alentador para los naciona-
listas, también puede provocar consecuencias mds contradictorias, con el riesgo de
nuevas desigualdades basadas en la lengua y en nuevas divisiones sociales.

En efecto, es probable que la utilizacion y el dominio del inglés vayan poco a
poco disminuyendo enure los menos privilegiados, mienuas que las clases superiores
y medias continuen hablando las dos lenguas. Después de todo, desde una éptica pla-
netaria, el inglés es la lengua que conduce al éxito econdmico y que posibilita la movi-
lidad social.

Estos dos ejemplos justifican la posicién de Philip Schlesinger (1987, p. 234)
quien propone a los investigadores en comunicacion “no comenzar por la comunicacion y
sus supnestos efectos sobre la identidad y la cultural nacional sino plantear de entrada el pro-
blema de la identidad nacional y de los medios pava analizarla, para recién luego hacer inter-
venir las prdcticas de comunicacion capaces de participar en la constitucion de esta identidad”.

Estos ejemplos muestran tambicén hasta qué punto la constitucion cultural de la
identidad nacional, ya sea la de las concepciones oficiales o la de las pricticas popula-
res informales, es un proyecto a la vez precario e indisociablemente ligado a las rela-
ciones planetarias y transnacionales. En un nivel mas general, estos ejemplos ilustran
las muiltiples contradicciones que se ponen en juego en toda respuesta local a las fuer-
zas planetarias.

Estas fuerzas pueden, sin embargo, jugar un rol completamente distinto. Si bien
el sistema transnacional de comunicacion tiende a perturbar las formas existentes de
identificacion nacional, por oo lado suscita nuevos lazos, nuevas solidaridades, nue-
vas maneras de forjar comunidades culturales. Un ejemplo elocuente de esto es la uti-
lizacion del video por parte de grupos de imnigrantes en todas partes del mundo (por
ejemplo los Hindhies, los Chinos y los Turcos). La circulacién de videos y el consumo
de informacion y de diversiones especificos a una etia particular sirven para cons-
truir y mantener en “comunidades electronicas” a pueblos geogrificamente dispersos
que, de otro modo, perderian sus lizos con la tradicion y toda posibilidad de perpe-
tuarla activamente (Gillespie, 1989). De esta manera, mientras que las medidas nacio-
nalistas oficialmente tomadas para contrarvestar la expansion del sistema medidtico
transnacional parecen mds ineficaces que nunca, grupos sociales al interior de las na-
ciones parecen haber encontrado maneras eficaces de construir sus propias identida-
des colectivas sin rechazar formalinente los limites de este sistema.

Los ejemplos planteados no han sido evocados por romanticismo intercultural.
Vitales para estos pueblos Iejanos (generalimente reificados bajo la etiqueta de un Ter-
cer Mundo amorfo), ciertas cuestiones timbién lo son para nosotros y ciertas expe-
riencias pueden servirnos de leccion. Tomemos un ejemplo reciente.

Frente a la importancia creciente tomada por la integracion europea de las poli-
ticas mediiticas (un ejemplo de esto seria la directiva de la CEE de crear una Televi-
sion sin fronteras), las identidiades nacionales enropeas se encuentran a la defensiva.
Politicamente, se trata de reglamenta la expansion incontrolable del sistema mediiti-
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co transnacional en Europa. Culturalmente se apela a la necesidad de defender y de
promover una “identidad europea” supranacional, en la cual el abanico de distintas
identidades nacionales estaria representado. Este pan-europeismo triunfante estd en
vias de convertirse en una fuerza hegemonica a nivel de las politicas oficiales. Com-
porta, sin embargo, numerosas contradicciones. )

Por un lado, es claro que no existe un acuerdo sobre la forma que tal identidad
europea deberia asumir. Las pequenas naciones (Los Paises Bajos, Dinamarca y Gre-
cia) desconfian de las ambiciones de las grandes (Francia, Alemania e Italia). Por otro
lado, existe una diferencia de visiones y de intereses entre las naciones que se definen
como integrantes de una cultura europea “nérdica” y aquellas que representan la cul-
tura “latina”. Esto no quiere decir que las identidades nacionales que se intentarian
superar deberfan ser elevadas a la categoria entidades armoniosas, las naciones mis-
mas son un conglomerado de identidades culturales contradictorias. Esto quiere decir
que la identidad europea es mds una cuestion de poder y de resistencia cultural que
de fidelidad a una herencia, como querria hacer creer el discurso oficial.

Es preocupante ver el modo en que esta “herencia” es artificialmente fabricada,
lo que se incluye y lo que se excluye de la configuracion del europeismo. Las estrate-
gias simbolicas puestas en juego apuntan a construir la imagen de una cultura euro-
pea unificada, protegida de la eventual amenaza de influencias culturales extranjeras.
En su libro Orientalisme, Edward Said (1978) subraya que la idea de “Europa” favore-
cia, desde el periodo colonial, una pretendida superioridad sobre la cultura de
“Oriente”. Esta “herencia” de racismo latente o manifiesto sigue afectando las relacio-
nes éticas en la mayor parte de los paises europeos.

Ultimamente, los “europeistas” se inquietan frente a la supuesta amenaza de una
“americanizacion” cultural, provocada por la transnacionalizacion del sistema mediad-
co. Pero esta preocupacion tapa una evidencia: los simbolas culturales americanos ya
forman parte de la manera en que millones de europeos construyen su identidad cul-
tural. Constituir una politica oficial sobre la base de un total antagonismo entre Euro-
pa y los Estados Unidos es ignorar totalmente las realidades de la vida cotidiana de la
Europa contempordnea. La cultura popular americana seduce a los publicos mundia-
les. Pero écomo la incorporan ellos a sus actividades, sus fantasmas, sus valores, etc.?
¢Cudles son las significaciones diversas y contradictorias ligadas a la imagen del
“american way of life” y en qué circunstancias precisas? Estas significaciones no son
ciertamente las mismas aqui o alli. Varfan segin cada lugar de Europa, sin hablar de
los grupos y los pueblos de América Latina o del sudeste asiitico. Pero todavia sabe-
mos muy poco sobre estas diferencias.

En todo caso, el discurso paneuropeo esti lejos de constituir simplemente una
respuesta anti-hegemonica a la hegemonia americana (por otra parte totalmente real)
en el dominio de la produccion y de la distribucion cultural. EI mismo da cuenta de
una estrategia hegemonica que contrasta con las reacciones menos marcadas de los
europeos comunes. El discurso oficial que hace de la “americanizacién” una amenaza
inequivoca merece ser relativizado. Las desventajas que éste implica estin acompaiia-
das también por ventajas. Como lo sugieren Marcus y Fisher (1986, p. 136): “la creciente
integracion planetaria no implica la eliminacion de la diversidad cultural. Ella ofrece, por el
contrario, la ocasion de comparar las alternativas disponibles en el interior de un mismo uni-
verso. Permile a cada cultura ser mejor comprendida a lo luz de otras™
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He intentado evocar el vasto abanico de pricticas creativas pero contradictorias
que los pueblos de diferentes partes del mundo inventan hoy en sus relaciones coti-
dianas con su entorno mediitico en mutacion. La naturaleza muchas veces aleatoria e
imprevisible de esas pricticas las vuelve dificiles de examinar con la ayuda de méto-
dos no demasiado formalizados. Una perspectiva etnogrifica pareciera ser mds ade-
cuada para captar y respetar su multidimensionalidad concreta. Este tipo de anadlisis
debe realizar sus ambiciones criticas: teniendo una vision global e histérica tanto
como el detalle de lo local.

Insistiendo sobre lo que es, nuis que sobre lo que podria ser, la etnografia es esa
forma de critica cultural que no recurre a utopias, emparentindose asi con una de las
caracteristicas principales de la “condicion posmoderma” (cf. Lyotard, 1984: Ross,
1988; Rorty, 1989). La diseminacion de facto del sistema medidtico transnacional es un
proceso irreversible. No se lo puede exiliar estructuralmente, sino solamente negociar
en contextos culturales concretos. En esta situacion, y frente a la naturaleza profunda-
mente contradictoria de las relaciones culturales contempordneas, es necesario desha-
cerse de rigideces tedricas.® La eleccion de una perspectiva critica no excluye el empi-
rismo.” Ademiis, como lo sugivre Morris (1988, p. 26), la inventiva o la creatividad del
investigador no lo obligan a adherirse completamente a su objeto. La critica cultural
puede ser una prictica muy atractiva ¢ interesante sin convertirse en una validacién
exagerada.
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Estudios Culturales:
Notas sobre el debate actual:

ALEJANDRO GRIMSON

“...los textos del pasado necesitan una clase de
critica diferente de aquellas criticas que estdn te-
niendo en la actualidad”.

BARKER Y BEEZER

Cada €poca tedrica funda su identidad en la critica de la anterior. Pretende superar
sus defectos, evitar sus unilateralidades, develar sus fantasmas y asi avanzar en la cons-
truccién del conocimiento. Mis alli de los logros efectivos de cada una de estas criti-
cas, el paradigma resultante quedard, inevitablemente, expuesto a la posteridad.

El modelo de encoding/decoding propuesto, en los anos '70, por Stuart Hall se
fundaba en una critica tanto a la teoria de los efectos —que a partir del anilisis de la
produccion extraia conclusiones sobre las consecuencias sociales del mensaje- como
a la perspectiva de los Usos y gratificaciones —que estudiaba al receptor individual-
mente y sin considerar las relaciones sociales de poder-. Durante los aios '80 y prin-
cipios de los "90 aparecieron, entre los investigadores ingleses de los Estudios Cultu-
rales, diversos reparos al esquema propuesto por Hall. Los principales reproches al
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modelo de codificar/decodificar y a otros trabajos de Hall son:?

- la tendencia a Ia falta de agentes: la pre-
eminencia de los codigos sobre los codificado-
rés.

- la limitacién a tres posibilidades l6gicas
del receptor: dominante, negociada, oposicio-
nal.

- la propensién a amalgamar como “deco-
dificar” lo que deberia diferenciarse como com-
prension/incomprension y acuerdo/desacuer-
do.

- la tendencia a concebir al lenguaje como
mero conductor de significados y mensajes pre-
construidos.

- la tendencia a confundir el significado
textual con las intenciones concientes de los co-
municadores.

- la falta de conciencia del placer en los
textos.

- su limitada nocion de género.
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I En un texto de estas caracteristicas no po-
demos pretender abarcar al conjunto de los traba-
Jjos actuales. Algunos de los autores y trabajos cla-
ves que han quedado fuera son: los Gltimos traba-
jos de Swart Hall (las co-ediciones con Martin Ja-
ques de New Times: the Changing Face of Politics in
the 19905 y The Politics of Tatcherism), las investiga-
ciones y propuestas tedricas de Tania Modleski
(Loving with a Vengeance: Mass-produced Fantasies for
Women), los Libros de Malas Noticias del Grupo
de Medios de Glasgow (Bad News, More Bad News y
Really Bad News) y los estudios de Dick Hedbige
(Subculture: The Meaning of Style). Sobre los tres tl-
timos hay articulos en la compilacién de Barker y
Beezer. Uno de los dltimos articulos de Hall fue
traducido parcialimente al castellano (Delfino,
1993),

2 “Encoding and Decoding in the Television
Discourse” fue escrito en 1973 y reimpreso en Cul-
ture, media and language, London, Hutchinson,
1980 (Hay waduccién parcial al castellano en Del-
fino, 1993). Otro texto clave como culminacién
del wabajo del Centro en los afios '70 es Hall, S. et
al.: Policing the Crisis, editado en 1978.
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- la produccién ahistérica de las destrezas de lectura de las audiencias y de las
destrezas de produccién: s6lo las formas ideologicas tienen historia, la gente ‘110.3

Mientras algunas de estas criticas son considerablemente sugestivas e insoslaya-
bles, otras son llevadas a un-punto tal que aparecen como una version inglesa de la
perspectiva del texto como lugar vacio y del receptor como un agente poderosol. o

Uno de los criticos mds importantes ha sido David Morley, precursor brlt.nmc.o
en la etnografia de la audiencia. Morley analiza la historia de los estudios de audiencia
como una serie de. oscilaciones entre las perspectivas que acentiian el poder del texto
sobre los “receptores” (teoria de los efectos) y las que destacan las barreras “prf)tecto-
ras” de la audiencia sobre los potenciales efectos del mensaje (Usos y gratificaciones).
Frente a la concepcién mecanica, la perspectiva individualista y los planteos posmo-
dernos, Morléy defiende, aun con sus limitaciones, la utilidad del modelo de codifi-
car/decodificar (1993: 11).

En todo su trabajo Morley busca complementar los estudios semic’)t.iclos y etno-
grificos en el andlisis de la cultura. Su itinerario intelectual puede describirse como
un desplazamiento del texto al contexto. Su primer libro (C(?l’] Qharlotte Brundson),
Everyday Television: Nationwide, es ¢n su nayor parte semiotco. ‘El segundo, The
Nationwide Audience, hace un recorido desde la construccién semiotica del texto al es-
tudio de las “condiciones de consumo”. Analiza cémo las diferentes lecturas pueden
relacionarse con las distintas posiciones socioeconémicas de la audiencia, Sintetizan-
do los resultados de esta obra, Mark Jancovich (1994: 150) senala que

“A partir de este estudio, Morley propuso producir una ‘tipologia del alcance de las deco-
dificaciones hechas’, un estudio de las cansas de las diferencias, una demostracién de los
medios mediante los cuales se producian diferentes interpretaciones, y un estudio de la
relacién entre estas diferentes interpretaciones y factores culturales, tales como la clase,

el sexo, larazay la ecad.”

En su tercer libro, Family Television, Morley pasa a concentrarse en el contexto
doméstico del mirar television. Analiza la forma en que los papeles de los sexos,
dentro de la esfera doméstica, pueden hacer aparecer diferentes procesos de deco-
dificacién. Las formas en que los hombres v las mujerves definen la esfera doméstica
influye en los diferentes estilos de vision. Mientras para los primeros es un espa-
cio de ocio opuesto al del wabajo, para las mujeres (aunque trabajen fuera flel hog:u’l)
es una esfera, sobre todo, de trabajo. Por eso, mientras ellas tienden a mirar televi-
sién de una manera distraida y culpable, los hombres tienden a una mayor concen-
tracion. o _

Motley critica la aproximacién especulativa a los textos Yll'e|v111dnca el estudio
empirico de la recepcién a través de las entrevistas y la ohsen_’amm. Desde su perspec-
tiva, uno de los avances nuis importantes en el tabajo reciente sobre audiencia ha
sido el creciente reconocimiento del contexto doméstico. Morley senala que es nece-
sario considerar el contexto del ver tanto como el objeto del ver: “la misima nocién (.1e
‘ir al cine’ es tan significativa como la cuestion del ‘il (1993: 17). Siguiendo a Ellis,

' sostiene que el cine y la TV tienen distintos re-
gimenes de representacion, de vision y de re-
cepeion, Es necesario, en principio, distinguir
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el ver television como una prictica diferente de otras (aunque no como invariante y
homogénea).

Las claves identificadas por esta perspectiva de los estudios de audiencia se vin-
culan con el status del texto, la relacion del texto y el contexto, la utilidad de una no-
cién expandida de “supertexto” y las “especificidades medidticas” de los modos de
ver. Este conjunto es el marco en el que se deben considerar las lecturas particulares
de las audiencias especificas de los programas individuales.

El estudio de los modos de ver en el contexto doméstico implica el estudio de
las “politicas del living-room”, de la negociacion en las elecciones de programas. La
television es pensada en el contexto de las relaciones de poder. Y el poder diferencial
de los miembros de la familia es conceptualizado fundamentalmente en términos de
género y edad. Para Morley

“... el trabajo mds provechoso que ha sido desarrollado en los estudios de
audiencia en los tiltimos anos es el que ha tomado en consideracién las cuestiones sobre
el flujo televisivo, el posicionamiento del sujeto, las determinaciones contextuales que
operan en diferentes tipos de ver diferentes medios, junto a una estrecha atencién a las
variedades de los modelos de gusto, respuesta ¢ interpretacion de parte de los miembros
especificos de la audiencia™ (1993: 27).

Morley y Roger Silverstone (1993) han postulado la necesidad de focalizar los
modos en que el “mirar television” se relaciona, a la vez que parcialmente constituye,
a las prdcticas cotidianas. Afirman que “el hogar o la familia, como unidad bisica del
consumo doméstico, ofrece el contexto mids apropiado para la investigacion naturalis-
tica del consumo y produccion de significados televisuales (y otros)”. Esto se basa en
que es relativamente atipico el “puro” mirar television. Es muy comuin, por el contra-
rio, que otras actividades se realicen simultineamente. Por eso, Morley y Silverstone
sostienen que el estudio de Ia television debe tomar en cuenta su inscripcién’en las
rutinas de la vida diaria y sus entrecruzamientos con los discursos domésticos y publi-
cos. El objetivo es observar, describir e interpretar las relaciones entre la vida cotidia-
na familiar y los modos de ver television. Las técnicas utilizadas son en todos los casos
de tipo cualitativo y fundamentalimente etnogrificas: observacion participante, diarios
de uso-del-tiempo, mapeo mental de los espacios del hogar, mapeo de las distancias
afectivas y las modalidades de comunicacion, observacion y discusion del dlbum fami-
liar.

Por su parte, Roger Silvertone ha planteado la necesidad de una sociologia de la
pantalla. La television todavia no ha sido objeto de estudio para una sociologia, pero
quizis hoy no deberia existir una sociologia de la television sino una sociologia de la
pantalla. Para Silverstone (1990) “la pantalla es, y lo serd de forma creciente, el lugar,
el foco de la vida social y cultural del hogar”. La familia el hogar- es el punto de par-
tida para esta sociologia de la pantalla, porque es alli donde las rutinas y las férmulas
de la vida cotidiana se forman y se sostienen, y donde la identidad individual y la se-
guridad estin fijadas en el tiempo y en el espacio.

Por otro lado, len Ang, investigadora holandesa en Estudios Culturales, ha teni-
do sus encuentros y desencuentros con la nueva perspectiva planteada por Morley.
En un comentario sobre el principal libvo de Ang, Watching Dallas: Soap Opera and the

3 Cir. Morley, 1993 10-11; Fiske. 159A\chivo Historico de Revistas Argentinas | www.ahira.com.ar

41; Barker, 1994: 103-104.
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Melodramatic Imagination, Susan Emanuel plantea que su importancia radica en el in-
tento de rescatar a la teoria critica de varios impasses en los que habia caido por una
vision simplista, sin dejar de lado su estatuto como feminista e intelectual y sin perder
de vista el contexto politico de los estudios de television.

En un texto mas reciente, Ang (1993) ha planteado que el punto de vista “etno-
griafico” estd ganando popularidad tanto en los estudios “criticos” de los medios
como en las “corrientes principales” de la investigacion de la comunicacion de masas
(“Usos y gratificaciones). Estaria emergiendo una especie de consenso metodologico.
Ang Reivindica la obra de Morley como critica a un discurso que concebia a los con-
sumidores de television como prisioneros del texto y como demostracion de que en
los encuentros entre textos y espectadores intervienen una multiplicidad de fuerzas
-histéricas, sociales y otros textos-. Su aporte clave, para Ang, fue sefialar que en la
decodificacién, entendida como proceso relativamente auténomo, se desarrolla una
lucha constante por el sentido de un texto. Pero con la publicaciéon de The Nationwi-
de Audience algunos adherentes de los Usos y gratificaciones proclamaron la posibili-
dad de “alcanzar” al otro “campo” incorporando a su propio paradigma algunos ele-
mentos desarrollados por la perspectiva critica. Frente a una pretendida convergen-
cia académica entre los Estudios Culturales y los Usos y gratificaciones, Ang plantea
que

“la idealizacién académica de unir fuerzas en funcién de perseguir un supuesto objetivo
en comin, como si se tratase de un proyecto cientifico neutral, es una particular estrate-
gia de despolitizacién...” (1993: 33).

A diferencia de los Usos y gratificaciones, los Estudios Culturales no tienen
como objeto de investigacion la "actividad de la audiencia” como fenémeno aislado y
aislable, sino su incorporacion en una red de pricticas y relaciones culturales en pro-
duccion, y su vinculacion a estructuras y procesos politico sociales. Una investigacion
de audiencias, desde la perspectiva de los Estudios Culturales, se comprometerd con
“los procesos estructurales y culturales a través de los cuales las audiencias que estu-
dian son y fueron constituidas”. La evidencia de que las audiencias son activas no
debe confundirse con el planteo gratificacionista de que son libres o poderosas, a ries-
go de renunciar a la idea de Ia hegemonia de los medios. Como senala Ang

“la dindmica de ver televisién, no importa
cwin libres o heterogéneas parezcan ser, estin
siempre relacionadas con operaciones o for-

as de ial” (1993:
4 El libro tiene 4 capitulos titulados: 1) Reali- mas del poder sacial” (1903: 33).
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mica: “La inclinacién academicista de Morley da como resultado una falta de claridad
con respecto al empuje politico de sus anilisis” (1993: 38).

En el panorama del debate actual en los Estudios Culturales, quizds uno de
los investigadores mds criticados es John Fiske. Aunque mantiene una serie de pre-
supuestos comunes del campo, ha ido mis lejos que otros en ciertas reformulacio-

nes:

“El eje primario de divisién fue pensado originalmente en relacién a la clase, aunque ac-
tualmente puede ser reemplazado por el género (en el sentido biolégico, masculino y fe-
menino) como el productor de diferencia social mids significativo de nuestros dias”
(Fiske, 1993: 33).

Susan Emanuel (1994: 35) critica la afirmacién de Fiske de que “la gente recom-
pone los materiales de los medios de comunicacién de masas para resistir a la ideolo-
gia dominante con una libertad casi ilimitada”. Incluso Morley, frente al argumento
de Fiske acerca de una teoria de la lectura de la audiencia que plantea el derecho del
lector de hacer, fuera del programa, el texto que conecta los discursos del programa,
sefiala que mds que un asunto de derechos para formular el significado que los lecto-
res deseen, se trata de una cuestion de poder (1993: 14).5

Intentando establecer los desplazamientos tedricos generales y las principales li-
neas de investigacién de los Estudios Culturales ingleses, Martin Barker y Anne Bee-
zer, coordinando a un grupo que edita el Magazine of Cultural Studies, han realizado
un andlisis enérgicamente critico de estos cambios. Mientras en la etapa anterior de
los Estudios Culturales la atencion se centraba en la resistencia y en la rebelién contra
determinadas fuerzas de dominacion, ahora el objeto se ha desplazado hacia la vision
de television en el contexto del ocio doméstico y aparece un “énfasis en el ejercicio
del poder cultural como rasgo continuo de la vida cotidiana” (1994: 16). Surgiria asi
un “nuevo paradigma” de los Estudios Culturales con tendencia a rechazar anteriores
teorizaciones sobre la dominacion ideologica y cultural:

“La investigacién en Estudios Culturales es ahora menos una cuestion de ‘descodificar’
las operaciones del poder y de la resistencia, con la vista puesta en adénde podriamos ir
la préxima vez. En su lugar, ha tomado el estatuto de un ‘testigo’, dando voz a los signifi-
cados que se hacen aqui y ahora. Adénde llegan esos significados, adénde podrian con-
ducir, qué posibilidades podrian contener: preguntar esas cosas es ser injustificadamente

enjuiciador y elitista” (1994: 17).

En esta valoracion de las estrategias interpretativas de lectores, la etnografia es
considerada como el inico método seguro de captar las decodificaciones de la au-

dad y ficcidon; 2) La imaginacién melodramdtica;
3) La ideologia de la cultura de masas; 4) Feminis- La diversidad de decodificaciones no es

mo. La base empirica del libro son 42 cartas que un ejemplo de “libertad de la audiencia” sino
recibid en respuesta a un aviso publicado en uma o] desarrollo constante de una lucha cultural
revista holandesa de mujeres: “Me gusta ver la . .

por el sentido y el placer, que es central en la

serie televisiva Dallas, pero con frecuencia experi- ) . +n -
mento ante esto reacciones singulares. éQueriia COTStruccion de la vida cotidiana. Ang se la-

diencia. Pero esto, para Baker y Beezer, plantea algunos problemas: primero, es dificil
) 1 y 8
mantener asi cualquier nocion de poder textual; segundo, el movimiento hacia la et-
nografia puede llegar a ser un cambio de “actitud” ante los “objetos” de investigacion;
tercero, se reemplaza la preocupacion por las
relaciones de poder entre textos y audiencias
escribirme y contarme por qué a usted también le 1menta que Morley haya abandonado su OI'igi- por las relaciones de l)‘)d‘fr en el proceso de in-
gusta verla, o por qué no le gusta? Me gustaria in- 112 postura alltag611ica ala cmlvergencia acadé- vestigacion; y, por otra parte, recuerdan que las
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Escriba por favor a..."”.

5 Parece ser que, como seiialan Barker y Bee-
zer (p. 20), “se ha declarado abierta la temporada
para ir a la caza de algunas de las pretensiones
mas tontas de John Fiske”.
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“audiencias” son en parte el resultado de las preguntas y las estrategias de investiga-
cion que las constituye.

“Creemos que una obsesion con la dindmica familiar del mirar estd impidiendo una dedi-
cacion a las cuestiones del poder textual y de cémo las familias entienden su lugar dentro
de un marco social mds amplio” (1994: 19).

La forma en que se habla de clase 0, a menudo, como no se habla, es el lugar
donde se muesfran todos estos cambios. En el ultimo libro de Morley, Family Tele-
vision, el concepto de “sexos” ha pasado a ser el concepto central. Esta utilizacion cen-
tral del concepto de sexo, afirman Barker y Beezer, es parte de una tendencia a la
“domesticacion” de los Estudios Culturales.

Uno de los argumentos utilizados para este abandono de la categoria de “clase”
es que las explicaciones del investigador sélo pueden ser correctas si forman parte del
discurso de las personas estudiadas. En este punto, se llega a abandonar cualquier po-
sicién critica del investigador, independiente de los sujetos que estudia. Es una ver-
sion fin-desiécle del empiricismo mis llano.

“Los Estudios Culturales han cambiado su base fundamental, de manera que el concepto
de ‘clase’ ha dejado de ser el concepto critico central. En el mejor de los casos, ha pasado
a ser una ‘variable” entre muchas...; en el peor de los casos, se ha disuelto” (Barker y Bee-
zer, 1994: 25).

dHasta qué punto se puede seguir hablando de una corriente inglesa de Estudios
Culturales? Parece ser que, como ha sucedido con otros tedricos de la comunicacion y
la cultura, en el camino del vituperio de la perspectiva mecanicista se ha perdido una
clave a la que sigue siendo dificil renunciar: hay modos de influencia y de poder que
se expresan en la relacion medios/audiencia. Y esta no deberia ser entendida como
una formulacion genérica. El punto crucial es si los estudios se dirigen a comprender
la construccion de hegemonia también a wavés de los medios y las operaciones de de-
codificacion, las negociaciones y las resistencias que se desarrollan en la recepcion. En
ese sentido, desde una perspectiva politica cultural, una nocién de clase y una nocién
de poder, sabiendo que siempre seran reformuladas y rediscutidas en funcién de los
cambios socio-culturales, parecen ser indispensables.

La cuestion de la clase, quizis, deberia plantearse en términos menos abstractos.
Es sabido que toda investigacion, en dltima instancia, es delimitada por su perspectiva
estratégica. Las “variables” utilizadas no pueden ser las mismas en una investigacion
con una finalidad politico-cultural, que en una investigacion puramente academicista
o en una investigacion de mercado. En ese sentido, no deberian desarrollar discusio-
nes bizantinas sobre los medios, los métodos, si lo que se encuentra en discordia es cues-
tion de fines. Por otra parte, también es sabido pero a veces dejado de lado, el objeto
especifico de la investigacion exigiri adaptaciones o refutaciones de los parimetros
planteados de antemano. Otra pregunta, entonces, es de qué manera una investiga-
cién especifica forma parte de un proceso global de construcciéon de conocimiento.

Hoggart, Williams y Thompson fundaron en los ainos '50, en un contexto histé-
rico-social, una corriente de investigacion que ha marcado a una parte importante de
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los estudios sociales britinicos. Cuando con una perspectiva innovadora reflexiona-
ron criticamente sobre la cultura y la sociedad estaban construyendo los trazos inicia-
les de una corriente tedrica que impactaria a un sector de intelectuales de distintos
paises. Al crecer y desarrollarse, los Estudios Culturales se diversificaron no sélo en
los objetos y en los métodos, sino también en la perspectiva politica que los orienta.
En un sentido amplio, pareciera que los Estudios Culturales han dejado ya de ser si-
nénimo de critica cultural. Sin embargo, es posible que desplegar enérgica e innova-
doramente el campo de la investigacion critica, sea mds importante que buscar sinte-
sis de la heterogeneidad o que iniciar una disputa genérica por la herencia, escenas
tan recurrentes en las diversificaciones por crecimiento.
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Una experiencia de arte de vanguardia,
comunicacion y politica en los anos sesenta'’

ANA LONGONI Y MARIANO MESTMAN

Dur:mte los primeros 15 dias de noviembre de 1968, la sede de la CGT de los Ar-
gentinos de Rosario vio modificada su fisonomia interna a partir de la instalacion de
la muestra Tucumdn Arde. Dias después, el 25 de noviembre, se inauguraba la muestra
en la sede sindical de Buenos Aires, la que seria levantada por presién oficial a las

pocas horas.

Se trataba de la iniciativa de un grupo de artistas plisticos de vanguardia rosari-
nos, portenos y santafecinos que, tras romper con las instituciones artisticas a las que
estaban vinculados, se plantearon la busqueda tedrica y prdctica de una “nueva estéti-
ca” acorde con las necesidades del proceso revolucionario que percibian inminente e

incontenible.

En general, al hacer referencia a Tucumdn
Arde, lo que inmediatamente se recuerda o se
reconoce es la exposicion montada en estas dos
ciudades (en particular la de Rosario, por su
mayor duracion). Sin embargo, la muestra fue
s6lo una de las etapas en que se dividié la obra,
ala que aqui intentamos aproximarmos.

gentinas | www.ahira.com.ar

1 Este trabajo es parte de una investigacién
conjunta en el marco del grupo “Arte, cultura y
pelitica en los anos 60", con sede en el Instituto
de Investigaciones de la Facultad de Ciencias So-
ciales, UBA. Ambos autores trabajan en el progra-
ma UBACyT. Las entrevistas y documentacién ci-
tadas forman parte del material relevado.
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raron los happenings, las acciones de arte y diversas variantes del arte conceptual.
. Fsta precipitada desmaterializacion de la obra tuvo su punto culminante en 1968, cuan-
do se combiné con una aguda critica a todas las instituciones del arte (que abarca a
Jas tradicionales, como el Museo de Bellas Artes, y a las “modernizadoras”, como el
Instituto Di Tella). _

Asi, los museos, las galerias, los premios y becas, y demds dmbitos que hasta en-
tonces habian albergado las propuestas experimentales de las nuevas camadas de plas-
ticos, constituyendo una unica (si bien limitada) alternativa de consagracién, fueron
impugnados como espacios vilidos para albergar las practicas vanguardistas. Estos ar-
tistas consideraron que alli era inevitable la absorcion de toda propuesta nueva, la li-
mitaciéon a un piblico de elite, el bloqueo del efecto de “shock” buscado.

Esta concepcién llevo al grupo a abandonar los mdrgenes de la “institucién arte”
(Biirger), emprendiendo la bisqueda colectiva de “una nueva estética”, acorde al pro-
ceso revolucionario en marcha, lo que implicé la transformacién tanto de sus accio-
nes como de sus concepciones sobre el arte, el artista, el publico, la obra y su inser-

El aio 1968 se caracterizé por la aparicion de una serie de hechos que al tiempo
de expresar el proceso de constitucion de un tejido social que venia gestandose desde
los aios previos, perfilaban algunos de los rasgos de los tiempos inminentes. Hacia
fines de marzo, una nueva fractura en la central obrera dio origen a la CGT de los Ar-
gentinos (CGTA), donde confluyeron sectores duros del sindicalismo peronista junto
a un amplio espectro de la izquierda. Pocos dias después, el 1y 2 de mayo, quedé
constituido ert Gérdoba el Movimiento de Sacerdotes para el Tercer Mundo
(MSPTM), expresion del cristianisimo de liberacién en la Argentina. La convocatoria
de estas dos organizaciones a la unidad popular y a la rebelién social, expresé el incre-
mento de la protesta contra el régimen militar de Ongania, a la cual se fueron suman-
do vastos sectores medios y obreros, en el marco de una creciente radicalizacién poli-
tica.

Al fortalecimiento de este proceso contribuyé un convulsionado entorno mun-
dial caracterizado por algunos sucesos politicos que habian hecho eclosién a lo largo
de 1a década como la Revolucion Cubana, la guerra de Vietnam, el Mayo Francés.
Conceptos como el tercermundismo, el latinoamericanismo, el antiimperialismo, se
entrecruzaban conflictivamente con ¢l proceso de “modernizaciéon” o renovacion cul-
tural iniciado a fines de la década anterior, del que da cuenta la dindmica de institu-
ciones como la Universidad de Buenos Aires, Eudeba y otras editoriales, el Instituto
Di Tella, y la difusion que alcanzaron publicaciones como Primera Plana, Panorama 'y
otras.

En ese marco, la convocatoria de la CGTA, en su Mensaje del 1* de mayo, a diver-
sos sectores de la poblacion para la conformacion de una oposicién comun al régi-
men, coincidié con el surgimiento de varias experiencias de contrainformacién polit-
co-cultural que en muchos casos tuvieron vinculaciones con esta central obrera. Nos
referimos, por ejemplo, a la aparicion en mayo del Semanario CGT (6rgano oficial de
la CGTA, dirigido por Rodolfo Walsh), el estreno internacional en junio y luego el co-
mienzo de la circulacién clandestina en la Argentina del filin La hora de los hornos (del
grupo Cine Liberacion), y diversas adhesiones de artistas, intelectuales y profesionales
(autodenominados “trabajadores de la cultra”) que establecieron una relacion mas o
menos orgdnica con las Comisiones de Trabajo de la central obrera. Varios de estos
actores venian siendo protagonistas del proceso “modernizador” en dmbitos como las
ciencias sociales, el psicoanilisis, el cine publicitario, el teatro experimental, el arte de

vanguardia, etcétera.
Centraremos nuestra atencion en la ac-

2 La “segunda generacién” de la vanguardia
pldstica de los afios sesenta surge hacia mediados
de la década, vinculada al circuito renovador del
panorama artistico (en particular, al Instituto Di
Tella), incursionando en propuestas ligadas al
pop, al arte conceptual, al “arte de los medios”,
etc. El Grupo de Artistas de Vanguardia de Rosa-
rio fue producto de la confluencia de varios talle-
res y creadores jévenes que venian actuando en ls
escena cultural rosarina y tomando posiciones en
forma conjunta desde fines de 1965 (ver Fantoni,
1990).

cion de una de las formaciones culturales que
participaron de este proceso: se trata de una
experiencia protagonizada por un importante
niicleo de artistas plisticos de vanguardia de
Buenos Aires y Rosario? que en un vertiginoso
itinerario habian dejado a un lado los forma-
tos, los lugares, los limites y los lenguajes con-
vencionales del arte. Abandonando la pintura
de caballete pasaron a producir objetos, explo-

cién institucional y social.

En 1966 se realizo el “Homenaje al Viet-Nam”, en la galeria Van Riel de Buenos

Aires, la mayor exposicion colectiva convocada

con un eje politico en la historia del

arte argentino.? Mis de 200 plisticos, provenientes de un amplisimo y contradictorio
espectro (que incluia desde a Ricardo Carpani hasta Marta Minujin, por ejemplo),
coincidieron en esta muestra, que puede ser leida como el punto de inflexién colect-

vo que sefiala, en la década del 60, la generali-
zacion de una preocupacion de los plisticos
hacia la politica. Entre los participantes, figuran
también algunos artistas rosarinos, en lo que
marcé el inicio de un intercambio que (espe-
cialmente en el ano 68) implicé refllexiones,
tomas de posicion y acciones conjuntas, y cuyo
punto culminante fue Tucumdn Arde.t

Tucuman Arde, la accion artistico-politica
colectiva mds importante que produjo la van-
guardia pldstica argentina de los anos sesenta,?
aspiré a constituirse en un contradiscurso que
pusiera en evidencia la falsedad de Ia propagan-
da oficial en relacion a la situacion critica de la
provincia nortena. A partir de esa idea verte-
brante, se concibid inicialmente la obra como
un proceso estructurado en tres etapas:

—la biisqueda de la informacion y el mate-
rial a partir del cual se desarrollarian las mues-
tras, y la convocatoria a éstas;
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3 Senalamos este hecho por la masividad que
alcanzé, sin olvidar que existen algunos antece-
dentes previos de politizacién en el campo de la
plistica de los sesenta, inclusive dentro de la van-
guardia. (Ver Longoni, 1994, a).

4 En relacion a la serie de hechos artistico-po-
liticos que precipitaron la ruptura de la vanguar-
dia con la “institucién arte”, pueden consultarse:
Fantoni, 1990, 1993; Longoni, 1993 y 1994, ay b.

5 La ndmina final de participantes en la obra,
seglin consta al pie de la declaracién de la muestra
de Rosario, es la siguiente: Ma, Elvira de Arecha-
vala, Beatriz Balvé, Graciela Borthwick, Aldo Bor-
wloui, Graciela Carnevale, Jorge Cohen, Rodolfo
Elizalde, Noemi Escandell, Eduardo Favario, Leén
Ferrari, Emilio Ghilioni, Edmundo Giura, Ma. Te-
resa Gramuglio, Martha Greiner, Roberto Jacoby,
José Ma. Lavarello, Sara Lépez Dupuy, Rubén Na-
ranjo, David de Nully Braun, Raiil Perez Cantén,
Oscar Pidustua, Estella Pomerantz, Norberto Paz
zolo, Juan Pablo Renzi, Jaime Rippa, Nicolds Rosa,
Carlos Schork, Nora de Schork, Domingo Sapia y
Roberto Zara. No figuran otros artistas (como
Pablo Sudrez y Margarita Paksa), que colaboraron
también en la obra.
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—las muestras propiamente dichas; -
—la sintesis, evaluacion y difusion de los resultados de la experiencia.

La primera etapa se cumplié en dos momentos. En el primero tuvo lugar la reco-
pilacién y estudio de diversos. materiales sobre la crisis en la region,’ e incluy6 un pri-
mer viaje “exploratorio™a Tucumin de cuatro artistas (Roberto Jacoby y Pablo Sui-
rez, de Buenos Aires, y Juan Pablo Renzi y Rubén Naranjo, de Rosario), para “calibrar
los aspectos esenciales de los problemas y establecer los primeros contactos”, como se
explicitaba en uno de los documentos internos del grupo.

El segundo momento implicé diversas actividades. Por un lado, un segundo
viaje (esta vez con un nimero mayor de participantes, bisicamente artistas rosarinos)
para desarrollar el trabajo de documentacién y registro de testimonios con la pobla-
cién que sufria las consecuencias del cierre de los ingenios. Si un grupo se encargé de
relacionarse con los funcionarios oficiales del drea cultural, con el fin de conseguir
cierta cobertura “legal” para la actividad, otro se contact6 con dirigentes sindicales y
estudiantiles, vinculados a la CGTA, al sindicato de trabajadores azucareros (FOTIA),
al gremio docente y otros, asi como a la poblacién afectada por el cierre de los inge-
nios.

Paralelamente, otro grupo de participantes en la obra comenzé a desarrollar
una intensa campaia de propaganda en Rosario, preparando la convocatoria a la
muestra.

La segunda etapa se concreté en las muestras de Rosario y Buenos Aires. El mon-
taje se dispuso en funcion del espacio del edificio de la CGT, sin restringirse a un
lugar acotado. En palabras de los artistas participantes, se trataba de una “ocupacion”,
de una “toma”. Si bien ambas instalaciones no fueron exactamente iguales, mantuvie-
ron criterios comunes y contaron con los mismos materiales. En Rosario, al cruzar el
pasillo de entrada a la sede sindical, el piiblico se veia obligado a optar entre pisar los
nombres de los dueiios de los ingenios, o esquivarlos dificultosamente. En las paredes
estaban pegados los afiches de la campana callejera, recortes de periodicos que daban
cuenta de lo que decian los medios sobre Ia situacion provincial, diagramas que po-
nian en evidencia las relaciones entre el poder econémico y el poder politico local,
cartas de los pobladores y maestras ... Grandes carteles colgantes, pintados a mano
sobre tela, con diversas consignas (entre las que predominaban “Visite Tucuman, Jar-
din de la Miseria”, “No a la tucumanizacion de nuestra patria” o “Tucumdn, no hay
solucién sin liberacion”) atravesaban el pasillo y el interior del hall central. En el inte-
rior del edificio se encontraban numerosos paneles sobre los que se desplegaban foto-
grafias ampliadas a tamano mural que testimoniaban la situacién de miseria que se
vivia en la provincia.

A todo este despliegue visual se suinaba, simultineamente, la proyeccion de cor-

tos y audiovisuales documentales elaborados
con materiales recogidos en el viaje, y median-

6 Los artistas contaron con el aporte del e a]ioparlantes se emitian grabaciones de en-

!
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asistente otros textos mimeografiados (desde los reportajes emitidos hasta la repro-
duccién de los carteles expuestos). A lo largo de la muestra se incorporaron nuevos
materiales: los que resultaron de los reportajes al piblico que asistia a la misma.

Cada breves y regulares lapsos de tiempo, se cortaban las luces del local, simbo-
lizando de esta forina la muerte de un nino tucumano. Entre los asistentes se repartia
s6lo café amargo (aludiendo a la crisis de la produccion azucarera).

En la sede de Buenos Aires, la muestra duré sélo algunas horas ya que fue le-
vantada —aparentemente- a partir de las amenazas del gobierno de intervenir el gre-
mio. En la entrada habia dos grandes carteles que invitaban a recorrer los pisos pri-
mero y segundo, donde se instal6 el montaje que invadia ademds el ascensor, las esca-
leras, las puertas, los pasillos. Se exhibia el mismo material de la muestra de Rosario,
montado en forma mids o menos similar, siempre adaptindolo al espacio de la sede
sindical. El noveno piso del edificio de Paseo Colon se utilizaba para la proyeccion de
audiovisuales y de un corto cinematogrifico de 10 minutos donde -segun la cronica
del Semanario CGT (nim. 81, 28/11/68)- “en imdgenes irrefutables se observa el des-
mantelamiento de la economia tucumana, el cierre de los ingenios que funcionaron
hasta dltimo momento con maquinarias anteriores a la primera guerra mundial, los
pueblos abandonados, los ranchos pobrisimos donde sobreviven casi sin alimentos
hombres, mujeres y nifnos”.

La clausura forzada de la muestra portena puso en evidencia los limites y riesgos
de trabajar dentro de la central obrera, y fue un factor de peso en la decisién colecti-
va de levantar las otras muestras planilicadas (en Santa Fe y en Cérdoba), y de suspen-
der la tercera etapa de la obra. Asimismo, se pueden seialar algunos conflictos inter-
nos en el grupo de realizadores y el convencimiento generalizado de que la obra ya
estaba hecha, que “ya no tenia sentido hacia adelante” (entrevista con Graciela Carne-
vale), que habia que buscar por otro lado.

equipo de socidlogos integrado por Silvia Sigal,
Miguel Murmis y Carlos Waisman, todos pertene-
cientes al CICSO (Centro de Investigaciones en
Ciencias Sociales). Este grupo elaboré un detalla-
do informe sobre la situacién econémica, politica
y social de la provincia, que luego fue repartido en
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trevistas a dirigentes sindicales o a simples tra-

bajadores caneros y pobladores tucumanos.
Junto al documento elaborado por los so-

citlogos del CICSO, se entregaban al publico
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Arde” de la muestra de Rosario, firmada por
Maria Teresa Gramuglio y Nicolis Rosa, novien-
bre de 1968.
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Ahora bien, Tucumdn Arde es, en mds de un sentido, una accion artistica singu.
lar, pero no puede entenderse sin tener en cuenta sus circunstancias. Sin"agotar los
posibles abordajes, aqui nos centramos en dos aproximaciones indispensables en la
reconstruccion de esta obra crucial en la historia de la vanguardia artistica de los afios
sesenta. En primer lugar, contemplamos la dimension comunicacional de la obra, en
cuya comprension no pueden dejarse de lado los planteos precedentes desarrollados
por algunos de estos artistas, en particular los vinculados al llamado “arte de los me-
dios”.

En segundé término, Tucumdn Arde pone de manifiesto una confluencia produc-
tiva y original entre arte y politica, visible tanto en la elaboracién teérica como en lag
acciones a través de las que los artistas buscan definir los principios de “una nueva es-
tética”.

“Lo que pensamos era hacer una obra comunicacional y armar una especie de gran
quilombo en los medios, que se hable del tema, y usar como dinamizador, como
excusa para generarlo, el tema de los artistas que van, y documentan y testimonian
y hacen un evento que constituye una especie de multimedia: cine, audiovisual, gra-

bacién (...). Un digefio bien mediitico”.
(Roberto Jacoby, entrevista, 1993).

Como senala este testimonio, Tucwmdn Arde fue disefiada con el objetivo de in-
tervenir en los medios, buscando una repercusion masiva. Se intentaba responder, de
este modo, a la version oficial sobre la situacion que atravesaba la provincia nortea.
En la perspectiva de los artistas,” el “Operativo Tucuniin” implementado por el go-
bierno de Ongania® se reforzaba con un “operativo silencio” -sostenido “tanto por los
medios oficiales como por la lamada prensa libre”- que buscaba “confundir, tergiver-
sar y silenciar” Ia realidad. El mismo documento define esa pretension:

“La obra consiste en la creacion de un cirewito sobreinformacional para evidenciar la solapa
da deformacion que los hechos producidos en Tucumin sufren a través de los medios de
informacién y difusion que detentan el poder oficial y la clase burguesa. (...) La informa-
cién sobre los hechos producidos en Tucumiin vertida por el gobierno y los medios ofi
ciales tiende a mantener en el silencio el grave problema social desencadenado por el cie-
rre de los ingenios, y a dar una falsa imagen de recuperacién econémica de la provincia,
que los datos reales desmienten escandalosa

7 Explicitada en la declaracion “Tucunuin mente.”
En la medida en que la intencién badsica
era “promover un proceso desalienante de la
8 Este “Operativo” consistié bisicamente en jypgoen (le la realidad tucumana elaborada por

iti i6n industrial -a través : S, ;
una politica de promocién industrial -a waves de ., ) e (Jjos de comunicacion de masas”, la pro-
la radicacién y ampliacién de empresas- y diversili-

cacién agraria, ante la grave crisis de la industia pue
del azucar, que se expresé en el cierre de ingenios ba en un lugar centi
y en el agravamiento de las condiciones de \'ilAl'l'

los sectores afectados.

sta del circuito sobreinformacional involucra-
al la accién sobre dichos|

rchivo Historico de Revistas

Tucumin Arde: una experiencia de arte de vanguardia, comunicacion y politica... 81

medios, a lo largo de todas las etapas de la obra. En este sentido, en un documento
interno del grupo rosarino (fechado en octubre de ese ano), se sostenia que la misma
comprendia, entre otras cosas: “la utilizacion de los medios de comunicacién para
crear un fenémeno sobreinformacional que abordari la informacién recogida por los
artistas en Tucumin, la informacién formalizada en la muestra en la CGT y la poste-
rior difusion que los medios elaborarin, como ultima etapa sobre la totalidad del pro-
0
ceso.

Ya desde la primera etapa de la obra, el segundo viaje a Tucumdn incluia tanto
la verificacion de la realidad social de la provincia, como una primera intervencion
sobre los medios masivos. Al llegar a la capital de la provincia, los artistas realizaron
una primera conferencia de prensa en ¢l Museo de Bellas Artes de Tucumadn, contan-
do con el auspicio de su directora. Para convocarla, los plisticos aprovecharon su po-
sicién en el campo artistico. Frente a representantes de los medios de informacion,
artistas locales y funcionarios estatales, brindaron una informacion parcial sobre el
objetivo que tenian, encubriendo la intencion de lograr una contundente denuncia
politica. Obtuvieron, con este recurso, una repercusion inicial en los medios, creando
ademds una “pantalla” de resguardo para la tarea paralela a desarrollar entre la pobla-
cién.

Como cierre del trabajo en Tucunvin, diez dias después, el grupo realizé una se-
gunda conferencia de prensa, en la que se explicito el verdadero objetivo de la obra:
la denuncia de la situacion socio-econdmico tucumana y de la complicidad del apara-
to cultural de la provincia para con los duenos de los ingenios y el régimen militar
responsable del “Operativo Tucunxin”.

En relacion a esta operacion podemos encontrar similitudes con las propuestas
del “arte de los medios”, desarrollaclo, hacia 1966, por un micleo de intelectuales y ar-
tistas vinculado a Oscar Masotta. Entre ellos circulaba la preocupacion ante la posible
creacion de un mito sobre el “happening”, en relacion a la tergiversacién del sentido
de este nuevo género artistico por la utilizacion vulgar del término en los medios ma-
sivos. Tematizando esa inquietud, el artista plistico Roberto Jacoby junto a los escrito-
res Eduardo Costa y Rail Escari programaron un “anti-happening”: la experiencia
consistia en la elaboracion de un catilogo y gacetillas de prensa sobre una obra que
nunca existié, para ser entregados a los medios. Junto al informe falso, se difundieron
una serie de fotografias tomadas en distintos lugares relacionados con el “microcli-
ma” por el cual circulaba este mito: Galeria Bonino, Centro de Artes y Ciencias, Bar
Moderno, etc. Una vez que diversos medios (diavio El Mundo, vevista Gente, Confirma-
do, Primera Plana, entre otros) reprodujeron la informacién (entre agosto y noviem-
bre de 1966), 1a obra culminaba -segin los autores- cuando apareciesen los primeros
articulos aclaratorios de la falsedad de L noticia (de lo que informaba una nueva ga-
cetilla), y quedase registrada la reaccion del puiblico al respecto.

Mis alli de diferencias obvias entre esta experiencia y Tucumdn Arde, resulta in-
teresante senalar los elementos comunes que pueden encontrarse en la operacion
puesta en juego en ambas. En primer lugar, se trataba de implicar, a través de una in-
formacion falsa, la colaboracion involuntaria de otros (autoridades, periodistas) para
lograr una aparicion en los medios. Sin embargo, aunque evidentemente se recurrié a
un procedimiento en comun (1: difusion de informacién falsa; 2: desmentida de la
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misma), éste tiene un peso diferente dentro de las obras. En el “anti-happening” Iy
primera gacetilla de prensa ocupaba un lugar central, ya que desencadenaba el proce.
so que culminaba con la segunda gacetilla que, al desmentir la informacion dada, de.
senmascaraba la accién de los medios. En la primera conferencia de prensa de Tucy.
mdn Arde se apuntaba a generar una accion que permitiera crear las condiciones parg
la bisqueda de la “verdadera” informacion sobre la situacién tucumana, que luegg
serviria para denunciar la falsa imagen que daban los medios de la misma. Si bien es;
denuncia aparecia ya en la segunda conferencia, alcanzaba una realizacién mds rotun.
da en las muestras, y ~de haberse continuado- hubiera tenido una contundencia aiy
mayor en la tercera etapa de la obra.

Adn cuando en Tucumdn Arde encontramos huellas del cruce de diversos géne.|
ros con los que la vanguardia venia experimentando (por ejemplo, ambientaciones,
instalaciones, planteos conceptuales y multigenéricos), el encuentro explicito del “arte
de los medios” con la politica puede rastrearse en lo seialado por Oscar Masotta con.
temporineamente a esta obra. En la “Advertencia” a su libro Conciencia y Estructurg
(fechada en setiembre de 1968), Masotta revisaba su idea de un “arte de los medios|

. vp . 5 - ag. b g ¥ |
de comunicacion masiva” y explicitaba la posibilidad de confluencia entre este nuevg
|

género artistico de vanguardia y la politica: :
“Brevemente: que las obras de comunicacién masivas son susceptibles -y esto a raiz de su
propio concepto y de su propia estructura- de recibir contenidos politicos, quiero decir,
de izquierda, realmente convulsivos, capaces realmente de fundir la ‘praxis revoluciona|
ria’ con la ‘praxis estética’. Las obras asi producidas serin las primeras que realmente no|
podrin ser conservadas en los museos y que sélo la memoria y la conciencia deberdn re-
tener: pero un tipo muy especifico de memoria y de conciencia. No serdn los objetos de
los archives de la burguesia sino temas de la conciencia post-revolucionaria.”

Ahora bien, con respecto a las muestras, es alli donde se puso en escena la situa-
cién tucumana, buscando generar un fuerte contraste con la iagen proporcionada
por la propaganda oficial. Por ejemplo, frente a la campana del gobierno que mostra-
ba un nifio tucumano que “mira confiado su futuro”, los artistas montaron fotografias
ampliadas de nifios harapientos, cartas de las madres y maestras, datos y cifras con-
tundentes que documentaban la situacion de la niiez. Frente al slogan que nombraba
a Tucumin el “Jardin de la Republica”, la entrada de la CGT invitaba: “Visite Tucu:
man, Jardin de la Miseria”.

En cuanto a los recursos técnicos elegidos, se privilegié aquello que documenta:
se, que probase, que no tergiversase la “realidad”: la fotografia, la filmacion, la graba-
cién. A través de esta documentacion in situ se descubria lo oculto y se lo presentaba’
al piiblico masivo. Los artistas no parecian considerar sus registros como mediacio-
nes, ni a si mismos como implicados en el punto de vista moswrado; sélo eran testigos
de una realidad que reproducian transparentemente. Esta perspectiva respecto de la
imagen documental es caracteristica de las experiencias de contrainformacién politi
co-cultural de esos ainos. Si se tiene en cuenta el valor que asumian las fotografias do-
cumentales, su “efecto de verdad” (fortalecido por ciertos elementos connotadores
como podia ser el dmbito en que se desarrollaba la muestra), podria pensarse que si
los documentos y los discursos de dirigentes intentaban “racionalizar” la denuncia, 1as

Archivo Historico de Revistas A

Tucumén Arde: una experiencia de arte de vanguardia, comunicacion y politica...

83

imagenes y las acciones apuntaban a “atrapar” -a través de todos los sentidos- a los
asistentes:

“La gente se metia en el mundo de la pobreza. Todo ese material mostrado (...) no tiene
nada que ver con la forma de los informativos, que son limpios y transparentes, despoja-
dos, la palabrita justa. Tucumdn Arde no era eso: habia un exceso de informacién, no nos
guardamos nada, todo estaba sobre las paredes. Entonces la gente miraba y se quedaba
conmovida, no se olvidaba de lo que veia”. (Entrevista con Rubén Naranjo).

“Me acuerdo del ascensor, que tenia montada la foto de una vivienda tucumana. El pro-
posito era que el ascensor fuera como la vivienda, pero la materialidad no daba.” (Entre-
vista con Aldo Bortolotti).

Otro aspecto a considerar al contemplar las operaciones que apuntaban a obte-
per un alcance masivo en Tucumdn Arde es la campana de difusiéon que se desarrollo
simultineamente al segundo viaje a Tucumiin, y que estuvo a cargo de un grupo que
ued6 en Rosario. Su diseno y realizacion involucraban pricticas y técnicas tomadas
anto de la accion politica, el campo de las relaciones publicas, la actividad artistica de
vanguardia y centralmente de los criterios hisicos de Ia labor publicitaria. En una pri-
mera instancia se pegaron aliches en diversas zonas de la ciudad de Rosario, con una
{nica palabra: “Tucumin”. En un concwrido cineclub se incluyé esta palabra en las
entradas y en diapositivas proyectadas previamente a la pelicula. Poco después co-
menzaron a aparecer pintadas en las calles con el nombre completo de la obra: “Tu-
cumdn Arde”. Y fue este texto el que reemplazo al anterior en la propaganda del
cine, y el de volantes y obleas (como la que se reproduce en la primera pdgina de este
articulo) que se distribuyeron en diversos lugares de concentracion, por ejemplo, a la
salida de eventos culturales, en Ia Universidad, en los colectivos, etc. Por ultimo, dias
antes del inicio de la muestra en Rosario, aparecieron nuevos afiches en la calle con-
vocando a la misma bajo un ambiguo titulo : “Primera Bienal de Arte de Vanguardia”.
Con esta estrategia publicitaria, que apelaba a una diversidad de medios y apuntaba a
distintos publicos, el grupo pretendia crear una suerte de incdgnita en la poblacién
sobre el “producto” promocionado. La misma se generaba con una doble ambigiie-
dad en el mensaje: en relacion al referente de la palabra “Tucumdn”, y también en re-
lacién al tipo de campana presentada, ya que, si por su circulacion, el afiche podia re-
mitir a un género poco definido (politico o publicitario), la frase en las pintadas remi-
tia mds claramente a la propaganda politica. Al mismo tiempo la inscripcion en las en-
tradas de cine o en la pantalla podian hacer pensar en la publicidad de un posible
film a estrenar (sobre todo teniendo en cuenta que “¢Arde Paris?” habia sido reciente-
mente exhibida), mientras los volantes y obleas repartidos en las entradas de eventos
culturales u otros lugares de concentracion, multiplicaban los segmentos de priblico a
los que se alcanzaba y los posibles sentidos atribuibles a la frase.

Aiin cuando se pasaba de la palabra “Tucumin” a “Tucumdn Arde” en la propa-
ganda, la polisemia o la ambigtiedad de sentido se mantenian. Aunque en este dltimo
caso el verbo podia remitir a una sitvacion de convulsion o conflicto, es importante
tener en cuenta que, aun considerando la repercusion local del Mayo Franceés, el
marco politico-social (como elemento importante de anclaje del sentido) en que circu-
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Campana de convocatoria a la muestra en Rosario.

laba el mensaje todavia no era el de agitacion social y politica que podemos encontrar
un aio después, cuando se desencadenan hechos como el Cordobazo y el Rosariazo.

Asi, el intento de construccion de la incognita en quien recibe el mensaje es la
caracteristica propia de la campana. Este efecto se reforzaba con el iltimo afiche,
donde aparece el llamado explicito a Ia “Primera Bienal de Arte de Vanguardia” a rea-
lizarse en la sede de la CGTA de Rosario. Evidentemente la aparicién en la propagan:
da de la fecha y lugar era imprescindible para que el publico pudiera concurrir, pero
la ausencia del nombre de la muesta (Tucuman Arde) no permitia una vinculacion dr
recta con los demids segmentos de la campana. Al misimo tiempo este cartel, a pesar
de especificar fecha y lugar de una muestra artistica, refuerza la confusién respecto al
hecho: si por una lado la tipografia de “Primera bienal de arte de vanguardia” es pro-
pia de la publicidad y remite a un evento artistico, el lugar de realizacion del mismo
puede resultar contradictorio o extrano: duna muestra de arte de vanguardia en la
sede de la central obrera?

Es imposible medir con precision las repercusiones y alcance de las operaciones
“masivas” implementadas en Tucumdn Arde. Los artistas entrevistados consideran que,
en las dos semanas que duré la muestra en Rosario, la afluencia de piiblico alcanzada
y su diversidad fueron sorprendentes, tanto para una accion artistica de vanguardia
como para una convocatoria politica. No hay que olvidar, sin embargo, que la preten
sién de incidir en un publico masivo y anénimo a través de los medios no puede me:
dirse con ese parametro. Si bien ex cierto que Ia obra (en sus diversas instancias) apa
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reci6 registrada en diarios y revistas tucumanos, rosarinos y en algunas publicaciones

ortenas, habria que retomar la advertencia de Eliseo Verén al referirse al “antihap-
ening” de Jacoby, Escari y Costa: una vez que la informacion es tomada por los me-
dios, los datos proporcionados “se introdujeron en un circuito donde los factores de-
rerminantes de los resultados no estaban ya del mismo modo bajo el control de los
autores”; esto es, las reglas de funcionamiento de los medios de comunicacién de
masas estaban fuera de su alcance y por ende “los autores no podian anticipar las
ransformaciones que se producirian en el material entregado a los medios ..., (ni)
ué medios publicarian la noticia y cuiles no, ni la reaccion de los consumidores”
(Veron, 1967).

Si lo anterior pone en evidencia las limitaciones de este tipo de propuesta con
los medios masivos, en esos dias se barajaba una alternativa. Durante la muestra en
Buenos Aires aparecié un documento de la Comisién de Accién Artistica de la
CGTA, en la cual participaban varios de los realizadores de Tucumdn Arde, donde se
sostenia la necesidad de “contribuir a crear una verdadera red de informacion y comuni-
cacion por abajo, que se oponga a la vedt de difusion del sistema”. Este ultimo fue el ca-
mino encarado por muchos de los participantes en esta obra, que -al concluirla-
abandonaron masivamente la actividad plistica, y asumieron su vinculo con la politica
a través de la creacion de revistas en formatos no convencionales, en la difusion del
cine militante o en la actividad grifica, colaborando en diversas organizaciones politi-
cas, sociales o sindicales.
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milares a un acto politico”, dice Juan Pablo Renzi
en “La obra de arte como producto de la relacién
conciencia ética-conciencia estética”, ponencia
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“La violencia es, ahora, una accién creadora de nuevos contenidos: destruye el sis. |
tema de la cultura oficial, oponiéndole una cultura subversiva que integra el proce.{
so modificador, creando un arte verdaderamente revolucionario”. \

(Declaracién de la muestra de Rosario)

“Si se lleva el ‘cuestionamiento del criterio tradicional de obra de arte hasta las tlt.

mas consecuencias, ¢no seria licito afirmar que hoy la mejor obra es un buen tu.
multo?”.

(Horacio Verbitsky, “Arte y politica”,

en: Confirmado, 1ro.de agosto de 1968)

Las ideas estéticas en torno al acercamiento de arte y vida que predomina.
ban en los afos sesenta asumieron, en el contexto argentino de fines de la déca-
da, connotaciones particulares: las constelaciones ideoldgicas que impactaban en la
vanguardia redundaron en que la ecuacion arte = vida se tradujera en arte = politica,
La apropiacion artistica de discursos, formas, modos, estilos y procedimientos pro-
pios de la esfera politica (en particular, de los grupos de izquierda mds radicaliza-
dos) como materiales estéticos fue una de las expresiones mis significativas de la’
particular confluencia que se dio entre arte y politica hacia fines de la década. Im-
plicé una operacién de waduccion: las pricticas “militantes” (el volanteo, las pinta-
das, el acto-relimpago, el sabotaje, la accién clandestina, etc.) fueron recuperadas
por los realizadores en sus acciones artisticas. Se traté de un fugaz aunque intenso y
productivo proceso (de reflexion tedrica, de realizacion de acciones artistico-politi-
cas, de rupturas institucionales) que recorrié el ano 1968 y culminé en Tucumdn
Arde.

Decimos que fue una confluencia singular porque no implicé la supeditacion de
la politica al arte (como “tema” que el arte comenta) ni la subordinacién del arte a la
politica (la “puesta al servicio” del artista y su labor en funcién de las necesidades par-
tidarias o gremiales). Se trat6 en cambio del intento de fusién de ambos campos, en
un poco delimitado terreno comiin en el que los objetivos, los lugares, los circuitos y
los procedimientos propios de la politica o del arte se confundian, se alternaban.
Hacia alli apunta la idea -ya citada- de Masotta en torno a la fusién de la “praxis re-
volucionaria” con la “praxis estética”, o la percepcion actual de la artista rosarina Gra-
ciela Carnevale de que “no existia el limite entre arte, politica, vida”.

La preocupaciéon por integrar el arte en la dindmica revolucionaria se convirtié
en estos creadores en la obstinada busqueda de la efectividad de la obra estética en el|
proceso de transformacion de la realidad. EI arte debia aportar “realmente” al cam-

bio, no ser sélo un comentario o un desarrollo
ajeno a los acontecimientos que conmovian la
9 “Un tipo de obra que produzca efectos si- Vida social. Estos artistas consideraban, asi, que
la efectividad de la obra se media en tanto ésta
impactara a la manera de un “un acto politi-
co™ o incluso como “un atentado terrorista en
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un pais que se libera”,1% aunque ello no implicaba que dejasen de definirse a si mis-
mos COMO artistas, y a sus practicas como arte de vanguardia, de la “verdadera” van-
guardia, como senalaron en sus documentos y pronunciamientos.

En las instancias de elaboracién previas a Tucuman Arde (especialmente, en el I
Encuentro Nacional de Arte de Vanguardia),!! se debatié la definicién de una “nueva
estética”, en relacion a la cual en el texto ya citedo del rosarino Juan Pablo Renzi se

afirma que:

“—La obra debe realizarse fuera del circuito institucional burgués.(...) Esta actitud es una
respuesta de ataque a la cultura burguesa, pero también significa un cambio de contexto
que modifica a la obra misma, fortalece su eficacia y posibilita su libertad real de investi-
gacién.

—La obra con tales caracteristicas desaparecerd, dejard de existir en cuanto se la tras-
plante a una institucién. :

—Obras colectivas de accidn y la violencia como lenguaje estético pueden ser principio
para una nueva obra.(...)

—Una obra que, partiendo de la consideracion de que las enunciaciones ideolégicas
son ficilmente absorbibles transforma a la ideologia en un hecho real a partir de su pro-
pia estructura”.

En el mismo sentido, en la citada declaracion “Tucumidn Arde”, de la muestra
de Rosario, se explicitaba que los artistas se sentian portadores de:

“una nueva actitud que conduciria a plantear el fenémeno artistico como una accidn posi-
tiva y real, tendiente a ejercer una modificacion sobre el medio que lo generaba.

"Esta actitud apuntaba a manifestar los contenidos politicos implicitos en toda obra
de arte, y proponerlos como una cmga activa y violenta, para que la produccion del artista
se incorporara a la realidad con una intencion verdaderamente vanguardista y por ende revolu-
cionaria. (...) la necesidad de crear no ya una relacién de la obra y el medio, sino un obje-
to artistico capaz de producir por si mismo
modificaciones que adquieran la misma eficacia

presentada al I Encuentro Nacional de Arte de

Vanguardia, Rosario, agosto de 1968. . . 7ol b .
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de un hecho politico.

"El reconocimiento de esta nueva concep-
cién llevé a un grupo de artistas a postular la
creacién estética como una accién colectiva y
violenta destruyendo el mito burgués de la indi-
vidualidad del artista y del cardcter pasivo tra-
dicionalmente adjudicado al arte. La agresion
intencionada llega a ser la forma del nuevo arte.
Violentar es poseer y destruir las viejas formas
de un arte asentado sobre la base de la propie-
dad individual y el goce personal de la obra
unica”.
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10 “El arte no serd ni la belleza ni la novedad,
el arte serd la eficacia y la perturbacién. La obra
de arte lograda serd aquella que dentro del medio
donde se mueve el artista tenga un impacto equi-
valente en cierto modo a la de un atentado terro-
rista en un pais que se libera”, dice Leén Ferrari
en “El arte de los significados”, ponencia presenta-
da en el Encuentro antes citado. El artista se refie-
re a la accién guerrillera en la lucha de liberacién.

11 Realizado en Rosario, en agosto de 1968,
reunié a los artistas de vanguardia portenos y ro-
sarinos que acababan de romper explicita y colec-
tivamente con las instituciones artisticas que ve-
nian dindoles cabida. Alli se dio un intenso deba-
te teérico sobre el rumbo a tomar, en el que tam-
bién participaron intelectuales que luego se suma-
rian a la realizacién de Tucumdn Arde.
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Como puede verse, la cuestién de la violencia politica atravesaba poderosam Masotta, Oscar (coord.) (1967): Happenings, Buenos Aires, Jorge Alvarez, 1967.

te estas concepciones estéticas. La percepcion extendida (no sélo en el pais) de que
capitalismo estaba en una crisis sin retorno posible, junto a la inestabilidad institucj
nal del sistema politico argentino desde 1955, trajeron consigo una profunda desc

Masotta, Oscar (1969): Conciencia y Estructura, Buenos Aires, Corregidor, 1990.
Mestman, Mariano (1994): “Tucumdn Arde: arte, publicidad y politica en una experien-

cia contrainformacional”, Buenos Aires, mimeo, 1994,

fianza hacia la democracia liberal, incluyendo las elecciones y, junto al contexto intg Sigﬂls Silvia (1991): Intelectuales y poder en la década del sesenta, Buenos Aires, Puntosur,

nacional ya descripto, incidieron en la revalorizacion del uso de la violencia revolug

1991.

naria como \inica respuesta efectiva ante la violencia del sistema. Este imaginario, g sacco, G., Sueldo, A., Andino, S. (1987): Tucumdn Arde, Rosario, mimeo, 1987.

propicia en algunos sectores la legitimidad de una salida armada, no es parte de ¢
cubraciones mvarginales, sino que aparece en boca de dirigentes sindicales y estudi
tiles, sectores de la iglesia, intelectuales y también artistas. Son los “trabajadores de
cultura” que buscan vincularse con la cultura de los trabajadores -percibidos comy
sujetos de la-revolucion-.

Con el levantamiento forzado de la muestra en Buenos Aires, que dejé truncoy
desarrollo de la obra, se obturaba una experiencia de confluencia entre sectores de}
vanguardia artistica y la vanguardia politico-sindical, que fuera expresion efimey
pero paradigmatica de un periodo vertiginoso.
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Entrevista a
Mauricio Wilfredo Cepeda,

director de Radio Farabundo Marti

ERNESTO LAMAS

En Agosto de 1992 se realizé el Quinto Congreso de la Asociacién Mundial de
Radios Comunitarias (AMARC). En Ia ciudad de Oaxtepec, a 50 kilometros del Dis-
rito Federal de México, se reunieron 450 delegados de 55 paises, representando a
emisoras de radio que reciben distintos nombres de acuerdo a la regién y a su pro-
pia definicion. Asi habia radios comunitarias, alternativas, participativas, populares y
libres.

Durante el encuentro mundial se abordaron discusiones sobre experiencias de
comunicacion alternativa y sobre el concepto mismo de “comunicacién alternativa”.
El intercambio de informacion, el debate entre representantes de muy diversos espa-
cios de comunicacion y el encuentro de realizadores de distintos paises fue, en el ba-
lance, lo mds importante del evento.

En ese encuentro fue realizada esta entrevista a Mauricio Wilfredo Cepeda, di-
rector de la Radio Farabundo Manrti, e El Salvador.

“ESTAMOS BUSCANDO LA PUBLICIDAD DE LA COCA-COLA”.
EL SURGIMIENTO DE LA RADIO

Emesto Lamas: Para empezar queremos que nos cuentes una sintesis histéri-
ca de la emisora.

Mauricio Wilfredo Cepeda: El nacimiento de la radio no fue un invento, una
idea genial de nadie. Fue el resultado de un proceso politico-social que vivia El Salva-
dor a fines de los anos ‘70.

En 1979, '80 y '81 se dio una situacion especial en cuanto a la libertad de expre-
sion en El Salvador. Hubo un cierre absoluto de los espacios informativos, una mor-
daza gubernamental a los medios de comunicacién en cuanto a brindar informacién y
ambién se dio la autocensura por parte de los mismos empresarios. A la par de esto
se dio una situacion de represion contra los periodistas de ideas democriticas y con-
tra los medios que tenian alguna vocacion democritica. Dinamitaron dos periddicos:
“El independiente” y “La Cronica”, dinamitaron la radio catélica, asesinaron a varios
periodistas, otros fueron capturados, otros desaparecidos.

Esa situacion configuré un panorama totalmente adverso para poder aspirar lle-
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gar al pueblo con la opinién, con la palabra, con la orientacion de parte del moy
miento popular y revolucionario. En esos aios nos planteamos de manera seria copg
truir nuestros propios medios de comunicacion.

Hicimos los primeros intentos en 1979 con pequenas radios clandestinas en |
ciudad, pero inmediatamente los desechamos porque vimos que no era posible sost.
nerlo en la situacién de represion que vivia El Salvador y que tampoco iba a llenar |y
necesidades de comunicacién que teniamos con el pueblo.

Hicimos otro intento posteriormente fuera del pais, en Costa Rica, en Nican
gua, con transmisiones en onda corta, pero nos alejaba demasiado de nuestro pueblg
para poder estar recibiendo la informacién y para poder retroalimentar la opinig
del Frente Farabundo Marti de Liberacion Nacional (FMLN). Fue asi que ese inteny
en el exterior fracasé.

En 1981 nos planteamos hacer un esfuerzo en las zonas rurales de El Salvador,
¢{Por qué en el '81? Porque con la ofensiva general de enero de 1981 del FMLN, ca
bi6 el panorama politico y militar del pais. Se abrieron los cinco frentes de guerra, g
crearon las zonas bajo control guerrillero. Ese viraje que tuvo la situacién nacional e
sus componentes incluso geogrificos, geopoliticos, fue lo que hizo posible la instaly
cion de estaciones de radio que pudieran transmitir de manera permanente en |y
zonas rurales, en las zonas montanosas,

Es entonces que hacemos los primeros esfuerzos por introducir equipos, por in
troducir el personal. Para hacer todo esto habia que superar numerosas dificultades
pasar numerosos retenes, registros de parte del ejército. Los equipos los tuvimos que
introducir desarmados, pieza por pieza, contando con el apoyo de la poblacién que
los llevaba en medio de los tomates, de los frijoles, cualquier mercaderia. Asi es comg
introdujimos todo el equipo y ya estando en el frente lo volvimos a armar y la senalk
inauguramos el 22 de enero de 1982.

—Desde el 22 de enero de 1982 hasta la firma de los tratados de paz en 199],
{qué etapas vivié la radio?, el vinculo establecido con sus oyentes éera informativg
educativo?

—Quiero complementar esta pregunta con la anterior diciendo que el surgimien
to de la radio fue la respuesta historica que dio el FMLN a una necesidad de comunt
cacién con el pueblo. A partir de entonces el papel jugado por la radio no sélo hu
sido de informar, sino fundamentalmente de orientar acerca de qué hacer para ls
transformaciones sociales. A la par de que informibamos, orientibamos, y en ese se
tido jugdbamos también un papel educativo entre las masas, un papel organizativo
Nuestro mensaje siempre fue un factor de organizaciéon que ayudoé a que el puebl
pudiera avanzar en su esfuerzo por incorporarse a la lucha.

La radio también jugé un papel de estimulo permanente hacia los combatients
del FMLN, hacia la poblacién civil que fue la que padecié la crudeza de la represidn
Cerca de un millén de salvadorenios tuvieron que salir del pais a causa de la represidi}
en el campo. Muchos fueron a los refugios, la mayoria se fue a Honduras.

La radio también jugd un papel de desestimulo a las fuerzas gubernamentales,
los soldados y oficiales del ejército. La radio ha jugado un papel multifacético. Podn'?l
mos decir un papel informador, orvientador, educador, organizador y un papel de est
mulo a la poblacién y a los combatientes del FMLN. :

—A partir de la existencia de la radio habia una baja moral en el ejército of
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cial. étienen conocimiento de que la radio fuera escuchada entre militares guberna-
mentales?

—=Si, claro, la escuchaban. Ademis era de su interés escucharla. Eso lo sabiamos
ylo aprovechabamos para dirigirles mensajes. El hecho de la existencia en si misma
no era un factor de desmoralizacion, sino que jugaba un papel de desestimulacién
hacia la fuerza enemiga a partir de los contenidos. No s6lo como una actividad mera-
mente propagandistica, sino con ¢l hecho de dirigirle la realidad. A un soldado que le
dirigiamos un mensaje tal y como se expresa en la realidad, el soldado cobraba con-
ciencia de lo que estaba padeciendo. Por ejemplo, el soldado no estaba luchando por
una causa justa, ni propia, exponia su vida por otros, por los ricos que lo enviaban.
Cosas como esas influyeron en la moral de la tropa enemiga.

La radio en esa etapa jugé un papel fundamentalmente politico, aunque tuvi-
mos espacio para promover nuevos valores culturales que se estaban generando en el
fragor de la guerra. Arte, poesia, muisica, cosas que se producian en la zona de gue-
rra. Son numerosas las canciones, poesias, cuentos. En ese sentido hubo un aporte a
la cultura nacional, con las dificultades propias de una transmisién en guerra.

LA RADIO EN EL PROCESO DE PAZ

—Vamos a pasar a la situacién actual de la radio. {Cudles son los criterios de
programacidn, cuil es la linea editorial, los criterios de musicalizacién?

—Estamos en la transicion de Ia guerra a la paz. Esa transicion significa un cam-
bio en una programacion que estaba preparada para la gueirra. No era una programa-
cén guerrerista, pero si preparada para la transmision en guerra, para responder a
las necesidades que esa guerra generaba.

En la paz la programacion es mucho miis integral. Es una programacion que va
aresponder a propasitos politicos, pero también a propésitos sociales, culturales y de
diversa indole.

La radio en primer lugar debe jugar un papel de contribucién a la implementa-
cién de los acuerdos de paz que son los que estin dando base a la nueva sociedad sal-
vadoreiia.

Jugar un papel de promocion de los valores democriticos y de justicia social, de
los derechos humanos, de los derechos de la ninez, la juventud y la mujer, promover
valores culturales. También queremos incorporar la defensa del medio ambiente.

Nos pronunciamos por una programacion de cardcter popular, pluralista y parti-
cipativa. Entendemos lo popular como la necesidad de que no sélo definamos a qué
publico nos interesa llegar, sino al servicio de qué publico nos interesa poner esta he-
mamienta de comunicacion social. Esa definicion la hacemos claramente al tener una
opcion preferencial por los sectores populares, tanto urbanos como rurales. Sin em-
bargo Ia radio por ser de carvicter nacional y por estar en un proceso de reconcilia-
ton y de concertacion nacional —que es la hase de la nueva sociedad salvadoreia-
nos interesa llegar a todos los sectores sociales, no sélo a los obreros, campesinos,
apas medias sino también a sectores profesionales, religiosos, etcétera

Definimos también el caricter pluvalista, entendiendo esto como la no exclusién
de las ideas de ningtin sector social. En la vadio le damos cabida a todos los colores
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politicos. Ya hemos tenido en nuestra programacion la participacion de voceros g,
bernamentales, de voceros militares, del partido oficial, de otros partidos politicosy
por supuesto de representantes de las organizaciones populares, de las fuerzas socj,
les, de las iglesias, del FMLN, y eso le da el caricter pluralista.

El otro aspecto es el cardcter participativo. Este aspecto va a estar dado por jy
apertura de nuestros micréfonos a los sectores tradicionalmente marginados de la s
ciedad, que no han tenido acceso a los medios de comunicacion y hoy encuentran g
nuestra radio una voz. Para dar expresion concreta de esto hemos empezado a dar log
primeros pasos en una forma de coparticipacion de distintos sectores en la elabory
cién y en la produccion de los espacios de programacion. Espacios religiosos realiz
dos por religiosos, espacios dirigidos a los campesinos, por campesinos, etcétera.

Consideramos que la programacion de la radio debe ser una programacion ey
constante cambio. Si El Salvador pide un proceso de transformacién profunda, no pe
demos quedarnos aferrados a ciertos esquemas de programacion.

Por eso definimos que la radio Farabundo Marti es una emisora que va con lo
cambios y nuestro lema es ser una emisora diferente para una Nacién en cambio.

—Acerca de lo plural, dos preguntas. ¢La radio no corre el riesgo de diluir g
perfil politico y el compromiso que tuvo durante los anos de transmision clandesti
na? La otra pregunta: ¢cuil es la reaccién que tienen los viejos militantes y comba
tientes del Frente con este nuevo perfil de la radio? Por ejemplo al escuchar en sy
radio a un militar o a un vocero del partido oficial.

—Voy a comenzar por lo segundo. Cuando nos trasladamos de la montana ak
ciudad, lo hicimos con todo el personal de la radio. Cuando terminé la guerra noso
tros tenfamos una programacion de seis horas. Cuando nos instalamos en la capial
San Salvador, abrimos una programacion de diecisiete horas diarias, lo que significo
un desafio para el personal de produccion, porque era hacer tres veces la programa
cién que estibamos haciendo en guerra, con el mismo personal y los mismos recurso
materiales. Sin embargo lo hicimos.

Esto estuvo basado en la confianza que existe en todos los integrantes de h
radio, que a la vez han sido militantes durante la guerra. También en esta nueva etapi
hemos incorporado personal, gente que ha querido trabajar con nosotros y ha encor
trado cancha donde poder participar.

Tenemos un alto nivel de participacion interno en las discusiones, en el debate
en la toma de decisiones, de manera que lo hacemos convencidos todos. Esa es um
de las cosas que nos ayudan a tener la mayor cohesion posible para poder llevar ade
lante este proyecto. En ese sentido, hay confianza pues en que no hay descontentt
con las decisiones que se toman.

En relacién a lo primero que me preguntabas, yo creo que no nos afecta. Nos¢
tros hemos sido los mayores abanderados de la libertad de expresion, del pluralismo
Ahora tenemos que demostrar que somos capaces de debatir y de dar participaciéni
nuestros adversarios politicos. Eso nos da mayor fortaleza, nos da una mejor imagen)
nos proyecta tal como queremos que se proyecte la nueva sociedad salvadorena.

En la guerra era la radio del FMLN. En la paz nos definimos como una radio
que tiene su propia personalidad, que se convierte en un medio de comunicacifl
capaz de opinar por si mismo, y en ese sentido la linea editorial no tiene que seri?
misma que la del FMLN. Es mis, podemos hacer criticas al FMLN en cuanto lo const

Y’
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deremos pertinente. Pero evidentemente estamos en la misma jugada, en los mismos
propasitos.

—Acerca de la administracién de la radio, éc6mo se sostiene econémicamente?

—La radio ha funcionado siempre gracias a la solidaridad internacional captada
por el FMLN. Es decir hemos funcionado bajo la subvencién partidaria.

En esta nueva etapa hemos seguido funcionando con la ayuda internacional
s6lo que hoy las gestiones las llevamos directamente desde la radio y eso nos da la po—,
sibilidad de ir configurando una independencia econémica.

‘ Tenemos también otra fuente de ingresos que es la venta de espacios de progra-
macion para anu11cia_n¢s comerciales o para organizaciones populares que quieren
dar' a conocer sus opiniones, sus convocatorias. También para organizaciones coope-
rativas u organizaciones de las comunidades que quieren tener su programa propio.
Con ellos entramos en acuerdo de cuinto les va a costar y luego pagan lo que pue-
den.

La otra fuente es la ayuda directa de la poblacién. De modo que estamos jugan-
do ahi con tres posibilidades de ingresos.

En resumen es la cooperacion internacional, la venta de espacios de programa-
cién y la ayuda directa de la poblacién.

—Cuando hablis de venta de espacios ¢te referis a publicidad o también a ven-
der una hora por semana para que un grupo de gente haga su programa?

—De distintas formas. Un anuncio comercial de leche, de Coca-cola, de lo que
sea. O un espacio de media hora, pagado por una organizaciéon o para que un grupo
de gente tenga su propio programa,

Las tarifas para todo esto tienen su lado preferencial hacia los sectores popula-
res.

—8i Coca Cola quiere poner su publicidad, la aceptan?

. —Claro, lo aceptamos. Es mis, lo estamos buscando. Estamos desplegando la
gestion de venta. Nos interesa vender espacios, nos interesa darle a la radio un cardc-
ter como a cualquier otra radio. Nos interesa meternos en toda la actividad social del
pueblo, no sélo la actividad politica que nos caracterizé en la etapa anterior.

; .Necesitamos que Ia radio se inserte en toda la actividad social del pueblo, en su
actividad deportiva, cultural, productiva, académica, escolar. Y el aspecto comercial
puede ayudar a darle un perfil nuevo a la radio.

Pretendemos hacer un uso racional del aspecto comercial. No son fines de lucro
los que nos motivan a introducir ese aspecto, sino los de recuperar los costos de ope-
ncion de la radio, costos de salarios, de infraestructura, técnica.

—<Cudles dreas tienen cubiertas, cuintas personas trabajan con salario y cuin-
tas de manera voluntaria?
~ —Tenemos en estos momentos cuatro departamentos en nuestra organizacion
terna: prensa, programacion y produccién, administracion y técnico. Contamos con
un estudio de grabaciones, que explotamos para la radio y queremos alquilarlo para
Ener nuevos ingresos de dinero.

Estamos impulsando nuevas [ornas de ingresos con ventas varias de cassettes,
laveros, encendedores, esperamos poner un café-bar al lado de la radio y otros pro-
fectos que nos permitan crecer.

El personal de la radio en este momento es de cuarenta compaieros, incluido el
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personal de seguridad, ya que la transicion gue vive El Salvador hace que nuestro
medio necesite de este tipo de personal. .

Estamos simplificando la estructura para quedarnos con el minimo personal asa-
lariado y contar con un buen mimero de colaboradores voluntarios que nos permita
sostener la programacién. Ya containos con unos diez para distintos espacios: el reli-
gioso, la revista cultural, el sector cooperativo, el sector indigena en lengua nahualt, el
deportivo. .

Tenemos estudiantes universitarios que estan haciendo su ano social en la radio
y tenemos corresponsales que también trabajan de manera voluntaria.

—Los que trabajaban en la radio y lo siguen haciendo y la radio misma como
institucion y medio de comunicacién ¢arrastran algin vicio de la clandestinidad?

—Quiero degirte que si algo logramos asimilar en todo el proceso de guerra es la
capacidad de transformar nuestros propdsitos, nuestras decisiones, a las nuevas reali-
dades. Hemos tenido grandes virajes para poder adaptarnos ripidamente a las nuevas
situaciones y eso también lo hemos experimentado en la radio en esta transicion de la
guerra a la paz.

Uno de los propositos de los acuerdos era el de terminar con todo aquel lengua-
je de guerra, toda aquella incitacion a la confrontacion, terminar con los epitetos.
Esto era parte de la campana de reconciliacion que se acordé entre las partes ~gobier-
no y FMLN- llevar adelante. La radio se suma a ese esfuerzo de reconciliacion modi-
ficando radicalmente su discurso.

Cuando me preguntas si arrastramos vicios yo te dirfa que si. Uno es el de cierto
esquema en la programacion que nos cuesta modificarlo ripidamente. Esto tiene que
ver con que estibamos lejos, en la montana, de todo el desarrollo, de los medios de
comunicacion, estamos desactualizados en muchas técnicas de produccién, estamos
rezagados en el aspecto académico, en las téenicas periodisticas.

Diez anos nos han dado suficiente experiencia como para entrar en términos de
competencia con otros medios, no nos hemos dejado subestimar, no nos hemos vuel
to pesimistas por esa situacion,

Sabemos que si no toninnos conciencia de nuestros rezagos nos va a ir mal. Por
eso uno de nuestros grandes propositos immediatos es la capacitacion del personal,
para mejorar en términos profesionales, que es donde tenemos nuestra mayor debili-
dad junto al tema del sostenimiento econémico.

Estamos transmitiendo con los misinos equipos que en la montana, por lo que
estamos metidos en una etapa de modernizacion del equipamiento. Es decir que le es-
tamos entrando por todos lados para superar nuestros problemas.

Otro aspecto que aparece no como vicio pero si como dificultad, es la problemd-
tica de la adaptacion a la ciundad. Mucho de nuestro personal se ha criado en el campo
y tuvo acceso a tercer o cuarto grado y aqui desarrolla tareas periodisticas. La mayor
parte del personal de prensa y programacion no ha hecho un estudio académico.

Vivir en la ciudad requiere de owa capacidad econdmica. En la guerra nosotros
teniamos lo miimo indispensable. Andidbamos con dos pantalones y dos camisas y
asi nos vinimos. Tuvimos que resolver aspectos de ropa, de vivienda de comida.

Hay un proceso de reinsercion a la vida legal de todos los combatientes del
FMLN, tanto de las estiructuras militares como de las politicas.

Ese proceso de reinsercion a la vida legal pasa también por la asignacion de fon-
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dos que quedo acordado con el gobierno para que todos los reinsertados tengan las
condiciones minimas para incorporarse a estudios, a una actividad productiva y eso
estd en proceso. Pero la radio tuvo que instalarse en San Salvador sin que esos fondos
estuvieran disponibles. Tuvo que hacerlo de manera rdpida, sin contar con todas las
condiciones. El reto era instalarse, era dar senales de que la cosa iba para adelante, y
eso hicimos.

—Sobre la cuestion técnica écoémo transmiten, en qué onda, con qué cantidad
de potencia, hasta qué lugares llegan?

—Estamos transmitiendo en frecuencia modulada con un transmisor principal
de mil watts y una repetidora de quinientos wats. Cubrimos el 90% del territorio na-
cional, excepto aquellas zonas a las que topogrificamente con FM no se llega.

—<Cémo esta la cuestién legal?

—La situacion legal de la radio parte de los acuerdos de paz. Los acuerdos de
paz lo que hicieron fue reconocer lo que en la guerra se habia conquistado. De modo
que la legalizacién de la radio no pasé ningiin tropiezo mds que por los trdmites buro-
criticos. En un lapso de tres meses ya teniamos la licencia para poder operar en fre-
cuencia modulada. Sin embargo no es todo. Hemos solicitado al gobierno que se nos
autorice la operacion en amplitud modulada, en onda corta, que se legalice el sistema
de comunicaciones privado y también un canal de television. De modo que la legaliza-
cion de esto que es un sistema de comunicacion, estd pendiente. Sélo la FM estd com-
pleta.

—<Cuil es la situacién de los medios en El Salvador?

—En El Salvador existe un monopolio sobre los medios de comunicacién de
prensa , radio y television. EI 80% de estos medios depende de cuatro familias ligadas
al partido de gobierno.

De modo que la balanza en este campo de la comunicacién estd bastante desfa-
vorable para las fuerzas revolucionarias democriticas, para el pueblo.

Hemos abierto una brecha. Esperamos configurar este sistema. Esperamos que
en un lapso breve también surjan nuevas radios en manos del movimiento social.

Estamos trabajando para hacer realidad un polo ideolégico, politico de comuni-
cacion, que le haga contrapeso al sector gubernamental y al sector de la alta empresa,
de la oligarquia. Eso es parte también de la transicion.

Con lo que ya llevamos hecho hay dos radios que funcionaron clandestinamente
que hoy son legales. Hay otras radioemisoras con vocacién democritica con las que
esperamos concertar un solo esfuerzo, para avanzar en la creacién de ese polo. Un
polo de comunicacién social, que sea la expresion de lo que podiia ser todo un que-
hacer cultural, politico e ideolgico que acompariie otros esfuerzos en otros campos.

La nueva situacion de El Salvador es compleja y Ia estrategia ya no es una estra-
tegia de guerra. Es una estrategia que contempla la lucha en distintos campos. El
campo politico, el productivo a partir del modelo de autogestién que se estd desarro-
llando y el campo politico-ideoldgico a tavés de los medios de comunicacién.
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LA GUERRA Y LA PAZ

LAS NOVEDADES DEL CIELO El Salvador:

de lo alternativo a lo alterativo
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Para explicar la aparicién de estos modelos comunicacionales en El Salvador, es
necesario profundizar primero sobre las caracteristicas del sistema de medios de co-
municacién masiva y su vinculacién con el proyecto histérico de los sectores domi-
nantes.

SISTEMA DE MEDIOS MASIVOS

Pequefiisimo pais dé 21 mil kilémetros cuadrados y con una alta densidad de
poblacion, El Salvador cuenta con una cobertura total de los sistemas de comunica-
cion masiva. Sin embargo, junto a esta particularidad, debemos sefialar la margina-
cién socioeconémica y educativa de la gran mayoria de los habitantes, sélo el 10%
logra concluir la ensefianza primaria.

Esta marginacién se traduce en los modelos y patrones de cardcter netamente
urbano difundidos por los medios de comunicacién a una poblacién citadina posee-
dora de la capacidad de consumo. De esta manera se excluye del sistema comunica-
cional a mds de la mitad del pueblo salvadoreiio, campesinos sin acceso a los bienes
econdmicos.

“La publicidad determina el comportamiento de los medios de comunicacién
salvadoreiios, volviéndolos impotentes ante la crisis y el cuestionamiento de las gran-
des mayorias sociales, que no estin incluidas en su logica mercantil”.2 Coherente con
esta perspectiva, la cdmara de propietarios de medios de comunicacién se autodeno-
mina Asociacion de Medios Publicitarios (AMPS).

El Salvador ha vivido durante muchos anos un estado de sitio comunicativo, ca-
racterizado por la férrea autocensura a la que estos medios se sujetan, evidenciando
su parcialidad y desinterés respecto a vastos sectores sociales. Los medios de difusién
se han organizado histéricamente a partir de una estructura de “campos pagados”,
que consiste en el establecimiento de una pauta que permite el fraccionamiento en es-
pacios que luego seran vendidos. El acceso a los medios, y por consiguiente la produc-
cion de inforimacién, quedan asi en manos de los poseedores del capital econémico.
Dicha estructura no pudo soportar las tensiones emetgentes de la agudizacion de los
conflictos sociales, econémicos y politicos a partir de los '70. Hacia mediados de esta
década se consolidan las organizaciones populares, junto a la presencia y desarrollo
de sus organizaciones politico-militares, las cuales se convertirin en cabezas del movi-
miento popular revolucionario. Se comienza asi a delinear una estrategia viable de
poder. Las luchas se radicalizan si bien atin siguen siendo sectoriales, los reclamos co-
mienzan a adquirir un cardcter politico-nacional.

La masacre estudiantil del 30 de Julio de 1975 inaugura un escenario signado
por la intensidad de los conflictos sociales, Nacen el Bloque Popular Revolucionario
(BPR), el Frente de Accién Popular Unificado (FAPU) y las Ligas Populares 28 de Fe-
brero (LP-28), las tres mids grandes organizaciones populares que convergerdn, junto
a grupos politicos de oposicion electoralista, en el Frente Democritico Revoluciona-
rio (FDR), quien establecerd una plataforma politica inica denominada Programa del

: Gobierno Democritico Revolucionario. Este
periodo de grandes movilizaciones y luchas

T
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Monsefior Oscar Arnulfo Romero y la matanza perpetrada durante su entierro,
abriendo paso a una estrategia insurrecional a partir de la conformacién del Frente
Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN) en 1980, que se extenderd
hasta el inicio del proceso de pacificacion en enero de 1992.

Este periodo se caracteriza por un incremento del control y la represion ejercida
por el gobierno sobre el sistema de medios masivos. Se multiplican los ataques a la
prensa de oposicién. Las amenazas y secuestros de periodistas y corresponsales ex-
tranjeros, la bomba que destruyé la emisora catélica YSAX, el cierre de los periodicos
La Crénica y El Independiente, son algunos de los hechos que ofrecen testimonio de
ello. “Las oficinas de El Independiente fueron atacadas nuevamente y saqueadas. Su di-
rector fue obligado a buscar formas temporales de publicarlo y siguié apareciendo
irregularmente, un punado de hojas engrapadas ocultas entre los periédicos permiti-
dos de la derecha y vendidas por los voceadores en las calles, hasta que en enero de
1981 el equipo de redaccién fue arrestado y su director obligado a buscar refugio en
la embajada mexicana”.? Estos acontecimientos dan cuenta del estatuto que asume el
sistema de medios masivos, desde una concepeién netamente instrumentalista, para
un gobierno que abre a través de ellos otro frente de guerra. En este contexto surgen
las “radios guerrilleras”.

¢RADIOS GUERRILLERAS?

“Un propésito fundamental parece definir lo alternativo en materia de comuni-
cacién en Latinoamérica: transformar el proceso, la forma dominante y normal de la
comunicacién social, para que sean las clases y los grupos dominados los que tomen
la palabra”.4 La importancia que adquieren los procesos comunicacionales en el movi-
miento guerrillero, que explica la aparicion de las radios Farabundo Marti y Vencere-
mos, se manifiesta en formas de intevaccion previas desarrolladas por el movimiento
popular en sus distintas etapas de organizacion, tales como reuniones y discusiones
politicas, boletines, pintadas, titeres, mimo, miisica, teatro, entre otras. Los principios
sobre los cuales se asientan estas formas primarias de comunicacion estin determina-
dos por la necesidad de las organizaciones revolucionarias de presentar alternativas
de accién y organizacion, despertar la sensacion de fuerza y cohesién frente al régi-
men y reforzar la conviccion en la viabilidad de la lucha. Se hizo necesario, pues, reco-
nocer lo que pensaban y sentian los sectores dominados, los prejuicios, defectos y
cualidades de cada grupo en particular y del pueblo en general. Estos procesos re-
quieren indefectiblemente de la participacion popular, permitiendo el reconocimien-
to de las significaciones que circulan en el devenir cotidiano y la produccién de senti-
do que en dicha circulacion se genera.

Las primeras experiencias de la guerrilla
en el campo radiofénico comienzan a mediados
de la década del '70 con la toma de emisoras.
La accién consistia en lHegar a una radio, immo-
vilizar a su personal y colocar un grabador fren-

te al micréfono transmitiendo un mensaje ya y cujnra No 8, México, 1986, pp.147

3 Chanan, Michael, “La guerra en El Salva-
dor: La fabricacién de la noticia” en Comunicacidn

4 Martin Barbero, Jesis, “Retos a la investiga-
cion en comunicacion en América Latina” en Co-
municacion y Cultura N® 9, México, 1983, pp.109

2 Sol, Ricardo, “El Salvador: Medios masivos ahiertas y l)lilJIiCkls, culmina con el asesinato de

icacid lar”, Ed. Porvenir, Costa g g {en g .
R g g~ orvenir. Cova Archijvo Historico de Revistas

preparado. En 1975 se efectud la toma simulti-
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nea de 200 radios. Este tipo de prictica demandaba la utilizacién de una gran.canti-
dad de combatientes y muchas horas de planificacion, lo cual hizo pensar en la necesi-
dad de contar con una emisora propia. Luego de algunos intentos, como la transmi.
sion desde un campamento en Honduras, nace en la zona de Morazin la primera emi-
sora guerrillera, Radio Venceremos, 1a que comienza a transmitir el 10 de Enero de
1981, coincidiendo con la ofensiva general del FMLN. La segunda emisora, Radio Fa-
rabundo Marti, lo hard el 22 de enero de 1982, desde Chalatenango, cerca de San Sal-
vador.

Es dificil denominar clandestinas a estas radios, ya que su posibilidad de mante-
nimiento en el aire estuvo muy ligada a la posibilidad de establecer y sostener redes
comunitarias, ya sea para lograr el abastecimiento cotidiano (combustible para los ge-
neradores de electricidad, alimentos, etc.), como para mantener el secreto de su ubi-
cacion. Esto solo es posible si se desarrolla una estructura solidaria fuertemente ancla-
da en la comunidad. Al respecto dice un excombatiente: “¢Cémo fue posible, guardar
el secreto de un motor, de toda una emisora funcionando en un lugar tan minimo?,
No se explicaria sin una organizacion politica muy fuerte, sin mucha base social cola-
borando, sin territorios ampliamente controlados por la guerrilla. Nosotros rompi-
mos totalmente la concepcion radicional de que las retaguardias se construyen en las
zonas despobladas y aisladas. Nuestras montanas han sido las masas. Nacimos en
medio de las masas y seguimos resistiendo y ganando la guerra vinculindonos con las
masas”.5

Podemos distinguir dos etapas en el desarrollo de Radio Venceremos durante el
periodo abarcado por la guerra. Una primera, realizando transmisiones en onda
corta, con tres objetivos claros, informar (en una linea de contrainformacién, desmen-
tir las versiones propagandisticas del ejército), movilizar (la propia base social y secto-
res mds amplios de la poblacion) y denunciar (el mds importante dada la constante
violacién de los derechos humanos por la aplicacion intensiva de la doctrina de Segu-
ridad Nacional).

José Luis Castro, representante de Radio Venceremos ante el Cuarto Congreso de
la Asociacién Mundial de Radios Comunitarias (AMARC), definié el paso de la prime-
ra a la segunda etapa como un intento de superar el encasillamiento de “radio guerri-
llera”, un salto cualitativo caracterizado por tres ejes principales de cambio: los conte-
nidos, el espectro de recepcion y la propia organizacién de la radio. El objetivo es,
entonces, trascender el marco de los enfrentamientos bélicos. Para lograrlo los conte-
nidos de la programacion debieron reflejar los intereses cotidianos de la gente, es asi
como se decide incorporar el deporte y el rock, entre otros géneros. Un punto a des-
tacar es la particular caracterizacion que adquiere la informacién en este contexto,
avalada por un alto grado de credibilidad que la radio posee luego de una cobertura
del desarrollo del conflicto alejada de la guerra psicolégica y sin las restricciones que
la presion comercial impone.

“Frente a la poblacion, la descripeion de los trabajos realizados en el terreno de
la salud o la alfabetizacion en zonas controladas por la guerrilla supone asentar y so-

cializar los embriones de unas sefas de identi-
dad colectiva en torno a la idea de un cambio
en la forma de organizar la vida, al tiempo que
permite ver de forma mas tangible la posibili-
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dad de iniciar una transformacién de las condiciones de existencia”.% El marco hist6-
rico y social del pais se erige como el referente principal de la produccién informat-
va, recogiendo los reclamos emergentes e integrindolos en un proyecto de cambio
social. De esta manera se produce un diilogo continuo entre el sujeto de la noticia y
el medio de comunicacion alternativo.

El cambio técnico que implica el paso de onda corta a FM se realiza pensando
especialmente en el piblico de las ciudades, amplidindose el nimero de potenciales
receptores al facilitar la posibilidad de acceso a la escucha. Otro hecho interesante a
destacar, que contribuyé a dicha extension, es el uso de la radio con el propdsito de
establecer una comunicacién constante entre los prisioneros capturados por el FMLN
al ejército y sus familias.

Aunque resulte obvio, es importante recordar que todas las acciones efectuadas
por los responsables de poner diariamente en el aire las emisiones de Radio Vencere-
mos y Radio Farabundo Marti, se llevaron a cabo en medio de situaciones totalmente
anormales, producto de la guerra. Defender con fusiles la emisora o soportar el bom-
bardeo de los aviones del ejército, eran hechos cotidianos entre los cuales se realiza-
ban las transmisiones. Esto nos habla del papel fundamental que la guerrilla otorgé
al desarrollo de los procesos de comunicacion alternativa, arriesgando la vida en
ellos, como parte indisoluble de un proyecto de cambio.

Los intentos sistenticos por parte del gobierno de abortar estos procesos co-
municacionales no se limitaron al empleo de la fuerza militar, sino que se apoyaron
también en interferencias desde Honduras hasta concluir, luego, montando el ejérci-
to una radio propia: Cuscatlin. Aun asi, las radios del FMLN pudieron superar una
concepcién instrumentalista del medio e integrarse a una prdctica de intervencién
cultural. En el Sistema Radio Venceremos confluyeron, junto a la radio, producciones li-
terarias, grificas, audiovisuales, en una experiencia que intenté construir e instituir
otra cosmovision. En este marco es preciso senalar la produccion de la revista Seiial de
Libertad, 6rgano internacional de Radio Venceremos. En cine, el grupo Cero a la Iz
quierda rompié el esquema clisico del género documental eliminando la voz en off.
Numerosas realizaciones asi lo demuestran: Carta de Morazan, La decision de vencer,
Tiempo de audacia, entre otros.

“Después, la Brigada Cultural Venceremos incluy6 los teatrillos, incluy6 las fiestas
con Los Torogoces, incluyé hasta exposiciones moviles de fotografias que se monta-
ban sobre unas estructuras de bambii y se llevaban de pueblo en pueblo por todo Mo-
razin. Uno no sabia qué admirar mas, si las fotografias impactantes de los combates,
o si las caras de los combatientes viéndose a si mismos en ellas, siendo actores y es-
pectadores a la vez".7 Este ilustrativo relato permite distinguir una particularidad que
caracteriza los procesos de comunicacion alternativa: la ruptura del modelo unidirec-
cional del par emisor-receptor. El mismo quiebre se observa en otra prdctica impulsa-
da por la guerrilla salvadorena durante los anos 84-85, periodo de dislocacion de sus
fuerzas. La organizacion decide incluir una iadio como parte indispensable de la do-
tacion de cada responsable politico. Para los “polacos”, esa radio que les permite sin-
tonizar la frecuencia de la Venceremos constituye su lazo con los otros compaineros.
Alrededor de ella se articulaban los “circulos de
escucha”, experiencia que reunia a grupos de

pania, 1991, pp. 86

6 Zeller, Carlos, “La radio popular en El Sal-
oyentes en el debate de los contenidos que los vador” en Voces y Culturas N® 2/8, Barcelona, Es-

7 Lépez Vigil, José Ignacio, op. cit.,, pp. 508.
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editoriales transmitian diariamente. Si bien en un comienzo fue promovida en forma
directa por los combatientes a cargo de las unidades guerrilleras, luego se extendié
hasta hallar en las amas de casa, en los jovenes universitarios y en los militantes sindi-
cales, sus principales protagonistas.

La velocidad de los cambios obligd a que las radios asumieran la creatividad y el
dinamisimo, estrechamente ligados a una fuerte compenetracién con los intereses de
la gente, como condiciones basicas de subsistencia. Las multiples modalidades que de-
bieron adoptar, su intervenciéon concreta en el campo social, el lugar que ocuparon
en la vida cotidiana de la gente'y en el desarrollo de la guerra, su ligazon a un proyec-
to de construcciéon de una nueva sociedad, lo cual permite definirlas en este periodo
como experiencias de comunicacién alternativa, supone no desviar nuestra atencion
del contexto histérico y social para comprender la transformacién de este modelo de
comunicacién en otro que ya definimos como alterativo.

Mis de diez anos de guerra que desangraron al pais y desgastaron profundamente
tanto a las fuerzas revolucionarias como al ¢jército, pese a que estos contaban con el
apoyo norteamericano, confluyeron en una situacion de virtual empate que encontro
en el proceso de pacificacion y en su consecuente via electoral la tnica solucién que en
apariencia resulté posible. Las radios acompaiaron esta instancia realizando profundas
modificaciones ligadas al nuevo marco legal y al modelo de competencia que implico
su ingreso al sistema de medios masivos. Las mismas se manifestaron a través de cuatro
ejes principales. El primero de ellos abarca el intento de lograr cierto grado de autono-
mia respecto de las decisiones del Frente, intimamente relacionado a un énfasis plura-
lista mediante el cual las radios procuran adaptarse a las nuevas circunstancias que se
desprenden de su insercion en el sistema parlamentario. Como bien afirma Mauricio
Wilfredo Cepeda en la entrevista que se publica en las piginas precedentes, se trata
ahora de abrir el debate y dar participacion a otras fuerzas politicas. El mismo afin re-
quiere alcanzar también el autofinanciamiento, para ello se agotan todos los caminos:
publicidad, venta de espacios de programacion, cooperacion internacional, etc.

Los cambios producidos en el discurso constituyen el tercer eje que aqui desta-
camos. La politica de reconciliacion produjo el abandono del discurso combativo, de
agitacion, y su reemplazo por owo pacificador que elimina la agresion como forma de
relacién con el adversario. Por otro parte, el sistema de competencia impuso la capa-
citacién profesional del personal de las radios como uno de los objetivos principales a
lograr. Las nuevas exigencias de produccion, locucion y musicalizacion, derivadas de
la necesidad de extender el espectro de recepeion sobre audiencias acostumbradas al
modelo de emision de los medios masivos, obligaron a integrar cuidadosamente los
aspectos profesionales en la formacion de sus equipos de wabajo.

Todas estas transformaciones senalan el inicio de un nuevo proceso de comuni-
cacion, caracterizado por la accion que busca alterar a través de una prictica acotada
a un campo especifico. Las reivindicaciones de cambio social siguen en pie, pero el
proyecto global se fragmenta.

CONCLUSIONES

“En Ia lucha antiinstitucional se crean modos de organizacién de la vida co-
tidiana, de la produccion, de Ia distribucion, eventualimente, del combate mili-
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tar. Nuevas formas sociales aparecen en lugar de las antiguas: son las contrainstitu-
ciones.

"Estas formas se caracterizan por su maleabilidad, su capacidad de cambio, de
adaptacion. Ponen su legitimidad en las iniciativas de la base y no en un principio ju-
ridico o politico fijo. Son ante todo dindmicas, a la busqueda de formulas cada vez
mas alejadas de las normas instituidas. (...) La contrainstitucion no puede costearse el
lujo de ser o de pretender ser una alternativa si no dispone de un minimo de medios
o0 si se contenta con utilizar el modo de accion contrainstitucional en un sector limita-
do de la prictica”.®

Todo proceso de comunicacion alternativa debe, necesariamente, desarrollar-
se inserto en una praxis transformadora de la sociedad. Las caracteristicas que asuma
el mismo en una determinada situacion histérico-social, dependerd de la creatividad
de los grupos que lo lleven a cabo. Desde esta perspectiva, la comunicacién alternati-
va se despliega en una multiplicidad de formas que no pueden acotarse a los pares de
oposicion dicotémica, respecto al modelo transnacional, que han domina-do los estu-
dios sobre el tema en América Latina. La condicion de ruptura impuesta por la nece-
sidad de transformacién global no puede limitarse a un modelo binario de enfrenta-
miento donde cada uno de los términos de la ecuacion constituye el signo contrario
del otro. Abordar la problemitica de lo alternativo bajo estos pardametros de andlisis
implica que en la actual coyuntura, crisis del modelo socialista mediante, toda accion
que se desarrolle con el objetivo de destruir un sistema instituido lleva implicita su
margen de posibilidad. Esta conceptualizacion negativa de la comunicacion alternati-
va deriva del secuestro senuintico el término ejercido por las izquierdas latinoameri-
canas, las tnicas que pusieron en marcha proyectos de cambio, que se opusieron a su
aplicacién a toda prictica que no respondiera a las dicotomias “autorizadas”. Asi apa-
recen los pares vertical/horizontal, propiedad privada/propiedad colectiva, exclusion
de las decisiones/participacion, y otros que han actuado a modo de corsé en los estu-
dios sobre el tema. La experiencia salvadorena se resiste a ser abordada desde este
modelo tedrico. El mismo expone las diversas limitaciones que conlleva el uso del tér-
mino comunicacion alternativa como categoria de andlisis, al escindirlo del contexto
histérico y social en el cual se desarrollan los procesos.

La utilizacién del medio radiofénico realizada por el FMLN durante el periodo
que abarco la guerra, y las modificaciones producidas a partir de los acuerdos de paz,
senalan diferencias sustanciales entre ambos momentos que derivan en el reemplazo
de un modelo de comunicacion altermativa por otro de comunicacién alterativa. La
distancia entre ellos es la misma que existe entre destruir y alterar. La utopia revolu-
cionaria, presente ain en el deseo pero ya no en la praxis, caracteriza a las practicas
alterativas. Las mismas se desarvollan en forma aislada o confluyen en redes siempre
acotadas a un campo especilico de intervencion,

En su etapa actual, las vadios Venceremos y Faralbundo Martd, al priorizar la capaci-
tacién profesional de sus integrantes incluidos locutores y periodistas, copiando el
modelo de profesionalizacion “oficial”, y en su independizacion de las decisiones del
FMLN, parecen por un lado abandonar Ta Inis-
queda de otras formas de comunicacion en lo

que a la especificidad radiofonica se rehiere, y 8 Lourau, René, “Instituido, Instituyente,
por otro distanciarse respecto a la prictica revo- Contrainstitucional”, en El Lenguaje Libertario, Ch-
ristian Ferrer (comp.), Ed. Nordam-Comunidad,
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lucionaria. El medio de comunicacién se autonomiza cerriandose sobre si mismo, co-
locando el esfuerzo alterativo en la emisién de contenidos propios, olvidando, asi,
que contenidos revolucionarios necesitan formas revolucionarias.

El riesgo presente en los fenémenos alterativos se encuentra en lo que Louray
denominé efecto Miihlinann, “...habitualimente descrito en términos de recuperacion,
designa el proceso mediante el cual fuerzas sociales o marginales, o minoritarias, o
anomicas (o las tres a la vez), se corporizan, son reconocidas por el conjunto del siste-
ma de las formas sociales ya presentes. Lo instituido acepta a lo instituyente cuando
puede integrarlo, es decir; tornarlo equivalente a las formas ya existentes”.? C6mo evi-
tar este efecto es el interrogante que nos sigue preocupando, quedan ain por realizar
andlisis mds extensos y especificos acerca de las experiencias de comunicacién alterati-
va que actualinente se desarrollan. El camino emprendido por las fuerzas revolucio-
narias alienta un interesante espacio de andlisis, ya que son los mismos protagonistas
los que, tratando de mantener el objetivo original de construccién de una nueva so-
ciedad, despliegan dos modelos de comunicacion diferentes.

Este trabajo no pretende agotar o cerrar un debate que tiene larga historia, sino
en todo caso mantenerlo vivo a partir de situaciones que lo problematicen, tratando
de evitar los dos vicios mds comunes en que incurrieron numerosos analistas interesa-
dos por este tipo de pricticas, y que genéricamente denominamos “romanticismo de
la vanguardia” y “fatalismo de la integracion”. Nuestro intento es plantear una serie
de interrogantes relacionados con la posibilidad de desarrollar procesos de comunica-
cion alternativa en el dificil momento politico-social que atraviesan los paises de Lati-
noameérica, y la viabilidad de la comunicacion alterativa en el afin de transformar las
estructuras sociales. ¢Es posible modificarlas asentindose en las instituciones que las
han definido?, ése puede construir una nueva sociedad respetando los modos de rela-
cion ya instituidos, y en especial esa forma particular impuesta por el sistema capitalis-
ta que constituye la competencia?

Los conflictos en El Salvador no estin saldados, las radios todavia cuentan con
personal de seguridad que las protege de posibles atentados. Muchos ex-combatien-
tes que bajaron de la montana son asesinados por fuerzas paramilitares, si bien hoy
el FMLN es un partido politico con representacion en el Congreso y sus militantes lu-
chan a diario por reinsertarse en la vida cotidiana de la sociedad.
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¢SALVAR UNA VIDA ES SALVAR A LA HUMANIDAD?

Spielberg:

un exterminio posmoderno

GUSTAVO APREA

El exterminio de seis millones de judios fue un hecho tan grave como para poner
en circulacion un término: genocidio. No fue la primera vez en la historia que millo-
nes de personas fueron asesinadas nada mis que por su condicién de nacimiento
pero si una de las situaciones ue nis se utilizo dentro de la reflexion sobre la condi-
cién humana en los wiltimos cincuenta anos. En todo este tiempo el cine conto el tema
en numerosas oportunidades a través de diversos enfoques, géneros y autores, ya sea
como tema excluyente o como telon de fondo historico.

Durante mucho tiempo existieron algunas constantes en el modo de narrar
estos asesinatos masivos, anonimos y burocratizados. Los campos de concentracion
son la primera imagen que evoca el nazismo: especie de culminacion de las institucio-
nes de secuestro en las que se integran la vigilancia impersonal, la fijacion al trabajo
junto con el control y eliminacion de individuos peligrosos. Desde los primeros regis-
tros de los sobrevivientes (retomacdos por Noche y niebla, el documental de Alain Res-
nais) hasta la miniserie televisiva Holocausto, en el momento de referirse a la muerte
de millones de personas el cine utilizo una serie de constantes.

Las victimas son presentadas como una masa de individuos sin rostro, aplastada
contra escenarios monstruosos. En ese sentido contintan el modo de representacion
elaborado por el expresionismo alenin (en especial Metropolis de Fritz Lang), paradé-
jicamente seguido por films apologéticos del nazisimo como El Triunfo de la voluntad:
multitudes sin rostro, uniformadas, presentadas parcialimente (detalles de los cuerpos,
de espaldas o a contraluz) o a través de objetos (inultiv:d de estandartes nazis o miles
de valijas y zapatos apilados de sus victimas). Estas imdgenes se extienden a muchos
films y, en la medida que se expanden, se banalizan y pierden poder conmocionante.

Por esto en los ultimos anos, cuando se quiso retomar el tema del genocidio con
fines mds polémicos, este modo de representar el exterminio de millones de personas
fue dejado de lado. Tal es el caso del documental Shoah del francés Claude Lanz-
mann. Se eliminan las repeticiones, las masas de individuos trabajando o entrando a
las camaras de gas. Solo quedan las instalaciones vacias, los testimonios de los sobrevi-
vientes y los olvidos de los vecinos de los campos. La pelicula empieza con un sobrevi-
viente que expresa que nadie, ni ain €l puede creer lo que ocurrié alli. Lanzmann
trata de desenmascarar al nazismo como culminacion de la racionalidad instrumental
occidental. Tanto por su extension (varias horas), su reparto de culpabilidades en
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toda la sociedad y minimizacion de los actos solidarios, la pelicula resulta revulsiva,
no conmovedora,

En contraposicién, Steven Spielberg aborda el tema y rompe con el modo tradi-
cional de narrarlo y toma un camino opuesto al de Lanzmann. Mientras el documen-
talista francés ocupa un lugar marginal dentro de la cinematografia, Spielberg estd en
el seno mismo de la institucién cinematogrifica. Es aquel director cuyos emprendi-
mientos baten uno a uno el récord de la pelicula mas taquillera de la historia, aquel
que sintoniza con los terrores de su sociedad y puede narrar episodios en que pueden
ser conjurados.

En ese sentido La lista de Schindler se construye como un especticulo que busca
conmover y desarrollar una argumentacion clara a la vez. Spielberg no tiene ningin
recato en enfatizar sus juicios de valor (el personaje de Itzhak Stern con su moral de
una sola pieza, el discurso culposo final de Schindler), que desde el punto de una na-
rrativa cinematogrifica tradicional aparecen como redundantes. Dificilmente puede
achacarse esto a la inexperiencia de la instancia de produccién: Spielberg fue direc-
tor, productor y supervisé personalinente las distintas versiones del guion. Maneja a
la perfeccion los resortes del cine cuyo dispositivo de enunciacion se presenta como
transparente; es decir que genera la impresion espectatorial de mostrar una historia
como si se contara sola a si misma, sin detenerse para demostrar que son un artefacto
construido y dar cuenta de su dispositivo enunciativo. Desde Tiburén a Jurassic Park
Spielberg maneja a la perfeccion los mecanismos catarticos que definen a este tipo de
cine.

Sin embargo, La lista de Schindler produce un cierto deslizamiento en el modo
de narrar. Se presenta como una historia contada: primeras escenas en colores de
oracién religiosa que lo conectan con otras persecuciones, final en que los sobrevi-
vientes y los actores que los interpretaron homenajean la tumba de Schindler en Jeru-
salem. Al mismo tiempo la narracion de la historia combina elementos de la retérica
del cine documental (blanco y negro como los documentales de guerra, trabajo de cd-
mara dindmico como si fuera en mano, montaje nervioso) y la mds rigurosa narrativa
hollywoodense (suspenso, intriga, sorpresas).

Lo que se cuenta es una historia y gran parte de su poder de conmocién estd de-
positado en la conexion con hechos sucedidos. Aqui se relacionan el modo de cons-
truccion de la pelicula con una serie e operaciones retoricas de tipo metonimico. En
ese sentido el film se inscribe dentro de una wadicion realista en la que, a través de
relaciones de contigiiidad, los textos conectan la trama y los personajes con una at-
moésfera y una situacion sociohistorica concreta: describir ciertos personajes y situa-
ciones es mostrar todo un contexto que responde a sus mismas caracteristicas. Esto es
una ruptura del cine tradicional de Spielberg conectado con la narrativa fantdstica en
la que predomina la operatoria de tipo metaforico: situaciones extraordinarias se
comparan con los obsticulos de la vida cotidiana y los monstruos imaginarios que
presenta aparecen como sustitucion de algin temor social bisico.

Para contar estos monstruos de carne y hueso, Spielberg recurre una seleccion:
Amon Goeth y un grupo de oficiales muestran el nazismo, un conjunto limitado de
personajes son los judios perseguidos en Europa, lo que se ve reforzado por lo que se
constituye como premisa principal de la pelicula: “salvar una vida es salvar a la huma-
nidad”. Este fragmento de exégesis tahmidica estd escrito en el anillo que los judios
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sobrevivientes le regalan a Schindler al final de la guerra. Es la fundamentacién ética
sobre la que estd construida la arguimmentacion de toda la pelicula. .

Desde este punto se puede narrar el genocidio nazi a partir de sus excepciones
(mil que se salvaron contra millones que murieron) o demostrar una transformacién
atipica (Schindler): modo de exponer que entrelaza historias individuales con un
punto de vista central ligado a la figura de Schindler y su transformacién. La conmo-
cion surge por la identificacion con figuras individuales dentro de un clima de masa-
cres. Los asesinados tienen una pequena historia previa (el viejo manco,la ingeniera
judia, el chico sirviente de Goeth, etc.), Ia escena culminante de las duchas de Austch-
witz presentada a través del rosuro de las victimas o son destacados como la nifia del
tapado rojo (unica nota de color) que aparece en la destruccién del ghetto de Craco-
via y cuyo caddver reaparece con el tapadito rojo mucho después.

Este centrarse en las historias individuales para conmover tiene una fuerte cone-
xién con el estilo que define nuestra época. Dentro del proceso de personalizacién
contemporineo la forma de mantener el “interés humano” es a través de pequenas
historias individuales de personajes con flaquezas, dudas y pocas creencias fuertes que
los orienten en su accionar. Este “ablandamiento moral” confiere poder de fascina-
cién a personajes como Schindler (mujeriego, derrochén y desesperado por el dinero
tanto como capaz de jugarse todo por salvar a “sus judios”) o su antagonista en la his-
toria, el oficial SS Goeth (al mismo tiempo que un criminal sanguinario es un pobre
infeliz desesperado por su sirvienta judia). En un momento de relatividad de creen-
cias resulta muy poco verosimil construir situaciones heroicas basadas en posiciones
ideologicas fuertes. En esta historia hay una excepcion que es el contador Itzhak
Stern. Durante toda la historia cambia muy poco: su objetivo es salvar gente (con qué
criterios, no se sabe) aunando un perfecto manejo de la racionalidad administrativa
capitalista (aun al servicio de los que lo quieren destruir) con la ortodoxia religiosa.
Cuando al final Schindler se desploma y se siente culpable por el manejo del dinero,
Stern restablece el orden y tranquiliza, las excepciones, los individuos confirman la
razon y salvan a la humanidad.

Dentro de la operatoria metonimica que conecta estos casos individuales con la
situacion general quedan de lado las relaciones enwre cierta racionalidad social y los
hechos narrados. Gran parte de la tradicién realista hacia esto. Puede ser que una so-
ciedad genere una mdquina burocritica pesada y corrupta destinada a exterminar mi-
llones de personas, pero esa misma logica genera la posibilidad de salvacién. Debe
mostrarse cierto relativismo moral (Stern como protagonista seria un fiasco) para pro-
vocar un nudo en la boca del estomago de los espectadores, pero no puede llevarse el
avance sobre la logica ya que esto generaria una angustia sin remedio. La lista de
Schindler es una pelicula de Spielberg y como tal debe conjurar ciertos terrores socia-
les (el racismo, el resurgimiento del totalitarismo violento) y dominarlos. El problema
es que como modo de convencimiento tiene sus limites: los de una I6gica basada en el
poder racionalizador del dinero.

-

Identidades fragmentadas
en la globalizaciéon

ALEJANDRO GRIMSON

El marco del proceso de globalizacion/localizacion es imprescindible para estudiar la
construccién de las identidades en las culturas contempordneas. La tendencia a la
transnacionalizacion econdmica, politica y cultural implica un desdibujamiento de los
estados nacionales, un proceso de desterritorializacion (Garcia Canclini, 1992; Ortiz,
1992), el esbozo de una sociedad civil global (Ianni, 1992), el desplazamiento en el
plano simbdlico de lo nacional-popular a lo internacional-popular (Ortiz, 1986) y un
acrecentamiento de la concentracion y centralizacién econémico-politica.

Una serie de metiforas irrumpen en el escenario periodistico, académico, co-
mercial o politico para explicar y dar un sentido a este proceso de globalizacién:! al-
gunas son analitico-descriptivas —“Aldea Global”-, otras son el nudo central de un
programa politico -“Nuevo Orden Mundial”-.

Sin embargo, como seiala Marjorie Ferguson (1992):

“... a pesar de este mundo que hace mas visible al ‘otro distante’ y de una economia politi-
ca y cultural mds interconectada, no se puede inferir una metacultura global homogénea. Ha-
cerlo seria ignorar el rol de los sistemas de estratificaciéon basados en castas, etnias, clases
o partidos, las diversidades culturales, las prescripciones religiosas, que superan el poder
reduccionista de los medios globales™.

En La internacional publicitaria Armand Mattelart (1989) plantea que la necesi-
dad de mercados globales ha originado productos, marcas y corporaciones globales.
Esto ha provocado, en un principio, una estrategia comunicativa global acompanada
por una creciente globalizacion de los medios. Pero las campaiias homogéneas han
chocado con la diversidad cultural que se traduce, por ejemplo, en los diversos usos
de un mismo producto. Distintas empresas, como Coca-Cola, combinan campanas in-
ternacionales con politicas publicitarias locales. Lo local y lo global se complementan
en las politicas publicitarias. Por eso, aunque
“se ha creado una cultura comuin de la publici-
dad y del consumo por medio de las tv comer-
ciales” (p. 84), dice Mattelart, en “las politicas

homogéneo” (p. 81).
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going to McDonaldize them” (“Vamos a McDona-
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El fenémeno de localizaciéon forma parte indisoluble de la compleja trama de
transformacién del sistema mundial. Para Renato Ortiz (1992) el planeta, al tornarse
unico, también incentiva la diferenciacién al interior del “world-system” y reactualiza
las distinciones en varios niveles.2 Garcia Canclini (1992), por su parte, sefala que no
desaparecen las preguntas por la idéntidad en los intercambios de la simbélica tradi.
cional con los circuitos internacionales, las industrias culturales y las migraciones: hay
desterritorializacién y reterritorializacion. En este sentido, es interesante destacar
que, sin la espectacularidad de los Chinatowns y los barrios latinos de las megal6polis
estadounidenses, los inmigrantes actuales que llegan a Buenos Aires y a otras ciuda-
des argentinas, construyen barrios propios en las zonas de destino, establecen un es.
pacio donde se procesan sus jdentidades.

La mirada que observa los procesos actuales en términos de globalizacién/locali.
zacién intenta romper con cualquier perspectiva lineal, mecanicista, que visualice s6lo
uno de los dos aspectos.3 Contra el augurio de un mundo homogéneo, Anibal Ford
ha propuesto recientemente la metifora del “conventillo global”. Planteada como
contrametifora, como contraposicion a la vision mcluhaniana homogeneizadora, el
“conventillo global” implica dos términos de una correlacion: hay globalizacién, no
hay homogeneizacion. Las identidades culturales se construyen relacionalmente. La
transnacionalizacion no destruye las creencias, las tradiciones, las culturas. Sus efectos
no deben ser planteados en términos de homogeneizacién porque hay procesos de
crisis, reformulacion, defensa y adaptacion de las identidades culturales. Si la metifo-
ra de “aldea global” de McLubhan es obturante para comprender los procesos de hete-
rogeneizacion cultural, por otro lado surge un problema

2 Ortiz, recientemente, ha propuesto distin-
guir el concepto de giobalizacidn del de mundializa-
cidn. El sentido del primero se vincula a la unici-
dad y, por lo tanto, habria que reservarlo para la
economia y las sociedades. La cultura se mudiali-
za pero sin globalizarse.

3 La dindmica de globalizacidn/localizacion
ha dejado mapas sin territorio y territorios sin
mapa. Sin embargo, esto no deberia ser excusa
para reincidir en el relativismo. En ese sentido, es
importante recordar que el concepto de globaliza-
cién es criticado por diversos autores porque, en
algunas ocasiones, aparece eludiendo el de domi-
nio y, en el caso extremo, vinculado al de “interde-
pendencia”. Segiin estimaciones de la UNESCO,
en 1986 el 77% de los programas televisivos emiti-
dos en Latinoamérica eran de origen estadouni-
dense (Garcia Canclini, 1993). La pregunta sobre
“quién nos va a contar la identidad”, para Canclini
(1992) no se responde por una tendendia de lo na-
cional a lo global, sino por la creciente depeiden-
cia de los Estados Unidos.

4 La diferenciacién y articulacién de los con-
ceplos de homogeneizacion, heterogeneizacion y
fragmentatién es desarrollada por Ford en una
versién nueva de este texto a publicarse en Ford,
A.: Navegaciones, Amorrortu, Buenos Aires, 1994,

"... cuando se percibe la fragmentacién, la di-
versificacion, (y) se abandona la idea de la
transnacionalizacion y de la globalizacién de la
economiay el pn(!er“.4

Renato Ortiz hace una advertencia simi-
lar: no se puede confundir diferencia con plu-
ralidad. Hablar de la diversidad cultural, en
realidad, tiene dos connotaciones distintas y
hasta cierto punto contrapuestas: por un lado,
la democracia, la multiculturalidad, la plurali-
dad; por el owro lado, la desigualdad.

Entender la sociedad en la que vivimos
como un ambito global de conflictos entre cla-
ses de culturas y entre culturas de clases, de lu-
chas materiales y simbdélicas entre subculturas y
dispositivos dominantes, que nunca terminardn
de mezclarse al punto de desintegrarse en la
homogeneidad, se encuentra en las antipodas
de los alegatos filoséficos de Gianni Vattimo.
La constatacion de la heterogeneidad y la com-
plejictad cultural no implica creer que vivimos
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en un mundo plural y, consiguientemente, abolir la imprescindible nocién de hege-
monia.’

Una parte sustancial del proceso de globalizacion lo constituyen los medios ma-
sivos de comunicacion. Aquellos paises otrora “atados con alambre por el ferrocarril”
y en los cuales la escuela publica cumplié un fuerte papel homogeneizador constru-
yendo una “identidad nacional”, aparecen hoy desarticulados frente al proceso de
transnacionalizacién.® Renato Ortiz (1992) plantea que podemos pensar la sociedad
como un “sistema desterritorializado de relaciones articuladas entre si; por eso los
medios de comunicacién desempenan un papel crucial. Ellos permiten la interrela-
cion de la parte con el todo”. Seguimos llamando paises, naciones, a eso que, ademads
de su pleno estatuto juridico-politico, queda sélo amarrado por los medios. Es sabido:
aunque esos medios tienen como limite al espectro radioeléctrico del territorio nacio-
nal, mientras la TV abierta importa programacion extranjera, las empresas de TV por
cable hacen lo propio con canales enteros, satelitales o no. En distintos paises de
América Latina tampoco se abandona la exportacién, sobre todo de telenovelas. O
sea que cuando los medios atan con piolines al pais ya lo estin atando al mundo: las
fronteras nacionales se difuminan.

Los medios que atan al pais-region-mundo producen, como dice Ford, no la
transnacionalizacion, sino diversas redes de tansnacionalizaciones. Las transnacionali-
zaciones: y parece que se habla de pluralidad cuando se habla de complejidad. Las op-
ciones son desiguales: cada uno no se transnacionaliza como quiere sino como puede
a partir de opciones impuestas por las leyes del mercado.

Esto provoca que haya identidades que se adquieran, muchas veces a través de
los medios, antes en el plano mundial que en ¢l nacional. Como plantea Alfaro More-

no (1993):

“La mundializacién de la economiu, la politica y la produccién cultural ha sentado las
bases para que los sujetos populares, ain no constituidos como ciudadanos de su pais, ya

se perciban como cindadanos del mundo™,

Ahora, frente a algunos festejos un tanto ingenuos de la dindmica de desterrito-

rializacion, es necesario plantear que ¢l hecho
indiscutible de que muchas veces las politicas
de “identidad nacional” hayan terminado impli-
cando homogeneizaciones impuestas por los
sectores dominantes locales, no puede hacer ol-
vidar que la construcciéon cultural directa, inter-
personal, no es equiparable a la telecultura.
Quedar incluido en un segmento de audiencia
global por identificarse con un producto de los
medios no es comparable a producir -colectiva-
mente- una identificacion.

Desde una perspectiva comunicacional
que parta de una concepcion asimétrica entre
produccién y recepcion, no es en absoluto in-
concebible que un mensaje globalizado no se

5 Dice Vawimo (1990: 79-80): “Esta multipli-
cacién vertiginosa de la comunicacién, este ‘tomar
la palabra’ por parte de un creciente nimero de
subculwras, constituye el efecto mds evidente de
los mass media, siendo, a la vez, el hecho que deter-
mina... el trdnsito de nuestra sociedad a la posmo-
dernidad”.

6 Dicen A. y M. Mattelart: “éno serd que exis-
te un estrecho vinculo entre esta focalizacién
sobre la escuela y la tendencia a recluir el andlisis
de los mecanismos de reproduccién social dentro
de un problemitica que no trasciende las fronte-
ras del Estado-Nacién? Ahora bien, el auge de la
produccién cultural industrializada, proyecta, de
una forma o de otra, una sociedad nacional en las
avanzadas de la internacionalizacién de las cultu-
ras y de las subculturas.” (1987, pp. 37-38)
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traduzca mecinicamente en una destruccién lisa y'llana de las diferencias culturales,
Mis bien, desde una perspectiva que parta de un reconocimiento de los procesos de
resignificacion y reciclamiento de los mensajes de los medios se podrdn analizar lag
gamas de negociaciones que proponen los discursos hegemonicos para después esty-
diar cémo se efectiian éstas desde la recepcién. La asimetria entre produccién y re.
cepcion, construida, entre otros aspectos, por la diversidad cultural, constituye un es.
pacio esencial de conflicto donde se hace presente, también, la dialéctica homogenei-
zacion/heterogeneizacion. Dicho en otros términos: se puede plantear la existencia
de una politica de homogeneizacién cultural (“Vamos a Mcdonalizarlos”) que se tra-
duce en una creciente homogeneizacién del mensaje, pero que no produce efectos li-
neal e inmediatamente destruyendo la diversidad cultural.

Adridn Gorelik (1993: 11) nos recuerda los graves problemas de la insistencia en
las binariedades: “¢Hay que fijar la vista en lo mds nuevo para diagnosticar una ten-
dencia para el conjunto? (...) <O hay que reparar en las permanencias y aun en lo que
decae para identificar lo especifico local?”. En todo caso, situados frente a la pregunta
sobre qué es lo decisivo, lo determinante, entre lo global y lo local, se podria respon-
der que la inesencialidad genera que su articulacién sélo adquiera cardcter de realidad
en una formacién socio-cultural concreta.

Lo global y lo local son conceptos que apresuradamente renuncian a constituir-
se en una nueva dicotomia. Pretenden, por el contrario, ser espacios vinculados y dis-
continuos que conforman, en una de sus dimensiones, el entramado cultural del fin
de siglo. Como senala Mattelart (1993), si uno se encierra en lo internacional corre el
riesgo de suscribir a una concepcion determinista, mientras que si se repliega sobre lo
local cae en el relativismo:

“... todas estas escalas de la realidad, lo internacional, lo local, lo regional y lo nacional,
no tienen sentido si no son articuladas entre ellas, si no se ponen de relieve las interaccio-
nes, si no buscamos las pasarelas, las mediaciones y negociaciones que operan entre las
diversas dimensiones en lugar de establecer dilemas y binariedades, sin dejar por ello de
lado la existencia muy real de relaciones de fuerza entre ellas.”

En el marco de la globalizacion/localiza-
cion, habria que pensar la fragmentacién no
solo como el producto de una operacion de la
industria cultural, sino como el efecto de la
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les, que se suscitan en la recepcién.® Si, por un lado, es imprescindible constatar que
no vivimos en un mundo homogéneo, por el otro es ineludible resaltar que la subsis-
tencia de la diversidad es, ademds de su constitucién histérica, un producto de las re-
sistencias, de los procesos de resignificacion y reciclamiento de los mensajes y de la
negativa terca de las culturas a resignarse a una sumisién totalizante. Sin embargo, la
resistencia a la transnacionalizacién homogeneizante de la cultura, a la evaporacion
de todas las fronteras y a la extincién de la diversidad, en el marco de la inexistencia
de una alternativa global, puede terminar generando un proceso de fragmentacion en
el que cada cultura logre sobrevivir en su transformacién a costa de un aislamiento
con respecto a los otros sectores subalternos. La pantalla del fin de siglo deviene ais-
lante.

Estamos frente a un cambio bdsico de la construccién de la hegemonia que, en
su dindmica de globalizacién, acepta y hasta promueve las diferencias, pero transfor-
mdndolas en fragmentos culturales, quizis cada vez mds diminutos. La paradoja cru-
cial es que cuando el precio de la sobrevivencia de la identidad es la imposibilidad de
mirar y ser mirado mds alli del dervedor inmediato no atravesado por los fransme-
dios, la construccién de una contrahegemonta pareceria demandar la globalizacién

del conflicto.
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Escritos en el reino de TevéLandia

A propisito de Escenas de la vida posmoderna, de Beatriz Sarlo, Buenos Aires, Ariel, 1994

Como una coincidencia con los aspectos fundamentales de la entrega inicial de la revis-
ta sobre el cierre aparece un texto que “se veia venir”, que se instala como tensién de una
polémica que quizis no tenga desarrollo, que como toda polémica constituye a los sujetos
con distinto fervor, con diferente interés en polemizar. La tarea critica del libro se ubica
en una genealogia que a esta altura, como dice un amigo entranable, de no haber existido
habria que inventarla, la de Mitologias de Barthes. Alli en la cadencia del ensayo, en los rit-
mos y en las redundancias de las analogias diddcticas que iluminan el funcionamiento
de la posmodernidad urbana y de los consumos culturales masivos emerge la textura de
Barthes, como un homenaje “anunciado” a un ensayo que operé en su momento como
texto de iniciacién para la autora.

La escritura, la forma, adquiere una importancia diferencial a partir del tema trata-
do; la forma aqui es actitud, parecerfa integrarse en una ética que rescata el valor de una
intervencién (también otra genealogia, esta vez nuds general, de los intelectuales criticos).
Una intencion fundante de la polémica es delimitar los campos: los neopopulistas de merca-
do, aparecen como los intelectuales actualmente “integrados” mds que a las prdcticas de la
cultura y comunicacion masivas a los codigos y al funcionalisimo explicativo de su hegemo-
nia no asediada; los neoliberales, intelectuales que como los anteriores ya no rescatan pro-
teccionismo alguno para la cultura y, finalmente, estarian los progresistas mas cercanos a
los intelectuales criticos tradicionales preocupados por la intervencién global, los juicios
de valor, cierta fiscalizacion social que, sin embargo, no serd mids vanguardia, dictado u or-
ganicidad setentista.

El disefio del texto aparece como un plan premeditado (lo que en épocas de ama-
gues y diplomacias culturales resulta positivo), despersonaliza intervenciones anteriores,
pero también, es justo decirlo, impersonaliza demasiado en la ausencia (total) de nombres
propios que se agrupan, a veces en fuga, en la bibliografia final. Una primera parte, que
toma como centro la cultwra shopping se inscribe en el espacio de una antropologia cultu-
ral que suaviza el andlisis material de las esuucturas privilegiando la proliferacién simbéli
ca/significante. No obstante, en Sarlo este tipo de desarrollo del anilisis estd acompainado
con una mirada de cierta desconfianza semidtica. Los residuos activos del Baudrillard de
sistema de los objetos ayudan a comprender los mensajes de una cultura de la simulacién de-
mocratizadora en los diferentes usos y gratificaciones que las distintas clases sociales
hacen de los templos del consumo. El slmppmg se observa como una sobreoferta de signi-
ficantes y a la especulacién sobre las apariencias se le podria haber sumado una reflexion
acerca de la construccién capitalista del shopping (fase final condensada y clasista de tien-
da, cuadra comercial, barrio de compras, supermercado e hipermercado): lo efimero de la
cultura posmoderna, el predominio de lo escenogrifico, se afirma sobre lo efimero de
la flexibilidad laboral de los empleados y la especulacion inmobiliaria que le da marco al
sistema de ventas.

En la parte dedicada a la cultwra juvenil y a los imaginarios culturales que juveniliza-
ron los consumos masivos, la posibilidad de atravesar la logica de las clases en las expe-
riencias de los jovenes con las nuevas ofertas culturales “santificadas” por los neopulistas
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de mercado generan buenos momentos del texto, aunque parece no justificarse la arbitra-
riedad de algunas afirmaciones: “las apuestas en los videojuegos son francamente excep-
cionales”.

El segundo capitulo, después del anlisis de un fenémeno condensador de sentido
como el shopping y la juventud, se asemeJa a una mirada de vietcong, en un campo no fa-
miliar. Hay un desplazamiento elogiable sin los condicionamientos del especialista y con
sélido arsenal de categorias. Se basa mds en el aparato de la enunciacién y de la discursivi-
dad televisiva, un oportuno contrapeso al andlisis de los tipos de consumo en una época
de apologia democratizante del receptor. Dos niicleos en la critica de Sarlo: por una parte,
bombardear al zapping como metifora abusiva de la libertad del receptor, que lleva a algu-
nos criticos a plantearlo como un recreador (aunque es bueno decirlo, Sarlo deja de lado
una televisién interactiva cuando observa las limitaciones del receptor de no poder “televi-
sar” desde su control); por la otra, cuestiona el tratamiento de los géneros.

Paraddjicamente cuando los que defienden la transformacién y creacién de géneros
por parte de la televisién buscan un estatuto prestigioso para la prictica televisiva estdn eli-
giendo un pardmetro cldsico que es el literario; en este caso Sarlo manifiesta que el pro-
blema no es la existencia de géneros televisivos creados o transformados sino la genealo-
gia elegida y con el reconocido conocimiento de la serie literaria plantea las posibilidades
seleccionadas en cada oportunidad. Ademis de advertir que el funcionamiento redundan-
te y estereotipado de la cultura de masas (en oposiciéon desfavorable a la arquetipizacién
de la literatura) se fundamenta en el sistema de produccién seriado y estandarizado. De
alli que las miniseries o unitarios con mayor tiempo de produccién se alejan de lo esque-
madtico en personajes y situaciones. Por eso se afirma que la “improvisacién televisiva res-
ponde a la légica de la produccién seriada capitalista antes que a la estética”.

Mis alld de lo acertado de muchos de los juicios de Sarlo, que merecerian incluso
una exposicion mds amplia que dejunos para otro momento, el reparo en este capitulo
seria no profundizar las contradicciones al interior de la propia televisién de la misma ma-
nera que lo hace con sus determinaciones estructurales.

Al tratar el tema de las cultwras populares la dicotomia medios/escuela en la influen-
cia, formacién y prictica de las culturas populares se vuelve central. Aquella funcién de la
escuela de igualar el acceso al intercambio de bienes se ve hoy asediada por las politicas de
ajuste y por la légica de un mercado que crea la escuela en las empresas a la manera me-
dieval (el toyotismo tiene un aire de empresa de oficios con cursum honorum interno y el
himno a la empresa como rezo laico y valor agregado cultural).

Cuando Sarlo, en su salsa, se pregunta por el lugar del arte, aunque mantiene la im-
portancia de analizar las relaciones institucionales y el lugar de las formaciones en las de-
terminaciones estéticas (deudas williamsianas y bourdianas reconocibles), produce una cri-
tica saludable al mds funcionalista aspecto de la teoria de Bourdieu sobre el campo intelec-
tual que expulsaba, quizds a pesar de las intenciones del propio Bourdieu, el interrogante
sobre los juicios de valor estéticos, hoy tan incémodos para los intelectuales massmedisti-
cos. Asimilar el relativismo artistico al gesto expiatorio de la democracia que es el pluralis-
mo, (el momento mis cinico del matrimonio medios/democracia), ubica las cosas en un
justo lugar y convierte una de las conclusiones —partidisimo en el arte, pluralismo en la po-
litica- en una definicién fértil para la polémica.

Aunque Sarlo utilice un campo de problemas que la podiia relacionar con la escuela
critica (es esperable un cuestionamiento en este sentido), el esfuerzo por construir una re-
flexién ale_]ada de esa tradicién se agrega a una actitud intervencionista que conmueve, no
sabemos si con el éxito de la réplica, las aguas mansas de la hegemonia catédica.

Carlos Mangone

ADELANTO DEL NUEVO LIBRO DE ANIBAL FORD

Los medios, las coartadas del New Order
y la casuistica

La editorial Amorrortu publicard proximamente el iltimo libro de Anibal Ford:

Navegaciones. Crisis, comunicacién, cultura. Las dindmicas de homogeneizacion-
heterogeneizacion-fragmentacion, el espacio de la narracion vinculada al debate por casos, las
perspectivas transdisciplinarias que vinculan a los medios con la literatura y la cultura populary a
la comunicacion con la etnografia, son algunos de los temas que se trabajan sobre el telon de fondo
de la cultura de la crisis y la complejidad de la pobreza en América Latina. Causes y Azares
adelanta algunos fragmentos de “Los medios, las coartadas del ‘New Order’ y la casuistica’, texto
incluido en el libro y presentado en un reciente Seminario sobre “Comunicacion y Ciudadania” en
Lima.

“Creo que debajo de esta simplificacién, como lo es la de reducir los problemas de
comunicacién y ciudadania a la relacién con los medios en sus vertientes sensacionalistas
o de servicio piiblico, hay algunos problemas bdsicos que obligan a pensar de otras mane-
ras no sélo los medios, en su relacion con la sociedad o como constitutivos de ésta, sino
también las politicas comunicacionales, o telecomunicacionales, y las culturales.

"Uno es el de la transmision en vivo y en directo de acontecimientos criticos de ma-
nera simultdnea y global. Fenémeno liderado hoy por la CNN (Cable News Network),
pero que también se da en otros circuitos massmedidticos. Otro es el de la puesta en esce-
na de la privacidad, o de lo piblico a través de la privacidad en forma de “caso”, en “nue-
vos” géneros como los reality shows o en los informativos... Por otro lado, el hecho de que
el “caso”, los casos, no sélo en los reality shows, sino también en los informativos audiovi-
suales o en las hoy indefinibles secciones de interés o de informacién general de los dia-
rios, son los que provocan las discusiones puiblicas mis densas.

*(...) Ted Turner, el duenio de la CNN, dijo que habia cambiado el concepto de noti-
cia de “algo que sucedié” por el de “algo que estd sucediendo”. Pero esto no es un invento
de Turner sino una consecuencia del desarrollo tecnolégico... Este ha permitido no sélo
que se registre un acontecimiento en todos sus aspectos, tanto auditivos como visuales, ki-
nésicos y proxémicos, aun desde distancias fisicas considerables (micréfonos direcciona-
les, zoom, infrarrojos, etc.), sino también que se lo transmita simultineamente a cualquier
lugar del globo.

"Esto tiene fuerte influencia sobre la informacién. El camarégrafo pasa a ser el pri
mer “interpretador” del acontecimiento y el periodista no puede elaborar una interpreta-
cién de lo que sucede en “tiempo real”, a no ser que tenga una formacién hiperespeciali-
zada en los procesos estructurales que subyacen en lo que estd ocurriendo. Esto esta pro-
duciendo impactos en la cultura que recién comenzamos a analizar pero que ya provoca-
ron discusiones entre los poderes del Estado y los medios. La rapidez y el ingreso de los
medios en el acontecimiento son muchos nyis acelerados que los procedimientos del Esta-
do... La globalizacién de la informacién y mds aiin cuando se produce en directo, estd
produciendo efectos contradictorios en aquellos que tradicionalmente defendieron la li-
bertad de prensa desde el punto de vista liberal, como es el caso de La Nacion, y comple-
jos en aquellos que reducen o simplifican la légica de los medios.
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"Ademds, tal vez lo que preocupe no sea sélo el efecto de este tipo de informacién
sobre los que llevan adelante las protestas, sino los efectos que comienzan a tener los re.
gistros, aunque estén constituidos por una cantidad minima de flashes informativos, sobre
la situacién social deplorable en que viven casi dos tercios de la poblacién mundial sobre
amplios sectores de la opinién publica de los paises desarrollados. Que se tome a Ted Tur
ner, el “principe de la Aldea Global” segin Time, como el disparador, ¢s secundario. Lo
importante es que si la derecha comienza a pensar en la censura o a quemar televisores,
como sucedié en México, seguin testimonio personal de Carlos Monsiviis, estamos ante
un nuevo tablero, ante lbgicas no previstas, en la defensa de los derechos de la informa
cién y la comunicacién. La censura durante la Guerra del Golfo no fue un hecho aislado
sino el comienzo de un movimiento...

"[Por otra parte], pareciera que nuestras culturas se caracterizan por la narrativiza-
cién, por la casuistica y por lo que llamaria procesos de sinecdoquizacion. Es decir de la
parte al todo. Pero estos procesos de generalizacion presentan diversos problemas... Este
fenémeno debe ser analizado con sumo cuidado. Partiendo mds de la complejidad de la
cultura de la pobreza que de las desestructuraciones de algunos teéricos del posunodernis-
mo. Es peligroso que una sociedad pierda sus culturas discursivas, sus capacidades de ge-
neralizacion, su posibilidadad de ordenar los debates piiblicos. Digo esto tiltimo porque la
discusion puiblica sobre un “caso” se produce de manera aleatoria. Es el caso -desde el de
Maria Soledad al asesinato del conscripto Carrasco-, si es que es tomado por el newsma-
king o por la produccion de un programa de reality show, el que produce, en cuanto real-
mente haya sucedido, por lo menos por ahora, la discusion piblica. Discusiones puiblicas
“informales”, no ordenadas o jerarquizadas en relacion con los problemas que tiene una
sociedad desde el punto de vista duro y estructural (...).

"Necesitamos informacion internacional, necesitamos informacién no sélo sobre el
Norte-Norte sino sobre toda la poblacion mundial, pero esta informacion corre el riesgo
de ser censurada. O de ser reducida a los cinones del documentalismo y el exotismo en
lugar de ser explorada en su racionalidad social propia y sus relaciones con el mundo. No
es extrano que mientras se ahondan las brechas econémicas se pronostique que una de las
industrias que tendrd mayor desarrollo en los proximos ainos sea la del turismo. Necesita-
mos marcos de razonamiento generales para explicar nuestra sociedad global y particular,
pero nuestras culturas se estin excediendo en la observacion de lo particular y lo privado,
del “caso”, que no siempre es enmarcado o generalizado idéneamente. Que la crisis de los
sistemas macro o mejor dicho de sus explicaciones, lleve al caso, a lo narrativo, implica no
s6lo una mayor exigencia ética sobre su utilizacion sino también evitar que el caso se
transforme en una coartada para ocultar las estructuras y las redes de poder. Necesitamos
saberes locales en lo territorial y lo simbdlico, pero no podemos descontextualizar estos
saberes de los procesos de globalizacion que vive la humanidad ni de las estrategias del
New Order...".

Archivo Historico de Revistau

Bibliograficas

LA COMUNICACION-MUNDO.
HISTORIA DE LAS IDEAS

Y LAS ESTRATEGIAS
Armand Mattelart.
Fundesco, Madrid, 1993

A lo largo de su libro La Comunicaciin-
mundo, Armand Mattelart, se propone re-
construir los modos a través de los cuales a lo
largo de la historia se constituyd, y se consti-
tuye, el espacio de la comunicacién-mundo; a
la vez que se formula preguntas en funcién
de la prospectiva, tratando asi de dar cuenta
de las posibilidades futuras del planeta a
nivel cultural: éA qué antecede esta comuni-
cacidn-mundo, a la uniformidad o a la frag-
mentacion?

Al realizar esta historia de la comunica-
cién internacional, el autor lleva a cabo una
primera division en funcién de tres grandes
conceptos que han marcado los desarrollos
del campo comunicacional: la Guerra, ¢l Pro-
greso, la Cultura. Cada una de estas tres partes
tendrd un desarrollo independiente, pero a
su vez se implicard en un todo con necesarios
y precisos cruces.

Mattelart nos previene: construir una
historia de la comunicacién internacional,
implica, en primer lugar, lidiar con la polise-
mia de la palabra comunicacién que ha osci-
lado entre visiones tecnicistas o culturalistas,
restringidas o totalizantes; no porque el con-
cepto tenga un afin pendular intrinseco, sino
porque ha respondido a una multiplicidad de
apuestas politicas concretas dependiendo del
contexto histérico.

Tanto desde la forma en que estructura
su libro, o la manera en que contextualiza el
pensamiento de autores tan dispares como
McLuhan y Kropotkin, Malthus, Bundrillard,

. Comte, Sun Tzu, Barbero, etc. —un amplisi-

mo etcétera que incluye desde un Guienberg
hasta los idedlogos japoneses de la “calidad
total”-, Mattelart se vuelca a la construccion
de una posicién alternativa que pueda rom-
per con los diversos binarismos que han
marcado a la reflexion sobre la cultura y la
comunicacién... Ya sea que la marca del
“dos” aparezca bajo la forma de una oposi-
cién entre lo local y lo internacional, entre el
d%:zmlinismo.he] relativismo, o entrg dJefini-
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ciones restringidas o totalizantes de la comu-
nicacién: Medios vs. Utopia Comunicacional.

Para Mattelart las distintas escalas de la
realidad no tienen sentido si no se articulan
entre ellas. De este modo, nos invita a dar
cuenta de las mediaciones y negociaciones
que operan entre dimensiones diversas, sin
dejarnos ganar por la comodidad del dilema
binario que nos lleva a responder a un “mul
tiple choice” con opciones facilmente distin-
guibles entre si -o por lo menos eso era lo
que crefamos hasta no hace mucho tiempo-.

Sin embargo no olvida ni por un segun-
do, la existencia real de relaciones de fuerza
entre lo local y lo global. Aclarando que al
igual que es fundamental no perder estas re-
laciones de vista, también es necesario que
las mismas no se constituyan en coartadas
para los nacionalismos exacerbados -en un
fuerte rechazo de lo internacional- o para la
inoperancia e irresponsabilidad politica de
los poderes locales.

A wravés de los lazos entre Comunicacién
y Guerra (de Crimea al Golfo), Comunica-
cién y Progreso (modernizacién y desarrollo),
o Comunicaciéon y Cultura (del Estado-Na-
cidn a la Empresa moderna), Mattelart cons-
truye una genealogia de la Comunicacién-
mundo, ligada a la geopolitica, a los desplaza-
mientos tedricos, a los distintos modos de
pensar la cultura y la comunicacién. Gracias a
un movimiento de ida y vuelta permanente
entre la sociedad y las teorfas que dan cuenta
de ella, pareciera no dejar nada afuera.

El pensamiento de Mattelart es profun-
do y genial sin el “show off” de la provoca-
cidn por la provocaciéon misma. El relato his-
torico se mezcla con preguntas abiertas, con
reflexiones en voz alta, con citas literarias
(Elins Canetti, Jorge Luis Borges). Relato his-
torico que mds que relato es un desarrollo
politico en dos sentidos: por un lado porque
contextualiza al pensamiento comunicacio-
nal, tratando de dar cuenta de las encrucija-
das y apuestas politicas que marcaron cada
momento teérico; y por otro, porque gracias
4 este movimiento sugiere sutilmente que la
ebria celebracidn de lo efimero a la que asis-
timos hoy en dia, podria no ser mas que
parte de las mismas.

Mattelart no deja ni por un momento de
plantearse el tema del Poder, y nos advierte
H%e ﬁsrt'undumemnl desarrollar anilisis que
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operen como contrapeso a aquellos que privi-
legian las invariantes y los determinismos so-
ciales: “Recordar que uno de los errores mais
comunes es analizar los efectos del poder par-
tiendo de éste, de sus actos y de sus perspecti-
vas y no de quienes son su objeto”. Pero a su
vez nos recuerda que otro gran error, es su-
bestimar el peso de las grandes estrategias in-
dustriales y financieras, o no dar cuenta de las
apuestas geopoliticas de la, produccién indus-
trial de la cultura y la comunicacién.

Quizds pocos autores sean como Ar-
mand Mattelart, tan conocidos y desconoci-
dos a la vez. Al leerlo uno tiene la placentera
sensacién de acceder a un autor que ha pen-
sado mas de una vez a lo largo de los afos,
que ha discutido con otros tanto como consi-
go mismo, que se ha planteado y replanteado
conceptos y situaciones. Un autor que a la
vez que produce nuevos cruces rescata ideas
centrales de su produccién anterior, y que
pareciera no dejarse ganar por ninguna
moda tedrica que no sea la de la conviccion
(que después de todo no se lleva tanto en es-

tos tiempos). S Bidive

LA CULTURA DE LA NOCHE
LA VIDA NOCTURNA DE
LOS JOVENES EN BUENOS AIRES

Mario Margulis y otros.
Espasa Calpe, Buenos Aires, 1994

La ciudad convoca a sus habitantes a que la
piensen. De Baudelaire a Walter Benjamin;
de Borges a Arlt, las lecturas se suceden y
mixturan. Desde el siglo XIX el pensamiento
es hijo de la gran urbe, y reiteradamente
vuelve a ella.

“Un texto a descifrar” es como el socio-
logo Mario Margulis propone a una ciudad
en particular -Buenos Aires-, en un recorte
especifico: 1a noche y los jovenes. Es explicito
el reconocimiento a los que, desde el anilisis
o la literatura, ya “hablaron la cindad”. Puede
alin presumirse su presencia en el seminario
que, iniciado en 1991 en la carrera de Socio-
logia de la UBA, dio origen a la compilacién
publicada en marzo de este afo. Un grupo
de jévenes socidlogos se hizo cargo de una
inicial mirada a territorios de los que incluso
son nativos.

¢Por qué la noche? éPor qué la juventud?

La fascinacién por la cindad conduce irreme- ArC hE’il Vce quol Sayélérrciecglzalé iﬂlée{l/ciias ta
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diablemente a la noche urbana. Artificialidag
de las luces, sofisticacién tecnolégica, ostensi.
ble dureza de las calles: el ser urbano se reco.
noce en los claroscuros nocturnos. Un ciertg
encanto por esa realidad puede pensarse
como disparador, pero el andlisis la enmarca
en categorias. La distincién noche-juventud
pierde asi alguna sospecha de casualidad:
concebidas ambas dimensiones como cons-
tructos sociales, van a abrirse a la revelacién
de procesos de sociabilidad que reproducen
esquemas de diferenciacién social. Mitica-
mente, la noche es el dmbito de la fiesta; |a
nocturnidad favorece la distencién y confu.
sién gozosa de los roles. La noche porteiia,
hegemonizada por sectores juveniles (“la ciu-
dad es de los jévenes mientras los adultos
duermen”, apuntard Margulis), sin duda en-
carna ese mito, pero a su vez descubre circui-
tos de delimitacién estricta. Trabajar con los
consumos culturales implica desmontar ima-
ginarios. La eleccién de la noche se vuelve
1til al andlisis, porque es el espacio temporal
que no estd regido por la exigencia de pro-
ductividad. La categoria de personal “social-
mente joven”, producto de la modernidad,
también estd libre de aquella exigencia. Al in-
serturse en este dambito, los sociélogos advier-
ten ¢l modo en que los sujetos sociales repro-
ducen, aceptan y se enmarcan en los lugares
delimitados por la ciudad diurna, la ciudad
del trabajo y de la Ley. “La fiesta” orienta la
expectativa; la ciudad de noche se resignifica;
el terreno, investido de sentido, se hace terri-
torio: sin embargo, la que emerge es una ciu-
dad excluyente, clasista, fragmentada.

Dos autores estdn presentes en la mayor
parte de los trabajos del libro. Uno es Clif-
ford Geertz, cuyos rastros se ven en el mismo
planteamiento metodolégico. En este trabajo
sociolégico, donde no hay encuestas en fun-
cion de la estadistica, la observacién se hace
desde la participacién: resulla una “descrip-
cién densa”, en términos de la etnografia. La
aproximacidn a los universos simbdélicos reve-
la Ia definicién social presente hasta en la
mids individual de las percepciones. Sélo que
escapa de lo macro para perfilarse en gestos
mis sutiles. Los grupos de pertenencia son
dispositivos culturales que participan a_cliva-
mente en la modelacion de la subjetividad.
Se articulan con el trifico de significaciones
que en el seno de lo social genera un pensa-
miento humano “fundamentalmente social y
publico”, al decir de Geertz.

Bibliogrificas

en la compilacién es Pierre Bourdieu. Su
concepto de "habitus de clase” se entronca
con las elaboraciones de Geertz, en tanto ex-
presién de un “sistema subjetivo pero no in-
dividual de estructuras interiorizadas, princi-
pios comunes de percepcién y accién”. Los
integrantes de las tribus urbanas se eligen en
una decisién que no es gratuita, y que impli-
ca dejar de lado otros modelos posibles de
socializacién.

La investigacién distingue cuatro géne-
ros culturales: rock, bailanta, disco y “moder-
nos”. Son estos los ejes que disponen la ob-
servacion y a través de ellos se perfila el cir-
cuito de la nocturnidad portefia. Intento de
apresar la complejidad siempre inasible de lo
social, la distincién sabe de su precariedad y
por eso se anuncia como gestora de futuros
trabajos. Desde la lectura, surge de inmedia-
to la tentacién de ubicar la propia pertenen-
cia o circulacién por las tribus. Claro que
también aparece cierta inquietud, cuando se
observa como rasgo omnipresente en cada
una de ellas, el de un inapelable desencanto.

Diana Fernandez Irusta

QUIEN ES “LA GENTE”.
SUJETO Y OBJETO

DEL SABER COTIDIANO
Osvaldo Dallera

CEAL, Buenos Aires, 1994

Hay, en nuestros dias, un actor social que
acapara las miradas y apelaciones de los dis-
cursos politico y periodistico (fundamental-
mente); ese actor social es La Gente. Nom-
brar a La Gente, dird Dallera, es un intento
de auto-construirse como segmento separado
de ella, pero es este mismo movimiento de
repliegue y diferencia lo que constituye su
esencia, aquello que la distingue, la contra-
diccién entre la imposibilidad de reconocer-
se como “uno mas de los comunes” y la im-
posibilidad de dejar de serlo permanente-
mente.

La presencia de La Gente viene a senalar
la desaparicién de la categoria de Pueblo, a la
vez que se erige como unica sucesora. Y la
constitucién de ambos como sujetos colecti-
vos responde a su insercién en producciones
textuales, a su circulacion privilegiada dentro
de los discursos sociales. Claro que cada uno
con propiedades y roles distintos: La Gente se

123

tezas, con gran sentido comiin vy, sobre todo,
moderada en sus demandas. El Pueblo, por el
contrario, se reconoce como un sujeto de
poder-saber, protagonista de grandes relatos
y fuertemente normativo y prescriptivo.

Dallera intentard ver de qué modo se
construye el saber de La Gente, y qué relacién
se establece entre sus discursos y la Realidad.
Lo importante es que €l centrara su atencién
en ese saber cotidiano y concreto que va con-
formando el sentido comin, en el saber de la
doxa, subordinado constantemente por la
voz autorizada de la ciencia pero que a su vez
va construyendo el mundo a través de la
prictica discursiva de los sujetos sociales.

Para abordar el problema del conoci-
miento, Dallera realiza un replanteo de aque-
llas teorfas que postulan la existencia de un
mundo externo al hombre, susceptible de ser
conocido en su totalidad y, por lo tanto, cog-
noscitivamente agotable.

Apoyindose en Pierce, Verén, Davidson,
Dallera dird que que no hay una realidad en
si independiente del tejido de argumentos o
discursos trazados en y por la sociedad. “Rea-
lidad es toda materialidad portadora de senti-
do, y ese sentido le viene impuesto por los
sistemas de significacién que la expresan (y
por lo tanto la constituyen).”

La nocién de objeto como elemento em-
pirico pierde entonces sentido al momento
de analizar la relacién del sujeto con la Reali-
dad, dado que son representaciones, en tanto
signos, aquello con lo cual el sujeto convive.

La gente, desde esta perspectiva, cons-
truiria (y se verfa penetrada) por un tipo de
discurso particular, el discurso de lo cotidia-
no, del sentido comiin, que va conformando
un mundo posible, “el mundo de lo verosimil
articulado en la relacién mundos posibles-re-
presentaciones”, a partir de un acceso a “lo
real” mediatizado por creencias culturalmen-
te aceptadas que asignan sentido al mundo y
organizan la experiencia,

“En el mundo de La Gente convergen un
objeto de opinidn (los mundos posibles que
funcionan como referentes-representacio-
nes), una realizacion mental de ese mundo
(creer-comprender en ese mundo posible, in-
terpretindolo); y una practica lingtistica (la
opinién ligera como prictica argumentativa
en torno a la bisqueda de hacer aceptable al
otro lo verosimil del mundo posible).”

Cecilia De Dann
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PLURALISMO Y
CONCENTRACION DE LOS ME-
DIOS DE COMUNICACION EN EL
MERCADO INTERIOR

Informe de la
Comisién de las Comunidades Europeas
Bruselas, diciembre 1992,

A partir de enero de 1994, Europa se llama

. Unién Europea. Los doce paises (ahora diesi-
seis) que han conformado esta comunidad
econémica y politica de 400 millones de habi-
tantes no han renunciado en ese acto a sus
particularidades. Esta nueva Europa, con
fronteras mas amplias, no oculta su heteroge-
neidad cultural e idiomatica, y si esto no afec-
ta a la circulacién de productos, si afecta al
mercado de las comunicaciones.

Por ello, Ia inversidén transfronteriza en
el audiovisual no esti generalizada, y sdlo al-
gunos grupos como Fininvest, Canal Plus o
CLT la llevaron a cabo; y si hoy Europa pre-
senta altos indices de concentracidon en los
medios de comunicacidn, esto es vilido si se
lo lee desde los tradicionales dmbitos nacio-
nales y no desde el conjunto.

Sin embargo la tendencia contradice esta
afirmacién. Los grandes grupos de commmnica-
cién europeos (que con excepcién del de Ber-
lusconi, que es fundamentalmente televisivo,
tienen su base de operaciones en la prensa)
han crecido hacia el audiovisual a través de
los mdrgenes que les fueron cediendo las ca-
denas publicas estatales, en un marco de des-
parejas leyes antitrust en los distintos estados
que componen la comunidad. El techo que
encontraron a su crecimiento fue, entonces,
temprano, y en consecuencia la expansion
transfrontera parece ser una salida obligada,

Otro indicio de esta tendencia es la preo-
cupacién que viene teniendo el Parlamento
Europeo sobre la concentracion de medios de
comunicacién, y su solicitud a la Comisidon
para que ésta tome medidas en [a materia,

Sobre un estudio econdmico! del mismo
ano, donde se evalian niveles de consumo e
indices de concentracion en cada uno de los
doce paises, el trabajo que aqui se presenta
analiza especificamente este tltimo punto y
los efectos que ello puede tener sobre dos
temas claves: la circulacion de servicios en el

1 Booz-Allen & Hamilton; Study on plura-

lism and concentration in media. Economic eva- Arc

luation. Bruselas, 6 de febrero de 1992,
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mercado interno, y el mantenimiento del plu-
ralismo como esencial sostenedor del sistemg
democritico.

El resultado es un puntilloso documentg
que analiza estos tpicos a la luz de los objet-
vos comunitarios. En un riguroso recorrido
conceptual la Comisién considera al pluralis-
mo como una limitacién al principio de liber-
tad de expresidn, con el objetivo de garanti-
zar la diversidad informativa; y si bien este
concepto no posee rango constitucional en
ninguin pais, estd avalado por una variada ju.
risprudencia que antepone el derecho del te-
lespectador al del emisor.

Las distintas reglamentaciones naciona-
les son presentadas comparativamente en
este libro, y despiies de analizar distintas hi-
potesis que podrian burlar este marco regula-
torio, llega a la conclusién que este mecanis-
mo es el mds adecuado para la salvaguarda
de los derechos que se intentan proteger.

La Comisién no toma partido sobre los
posibles caminos a seguir. Mds bien el docu-
mento pone en evidencia las rispideces del
sector para la regulacién comunitaria, en un
marco en el que Europa estd embarcada en
una lucha, frente a los otras dos puntas del
triingulo -Japén y los Estados Unidos- en el
mercado mundial del audiovisual y su necesi-
dad de contar con empresas lo suficiente-
mente competitivas para sobrevivir en esta
Iucha, mis aiin cuando la misma Comisién
ha impulsado proyectos de cooperacién
entre diversos grupos de comunicacién con
el mismo fin.

Sin brindar demasiados elementos que
permitan un anilisis politico o econémico a
future, este documento resulta un excelente
material que brinda un amplio panorama de
la situacidn europea en el sector de medios
nmasivos, y es una buena muestra del diagnés-
tico que realizan las instituciones oficiales
frente a un tema conflictivo, con el objetivo
de delinear politicas especificas para el sector.

Sergio Mogliati

HERMES

CNRS, Paris, 1993, n® 11-12

Existen en distintas partes del mundo nume-
rosas revistas dedicadas exclusivamente a las
ciencias sociales. Una de ellas es la revista
l'l':lll(‘f'\‘:l HERMES, editada desde 1988 por el

RS (Ceptye National de cherche
ivo Historico de

evista
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Scientifique), que es dirigida por Dominique
Wolton y que cuenta con un destacado conse-~
Jjo cientifico compuesto por Jurgen Haber-
mas, Jean-Frangois Lyotard, Edgard Morin y
Alain Touraine, entre otros. Esta revista libro
(de aproximadamente 450 pdginas) se compo-
ne de numerosos articulos de diversos auto-
res y cada uno de sus ndmeros estd dedicado
a un tema especifico; el nimero 11-12, edita-
do en 1993, se ocupa exclusivamente de la in-
vestigacion acerca del publico. Para realizar
un anilisis de este niimero he respetado la or-
ganizacién interna de la revista, que se en-
cuentra subdividida en tres partes.

La primera parte, titulada “La palabra al
publico. ¢El fin del rechazo?”, incluye articu-
los de David Morley, Ien Ang,! Kim Schoder
y James Curran. Esta parte se presenta expli-
citamente como un debate sohre los estudios
realizados acerca de la television, un debate
sobre los aportes, las apuestas y las conse-
cuencias de los estudios sobre la recepcidn.
Las posiciones de David Morley y de Ien Ang
aparecen bastante cercanas (aunque con dis-
tintos matices) ya que ambos sostienen que
los estudios sobre la recepcidn han caido en
una suerte de positivismo y también reniegan
de una valorizacion populista de las activida-
des del publico. Esto tltimo no es comparti-
do por Kim Schoder, quien propone una de-
finicién relativista de los productos cultura-
les, definidos no por las caracteristicas tex-
tuales, sino por aquellas de la recepcion.

La segunda parte denominada “La escu-
cha del publico” reagrupa un ntiimero de es-
tudios recientes sobre recepcidn, que sirven
para ejemplificar los temas en que numero-
sos investigadores se encuentran trabajando
y también para demostrar que es posible dar
la palabra al ptblico.

Aqui se abordan cuatro grandes temas:
la importancia de la nocién de género televi-
sivo; la discontinuidad existente entre emi-
sidn y recepcién y la creatividad de lecturas
realizadas por los telespectadores; la diversi-
dad de esas lecturas que reenvian a la idea de
“ptiblicos” y, por iiltimo, la naturaleza de la
implicacién o de la participacidn de los es-
pectadores. Sobre estos temas escriben
Tamar Liebes y Elihu Katz; Sonia Livingstone
y Peter Lunt; Eric Macé; Peter Dahlgren;
Jeréme Bourdon y Mauro Wolf. Este wltimo
en su articulo analiza los desarrollos recien-
tes de las teorias de la comunicaciin v en
particular el acento que algunas de ellas
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ponen en el rol ocupado por los medios en
la construccién de la realidad. Esto le posibi-
lita unir dos tradiciones que hasta el momen-
to aparecian separadas: la tradicién bien es-
tablecida de investigacién en comunicacién y
los diferentes movimientos de la semidtica y
del andlisis del discurso.

En la dltima parte, “éLa palabra del pud-
blico o el saber sobre la recepcién?”, se cues-
tiona el problema de los limites de la reflexi-
vidad del ptiblico y se confronta su palabra
con saberes que distintas disciplinas han ela-
borado sobre él,como los provenientes de la
psicologia (en el caso de Rodolphe Ghiglio-
ne), la pedagogia (Mauro Wolf), de la antro-
pologla (Jaques Durand), los estudios sobre
opinién publica (Elihu Katz) y el anilisis de
mercado (Michel Souchon). Klaus Bruhn Jen-
sen y Karl Erik Rosengren proponen un and-
lisis comparativo entre las principales tradi-
ciones de la investigacién que exploran la re-
lacién existente entre los medios y el publico
(los estudios sobre los efectos, los estudios
sobre usos y gratificaciones, la teoria litera-
ria, los estudios culturales y los estudios de
recepcion).

Si este nimero de Hermes ha pretendi-
do ser un recorrido exhaustivo sobre la inves-
tigacidn acerca del publico, entonces presen-
ta serias lagunas, pero esto es reconocido por
el director de este nimero de la revista, Da-
niel Dayan, quien admite que se han privile-
giado dos corrientes. Por un lado, la tradi-
cién consolidada alrededor de la investiga-
cidn empirica de los Estados Unidos y, por el
otro, la tradicién de los estudios culturales
britdnicos. Por sobre todas las cosas, lo que
intuyo que se ha intentado hacer en esta pu-
blicacion es dar cuenta del estado actual de
las investigaciones sobre el publico y explicar
cémo ha sido el camino recorrido para llegar
hasta este punto. Si esto iltimo es lo que in-
tentaban, se pueden dar por satisfechos.

Julieta Dussell
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RADIOAPASIONADOS
Bruce Girart (comp.)
Editorial CIESPAL, Quito, 1992.

Radioapasionados es el primer intento de la
Asociacién Mundial de Radios Comunitarias
(AMARC) por sistematizar la difusién y pro-
mover el debate acerca de las experiencias de
la llamada “comunicacién comunitaria”.

Veintiiin articulos de otros tantos auto-
res de distintos lugares del planeta, dan cuen-
ta de la actividad y las reflexiones de “comu-
nicadores populares” en radios a las que el
compilador denomina “comunitarias”. Se
pregunta Bruce Girart “¢por qué ‘radioapa-
sionados’? La respuesta a esta pregunta viene
dada en un tercer tipo de radio, una alterna-
tiva a la radio comercial y a la estatal. Con
frecuencia llamada ‘radio comunitaria’, su
rasgo mds caracteristico consiste en compro-
meterse con la participacién comunitaria a
todos los niveles. Mientras los oyentes de la
radio comercial pueden participar en la pro-
gramacion de modo limitado, los oyentes de
la radio comunitaria son a la vez producto-
res, gerentes, directores, evalundores y ain
los duenos de las estaciones”.

Sin embargo las experiencias recogidas
apuestan a presentar el fendmeno de la radio
comunitaria vinculado a procesos de cambio
social y politico. Dice Girart en la introduc-
cion “Esta forma alternativa de radio esti co-
brando cada vez mds importancia para los
marginados de la sociedad, aquellos que
apuestan por un cambio politico y cultu-
ral...”; y mas adelante “Es dificil barajar todos
los intereses de una comunidad y la radio co-
munitaria no siempre acierta a hacerlo. Sin
embargo, cuando lo consiguen, sus emisio-
nes tienen una fuerza pasional rara vez alcan-
zada por los medios estatales de gran escula o
los comerciales. Esa pasién se deriva del
ansia de involucrar a sus oyentes facilitando y
alentando su participaciéon no sélo en la
radio, sino en los procesos culturales y politi-
cos que afectan a la comunidad.”

El problema central de esta compilacidn
de articulos es justamente la diversidad de
autores y experiencias narradas. Entre ellos
se destacan excelentes relatos como el de
Francois Laurier y la experiencia de Radiojro-
eflokal Marconi. Esta radio libre funciona en
Amsterdam.

Con de mis de diez anos de transmision
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clandestina, y luego de haber sufrido el alla.
namiento y decomiso de sus equipos en va-
rias oportunidades, el gobierno les ofrecié Ia
licencia y ellos la rechazaron.

Pero entre los veintitin articulos también
hay algunos muy desparejos, que poco apor-
tan al debate y ni siquiera cuentan experien-
cias novedosas. La experiencia elegida para
analizar el fenémeno de las radios en la Ar-
gentina —uno de los mads ricos y complejos en
la década del noventa- es la de FM Sur, de la
ciudad de Cérdoba. Este articulo ~desde una
mirada poco critica- intenta englobar a las
radios nacidas en los tltimos cinco aios, bajo
un mismo paraguas protector. Con una visi-
ble buena intencién respecto de las nuevas
radios, pondera su existencia y no se permite
cuestionar las pricticas individualistas de mu-
chos nuevos radiodifusores, que en la hus-
queda de una comunicacién diferente, se en-
cierran en sus propias experiencias sin pro-
mover la ereacion de redes.

Radivapasionados no se propone sacar
conclusiones absolutas acerca de la comuni-
cacidn alternativa, Tanto el recopilador y res-
ponsable de la primer edicion del libro reali-
zada en Montreal, como los autores de los ar-
ticulos, pricticamente no utilizan el concepto
de “alternativo”, optando por el menos com-
prometido -y también menos discutido- de
comunitario, con el que la AMARC aglutina
alrededor de 500 experiencias de todos los
continentes.

Radioapasionados es un libro necesario.
Atn no editado en nuestro pafs, permite co-
nocer experiencias nuevas, todas impulsadas
por sectores sociales que sin tener acceso a
nuevas tecnologias son capaces de generar -o
al menos buscar- procesos de comunicacién
que les permitan proponerse niveles de parti-
cipacidn y democratizacién dentro del juego
social,

Ernesto Lamas

VII Encuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacién
COMUNICACION, MODERNIDAD Y DEMOCRACIA
Santiago de Cali, Colombia, 24-28 de Octubre de 1994.

En octubre préximo se llevard a cabo el VII Encuentro Latinoamericano de Facultades de
Comunicién en Colombia.

La temitica general del encuentro tratard sobre “Comunicacién, modernidad y de-
mocracia” y su programa académico incluye cuatro mesas de trabajo con ponentes princi-
pales en cada una: “Culturas de la modernidad latinoamericana” (José Joaquin Brunner y
Renato Ortiz), “Desencanto politico y democracia” (Nicolds Casullo y Rafael Roncagliolo),
“Transformaciones tecnolégicas y nuevas sensibilidades” (Carmen Gémez Mont y Alejan-
dro Piscitelli), “Secularizacién y pluralizacién de la religiosidad” (Robert. A. White y Jesiis
Martin Barbero).

Los organizadores, entre los que se encuentra la Federacién Latinoamericana de Fa-
cultades de Comunicacion Social (FELAFACS) y la Asociacién Colombiana (AFACOM),
esperan contar con la presencia de mds de 1.000 docentes, investigadores y estudiantes de
América Latina, Estados Unidos y Espana.

La modalidad de wabajo del Encuentro incluird ponencias centrales y mesas de tra-
bajo para debatir los temas principales expuestos en las primeras. Asimismo se incluye pa-
neles con debates especialmente para los estudiantes (“Empresas de medios y politicas de-
mocriticas”, “Estética de masas y culturas jovenes” y “Tecnologias y profesiones en Comu-
nicacién”).

Los profesores interesados en presentar ponencias en las mesas de trabajo deberdn
enviar, antes del 15 de setiembre, una sintesis de las mismas de una pdgina.

FELAFACS viene realizando encuentros regionales para debatir diversas temdticas
afines a la Comunicacion desde 1979, El viltimo encuentro se realizé en Acapulco (Méxi-
co) en 1992 bajo la temdtica de “Comunicacién, identidad e integracién latinoamericana”
y algunas de las ponencias presentadas en el mismo circularon en forma parcial Buenos
Aires.

Causas y Azares participard del préximo encuentro en Colombia e informard sobre el

mismo con posterioridad.
M.M.

Congreso Internacional Educacién, Medios Masivos
y Transformaciones Culturales
Buenos Aires 7, 8 y 9 de junio de 1994

Uno puede pensar que eran demasiadas instituciones juntas: el Senado lo organizaba (siem-
pre nombrado con el consiguiente honorable), el Centro San Martin era el marco, secreta-
rias de educacién los auspicios, académicos los participantes. Aunque casi siempre algunos
de estos dmbitos tiene que estar presente, el coctel acomodé los cuerpos, dispuso las pau-
sas, modero los juicios, diplomatizé las intervenciones. Fue un éxito: mil inscriptos por en-
cima del cupo, papeleria casi al nivel de una AFJP, traduccién simultdnea y un federalismo
incipiente. La disposicién de los paneles amagaba ser un enigma hasta para los propios
participantes: “Cambios culturales de fin de siglo” y alguien que insinia hablar de un canal
educativo; globalizacién y otro que cuenta su experiencia (norteamericana) con los escrito-
res latinoamericanos del boom. En medio de todo, Romay y el cholulismo de los nuevos
medios de la década de los achenta. La cultura de la convencion y las convenciones de la
cultura. Muy pocos aclaran su lugar, dejan de agradecer y manifiestan su rechazo a esta rea-
lidad latinoamericana (épor qué no mundial?) de brechas sociales y concentracién econé-
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llevé para si el lugar de una experiencia de pocos pero que en el espacio de su charla resul-
t6 una masa en comunién. Como suele pasar, cuando el intercambio es infrecuente y salte-
ado las expectativas se agrandan y el sabor final deja insatisfechos a casi todos.

A pesar de que Hoggart aparecia mds como un conferencista en Bruselas, en la co-
munidad europea, tuvo la posibilidad de salir al cruce del relativismo en la versién posmo-
derna o en la de los democritas formales que interpretaron que el inglés caia otra vez en
“las garras del dogmatisino absolutista” que no reconoce las “diferencias” en la “rebelién
del coro” (una construccién que pasa a ser una marca, registrada por el cientista social
que la anuncié alld lejos y hace tiempo).

Salvo pocas excepciones, se escucharon los tipicos lugares comunes de la época: “no
estoy diciendo con esto que hay que volver a la televisién estatal, pero algo hay que hacer
con la privada” (¢por qué no decir qué sistema de propiedad televisiva se apoya: estatal, so-
cial, privado?); “indudablemente plantear las desigualdades sociales actuales no significa
volver a las politicas populistas de décadas anteriores” (¢cudntas politicas sociales hay: nin-
guna, la del mercado, populista y socialdemocrita -en crisis-, la socialista real (no existe
mds), quizds una socialista por construir, sin burocracia).

Y eso que fuimos a buscar ponencias, por suerte nos dijeron que la organizacién del
Congreso iba a editar un libro con los mejores trabajos, lo que seguramente le permitird a
sus organizadores multiplicar su prestigio simbdlico y canjear viajes, perdén Congresos,
con otros organizadores de Senados honorables, en centros de convenciones, con auspi-
cios de secretarias de educacién y con académicos participantes. Un mundo global tam-
bién es esto.

C.M.
IV Congreso Argentino de Antropologia Social

Entre el 19 y el 22 de julio se realizd en la ciudad de Olavarria el IV Congreso Argentino
de Antropologia. Las ponencias se organizaron en doce comisiones -Antropologia Urba-
na, Antropologia y Comunicacién, Etnicidad y Relaciones Interénicas, Sistemas de Repre-
sentacion, Antropologia Politica, Antropologia Visual, entre otras-. Los temas sobre la cul-
tura que circulan por nuestras facultades asistieron al Congreso, aunque se hizo presente
también alguna reminiscencia esencialista.

En la diversidad, a veces sorprendente, de la mesa sobre Antropologia y Comunica-
cién algunas de las ponencias mids interesantes fueron: la de Pablo Alabarces sobre el fiit-
bol argentino como eje en la constitucion de identidades en la cultura contemporinea; la
de Jorge Arabito sobre la historia de la television en Olavarria; la de Eugenia Calligaro
sobre la circulacién de sentidos del tango en la actualidad; la de Silvia Delfino sobre la
prensa burlesca del Rio de la Plata en la primera mitad del siglo XIX; la de Rodolfo
Ramos sobre como en las relaciones de identidad la exclusion opera como dimension sim-
bélica fundamental; la de Silvia Tabachnick sobre la construccion de la identidad y el ano-
nimato en los rituales de testimonio de la escena mediditica. También en otras mesas se
presentaron ponencias muy interesantes; entre ellas: el trabajo escrito y en video que hi-
cieron Ricardo Alvarez, Rosa Roura y Luis Liberman sobre la arquitectura del Buenos
Aires de fines del siglo XIX desde una perspectiva de la cultura y la identidad; la presenta-
cion de Rosana Guber sobre las “Felices Pascuas” de Alfonsing la de Carlos Masotta sobre
el lugar ocupado por laimagen en la produccion de conocimientos antropolégicos; el de
Marta Giorgis sobre los inmigrantes bolivianos en ciudad de Cordoba.

El Congreso merece ser objeto de una critica similar a la de su contexto académico,
caracterizado por una notable ausencia de traspiés protocolares y una sobreabundancia de
cortesia. En fin: a pesar de algunas ponencias muy interesantes y unas pocas insoslayables,
se padeci6 una cotidiana -y no poco curiosa- indigencia polémica.

“Si el problema
con una parte de la obra
de la Escuela de Frankfurt
era que sus micmbros estaban demasiado lejos
de la cultura que examinaban, los criticos actuales
parecen tener ¢l problema opuesto:
inmersos en su cultura, medio enamorados de su tema,
a veces parecen incapaces de lograr
la distancia critica adecuada respecto de €l
Como resultado,
pueden -sin proponérselo- terminar escribiendo
apologias de la cultura de masas y abrazando su ideologia”.

Tania Modleski
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